H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

C. CECILIA ANUNCIACION PATRON LAVIADA, PRESIDENTA MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE MERIDA, ALOS HABITANTES DEL MISMO, HAGO SABER:

Que el Ayuntamiento que presido, en Sesion de Cabildo de fecha dos de septiembre del ano dos
mil veinticinco, con fundamento en los articulos 115, fraccion Il, de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 79 de la Constitucion Politica del Estado de Yucatéan; 2, 40, 41,
inciso A), fraccion Ill, 56 fracciones |y I, 63 fraccién Ill, 77, 78 y 79 de la Ley de Gobierno de los
Municipios del Estado de Yucatan, 30 y 31 del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de
Mérida, aprob¢ el siguiente:

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA DEL MUNICIPIO DE MERIDA

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés social, tiene por objeto regular
la estructura, organizacion, funcionamientoy atribuciones de las oficinas y dependencias que
integran la Administracion Publica Centralizada del Municipio de Mérida.

Articulo 2. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

I. AYUNTAMIENTO: ElI Ayuntamiento Constitucional de Merida, Yucatan;

. ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA: Es la organizacion
administrativa dependiente de la persona titular de la Presidencia Municipal, a través
de la cual el Ayuntamiento ejerce las demas atribuciones ejecutivas y operativas de su
competencia;

. COPLADEM: Es el Consejo de Planeacion para el Desarrollo del Municipio de Mérida;

IV.  DEPENDENCIAS: La Secretaria del Ayuntamiento, las Coordinaciones Generales y
Direcciones de la Administracion Publica Municipal Centralizada, y las que en lo
sucesivo establezca el Ayuntamiento con ese caracter;

V. DIRECTORES, DIRECTORAS: Las personas titulares de las Oficinas y Dependencias de
la Administracion Publica Municipal;

VI.  LEY:LalLeyde Gobiernode los Municipios del Estado de Yucatan;

VIl.  OFICINAS: Son los organismos que integran la Administracion Publica Municipal
Centralizada que cuentan con una estructura organica propia;

Vill.  PERSONA TITULAR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL: La persona que ocupa la
titularidad de la Presidencia Municipal de Mérida, Yucatan;y
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IX.  REGLAMENTO: EI Reglamento de la Administracion Publica Centralizada del Municipio
de Mérida.

Para efectos del presente reglamento, se entendera como “Unidad Administrativa“, cada una
de las areas adscritas presupuestalmente a las oficinas y dependencias.

Articulo 3. La Administracion Publica Municipal Centralizada se conforma por las oficinas y
dependencias en las que la persona Titular de la Presidencia Municipal delega sus funcionesy
medios, que se preven en el presente reglamento, sin menoscabo de que los pueda ejercer de
manera directa.

Articulo 4. La persona Titular de la Presidencia Municipal, es quien encabeza el orden ejecutivo y
politico del Ayuntamiento y tendra todas las facultades y obligaciones que le establecen la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado, las Leyes
Federales y Estatales, la Ley, y demas disposiciones legales expedidas por el propio
Ayuntamiento.

Articulo 5. Son autoridades competentes para la interpretacion del presente Reglamento:
|. El Cabildo;y
Il. La persona Titular de la Presidencia Municipal.

Articulo 6. La Administracion Publica Municipal Centralizada conducira sus actividades en forma
planeaday programada, con base en:

|.- Las politicas de planeacion que establezca la persona Titular de la Presidencia Municipal
para el logro de los objetivos y prioridades de desarrollo;

Il.- Los términos que fijen los convenios de coordinacion respectivos para la ejecucion de los
planes Nacional y Estatal de Desarrollo; y

lll.- Los correspondientes programas de la Administracién Publica.

La persona Titular de la Presidencia Municipal podra convocar a las personas titulares de las
oficinas y dependencias de la Administracién Publica Municipal Centralizada, a reuniones conla
finalidad de definir o evaluar politicas globales o especificas.

Articulo 7. Las oficinas y dependencias que integran la Administracion Publica Municipal
Centralizada, deben contar con éareas encargadas de formular, evaluar, analizar y dar
sequimiento a los presupuestos, planes, programas y acciones que les correspondan de
conformidad con las disposiciones legales aplicables.

La Direccion de Contraloria Municipal tiene como funcion apoyar la politica de control internoy
la toma de decisiones relativas al cumplimiento de los objetivos y politicas institucionales, asi
como al ¢ptimo desempeno de las y los servidores publicos y ¢rganos, a la modernizacion
continuay desarrollo eficiente de la gestion administrativa y al correcto manejo de los recursos
publicos.
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El area encargada de recursos humanos debera comunicar a la Direccion de Contraloria
Municipal, por escrito o en el sistema electrénico que implemente para tal efecto, las fechas en
que inician o concluyen en el ejercicio de su empleo, cargo o comision las personas servidoras
publicas, asi como la modificacion del cargo o funcion que realicen o la comisién que se les
encomiende.

La Bireccion de Contraloria Municipal, en ejercicio de su funcion de auditoria, se regira por las
leyes y disposiciones sobre adquisiciones, obra publica, presupuesto, contabilidad,
procedimiento administrativo, transparencia y acceso a la informacion, responsabilidades,
combate a la corrupcion, archivos y otras afines a la materia y por las bases y principios de
coordinacién que emitan los comités coordinadores de los sistemas nacional y estatal
anticorrupcion asicomo los entes publicos competentes, respecto de dichos asuntos, asi como
sobre la organizacion, funcionamiento y supervision de los sistemas de control interno, mejora
de gestiony presentacion de informes por parte de dichos ¢rganos.

Articulo 8. Las Oficinas y Dependencias de la Administracién Publica Municipal Centralizada,
deberan coordinarse para desarrollar actividades de cooperacién técnica, administrativa e
intercambio de informacidn, sujetdndose en materia contable a las normas que determine la
Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal.

Articulo 9. Las personas titulares de las Oficinas y Dependencias expediran los manuales de
organizacion, de procedimientos y de servicios al publico necesarios para su funcionamiento,
de conformidad a los lineamientos que emitan las oficinas y dependencias administrativas
competentes. Los manuales y demas instrumentos de apoyo administrativo interno deberan
mantenerse permanentemente actualizados y deberan estar disponibles para consulta de las
usuarias, los usuarios y de las personas servidoras publicas en el sitio web que se habilite para
dicho efecto.

Articulo 10. En caso de ausencias temporales de las personas Titulares de las oficinas y
dependencias, en los que no se hubiera designado por escrito a la persona que debera de
suplirlos, éstos seran suplidos por las personas titulares de las oficinas administrativas de
jerarquia inmediata inferior, conforme al orden en que se encuentran relacionados en este
reglamento, dentro de la estructura organica de su oficina o dependencia.

CAPITULO Il
INTEGRACION Y ORGANIZACION
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA

Articulo 11. El despacho administrativo de los asuntos que competen al Gobierno Municipal, se
realizara por conducto de la persona Titular de la Presidencia Municipal, con el auxilio de las
dependencias, entidades paramunicipales y oficinas previstas en la Ley, este Reglamento y
demas disposiciones vigentes en el Municipio.
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Al frente de cada Dependencia y Oficina habra una persona titular, quien, para la atencién de
los asuntos del ramo, se auxiliara de las y los servidores publicos que determine para tal fin.

Es competencia y facultad de las oficinas y dependencias, la atencion de los asuntos vy el
gjercicio de las funciones que le encomienden este Reglamento y deméas normas aplicables.

Articulo 12.- A la persona Titular de la Presidencia Municipal, le corresponde la representacion
politicay juridica del Ayuntamiento, como su érgano ejecutivo y politico. Dicha representacion,
asi como sus atribuciones, podra ser delegada a otras personas servidoras publicas, previo
cumplimiento de los requisitos y formalidades que prevé la Ley de Gobierno de los Municipios
del Estado de Yucatan, asi como la demas normatividad aplicable.

Aquellas atribuciones y obligaciones que, por mandato expreso de la Constitucién Politica del
Estado de Yucatany demas leyes aplicables, deban ser ejercidas directamente por la persona
Titular de la Presidencia Municipal, o mediante aprobacion del Cabildo, no podran ser
delegadas.

La delegacion de atribucionesy obligaciones a que se refiere el presente articulo se realizara a
través de reglamentos o acuerdos, que deberan ser publicados en la Gaceta Municipal.

La distribucion de funciones que este Reglamento establece, no impide a la persona Titular de
la Presidencia Municipal el ejercicio directo de sus atribuciones y obligaciones cuando asi lo
considere.

Articulo 13. La persona Titular de la Presidencia Municipal, de acuerdo a las necesidades
administrativas, la capacidad financiera del Ayuntamiento y previo acuerdo del Cabildo, puede
crear, modificar, fusionar o suprimir oficinas, dependencias, departamentos, coordinaciones o
unidades administrativas, para la consecucion de los fines de la Administracion Publica
Municipal Centralizada.

Articulo 14. Para el adecuado desempeno de sus funciones, el Ayuntamiento se Auxiliara de las
Oficinas y Dependencias que se enlistan a continuacion:

l. Coordinacién General de Buen Gobierno;
I. Coordinacién General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad;
. Coordinacién General de Justicia Social y Desarrollo Humano;

V. Oficina de Presidencia Municipal

V. Secretaria Municipal;

VI. Direccion de Palicia Municipal;

VII. Unidad de Comunicacion Ciudadana;

VIIl.  Direccion de Contraloria Municipal;

IX. Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana;
X. Instituto Municipal de Planeacion de Mérida;

XI. Direccion de Gobernacion;

XII. Direccion de Administracion;

XIll.  Direccion de Finanzasy Tesoreria Municipal;
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XIV.  Direccion de Innovaciony Gobierno Inteligente;

XV. Direccion de Desarrollo Integral de la Familia Municipal;
XVI.  Direccion de Desarrollo Social y Combate a la Pobreza;
XVII.  Direccion de Bienestar Humano;

XVIIl.  Direccion de Prosperidad y Bienestar Economico;

XIX.  Instituto de las Mujeres;

XX. Direccion de Identidad y Cultura;

XXI. Direccion de Desarrollo Urbano;

XXIl.  Direccion de Obras Publicas;

XXIIl.  Direccién de Servicios Publicos;

XXIV. Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal; y
XXV.  Direccion de Catastro.

Articulo 15. Con el finde privilegiar un enfoque tematico armonizado, las oficinasy dependencias
municipales se agruparan con base en tres Coordinaciones Generales, las cuales contaran con
las atribuciones y obligaciones descritas en este reglamento, siendo las siguientes:

|. Coordinacion General de Buen Gobierno;
II. Coordinacion General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad; y
[Il. Coordinacion General de Justicia Social y Desarrollo Humano.

lgualmente, se podra constituir un Sistema de Gabinete Sectorizado para los entes publicos
integrantes de la Administracion Publica Paramunicipal, con el fin de vigilar y monitorear la
aplicacion de politicas, planes, programas y acciones que contemple el Plan Municipal de
Desarrollo, asi como dar seguimiento y evaluar los objetivos y metas establecidas en el mismo.

Articulo 16. De acuerdo con lo previsto en el articulo anterior, las oficinas y dependencias,
quedaran agrupadas de la siguiente forma:

l. Coordinacién General de Buen Gobierno:
Direccion de Gobernacion;

Direccion de Administracion;

Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal; y
Direccion de Innovaciony Gobierno Inteligente.

I. Coordinacién General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad:
a) Direccion de Desarrollo Urbano;
b) Direccién de Obras Publicas;
c) Direccion de Servicios Publicos;
d) Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal; y
) Direccion de Catastro.

. Coordinacién General de Justicia Social y Desarrollo Humano:
a) Direccidn de Desarrollo Integral de la Familia Municipal;
b) Direccion de Desarrollo Social y Combate ala Pobreza;
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c) Direccién de Bienestar Humano;

d) Direccionde Prosperidady Bienestar Economico;
e) Instituto de las Mujeres;y

f) Direccion de Identidad y Cultura.

Articulo 17. El nombramiento de las personas que fungiran como titulares de las coordinaciones
generalesy titulares de las oficinas y dependencias sera realizado por el Cabildo, con excepcion
de la persona titular de la Oficina de Presidencia en términos del articulo 63, siguiendo las
formalidades de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan.

La persona Titular de la Secretaria Municipal podra expedir certificaciones de dichos
nombramientos que expresaran la fecha de la sesion, el cargo y nombre de la persona titular de
la oficina o dependencia.

Corresponde a la Subdireccién de Recursos Humanos, expedir los nombramientos de las y los
demas servidores publicos, conforme a la normatividad vigente.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES GENERALES

Articulo 18. Las personas titulares de las Coordinaciones Generales tendran las siguientes
facultadesy obligaciones:

l. Establecer, en coordinacion, con los entes publicos municipales las politicas,
planes, programasy acciones a su cargo;

I. Coordinarse con sus homologos para las tareas conjuntas de planeacion,
programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion de politicas, planes,
programas y acciones que se realicen de manera transversal, entre las
dependencias o unidades administrativas que les estén agrupadas;

[l Dar seguimiento a las politicas, planes, programas y acciones de las oficinas y
dependencias que estén bajo su coordinacion;

V. Informar a la persona titular de la Presidencia Municipal de los acuerdos vy
resoluciones que se tomen en la coordinacion a su cargo;

V. Orientar y coordinar la planeacion, programacion, presupuestacion, el control y la
evaluacion del gasto publico de las oficinas y dependencias bajo su coordinacion;

VI. Guiar el cumplimiento de las obligaciones y el ejercicio de las atribuciones

establecidas en las disposiciones legales aplicables, a cargo de las oficinas,
dependencias o unidades administrativas que le estén agrupadas;

VII. Aprobar las propuestas de contratacion, nombramiento, remocion, cese 0
cualquier otra forma de terminacion de la relacion de trabajo, propuestas de
creaciony fusion de plazas, asi como el otorgamiento de licencias, que soliciten las
personas titulares de las oficinas y dependencias, respecto de sus unidades
administrativas;
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VI

XI.

XII.

X,

Acordar con la persona titular de la Presidencia Municipal las propuestas de
nombramiento y remocion de las personas titulares de las dependencias o
unidades administrativas que le estén agrupadas;

Proponer a la persona titular del H. Ayuntamiento, la creacion, modificaciéony
disolucién de las dependencias o unidades administrativas de su agrupamiento
que se requieran, para el adecuado funcionamiento del Ayuntamiento;

Validar las politicas, bases, procedimientos, reglamentos y demas disposiciones de
caracter administrativo, previstos en la normatividad vigente, elaboradas o
propuestas por las oficinas o dependencias que le estén agrupadas;

Validar los anteproyectos de creacion o modificacion de leyes, reglamentos,
normas, decretos, acuerdos, politicas, manuales y demas disposiciones legales de
su competencia, elaboradas o propuestas por las dependencias o unidades
administrativas bajo su coordinacion;

Coordinar a las entidades paramunicipales para efectos de la planeacion del
desarrollo municipal, atendiendo criterios de afinidad sectorial; y

Las demas que les asigne la persona titular de la Presidencia Municipal y las normas
gue determinen sus funciones.

Articulo 19. Las personas titulares de las oficinas y dependencias de la Administracion Publica
Municipal Centralizada, asi como las personas titulares de las Coordinaciones Generales,
tendran las siguientes facultades y obligaciones generales:

VI

VII.
VIII.

Presentar ante la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal, el anteproyecto del
presupuesto de la oficina o dependencia a su cargo, en la forma y términos que
determine la normatividad aplicable, y una vez aprobado, vigilar su ejecucion y
cumplimento;

Planear, determinar y someter a la autorizacién correspondiente, el programa
operativo anual de la oficina o dependencia a su cargo, de acuerdo con el Plan
Municipal de Desarrollo, las politicas y lineamientos establecidos, y una vez
aprobado, vigilar su ejecuciony el cumplimiento de las metasy objetivos planteados;
Dar cumplimiento a las disposiciones legales Federales, Estatales y Municipales
aplicables a su funciényvigilar que las y los servidores publicos bajo su direccion las
cumplan;

Supervisar el cumplimiento de los instrumentos juridicos suscritos por el
Ayuntamiento, en las materias de su competencia;

Vincular la oficina o dependencia a su cargo con las demas que conforman al
Ayuntamiento, asi como con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal y Estatal, y con el sector privado y social;

Participar en los Comités, Consejos y Organos Consultivos que prevea la
normatividad vigente;

Presidir el Comité de Calidad de la dependencia o unidad administrativa a su cargo;
Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempeno de la oficina
0 dependencia a su cargo;
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Revisar, controlar y evaluar los indicadores estratégicos y de gestion, establecidos
para la oficina o dependencia a su cargo;

Presentar a la autoridad competente, la informacion necesaria para la integracion
del informe anual previsto en el Reglamento de Planeacion para el Desarrollo del
Municipio de Mérida;

Proponeralapersona Titular de la Presidencia Municipal la celebracion de convenios
y acuerdos entre los gobiernos federal, estatal y municipal, asi como con
particulares y otras instituciones publicas y privadas, en la materia de su
competencia;

Elaborarysometeraconsideracion de la persona Titular de la Presidencia Municipal,
los proyectos de contratos o convenios referentes al area de su competencia;
Vigilar laintegracion de las Comisiones o Comités que se prevean en las normas que
determinen las obligaciones a cargo de su oficina o dependencia;

Planear, gestionar ejecutar y dirigir los programas federales y estatales que tengan
bajo su cargo, asi como darle seguimiento y comprobacién a los mismos; asi como,
realizar las gestiones necesarias ante la Direccion de Finanzas y Tesoreria, para
realizar los reintegros de los recursos no ejercidos, en terminos de las
disposiciones juridicas aplicables;

Elaborar y proponer los manuales, politicas, bases, procedimientos, reglamentosy
demas disposiciones de caracter administrativo a su cargo, previstos en la
normatividad vigente y remitirlos a la instancia competente para su aprobacién vy
publicacion;

Proponer a la instancia correspondiente los anteproyectos de creacion o
moadificacion de normatividad, que sean necesarias para eficientar las funcionesy
obligaciones de la oficina o dependencia a su cargo;

Vigilar el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los programas y
proyectos a cargo de su oficina o dependencia;

Asistir a las reuniones de Cabildo, cuando sean requeridos, y atender las solicitudes
y peticiones que les formulen los miembros que lo integren;

Representar legalmente a la dependencia u oficina a su cargo, asi como a las
unidades administrativas adscritas a las mismas, en los juicios en los que dichas
unidades sean parte, cuando no corresponda a las personas: Titular de la
Presidencia Municipal, Sindicatura Municipal o a la persona apoderada legal del
Municipio;

Proponer y gestionar la autorizacién de la estructura organizacional de la oficina o
dependencia a su cargo, asi como los cambios o modificaciones que sean
necesarios pare el adecuado funcionamiento de la misma;

Proponer la contratacion, el nombramiento, remocién, cese o cualquier otra forma
de terminacién de la relacion de trabajo, asi como el otorgamiento de licencias del
personal de la oficina o dependencia a su cargo;

Atender las solicitudes de acceso a la informacion publica y poner a disposicion la
informacion que generen, administren o resguarden con motivo del gjercicio de sus
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XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.
XXXIL.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXV

atribuciones, a través de la Unidad de Transparencia, con base en lo establecido en
la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan;
Recibir y atender las peticiones, solicitudes, promociones, tramites y documentos
que les presenten las y los ciudadanos, tramitandolas de conformidad con las
disposiciones legales y emitiendo la respuesta que corresponda conforme a
derecho. Lo mismo haran respecto de las denuncias ciudadanas en los téerminos del
Reglamento de Actosy Procedimientos Administrativos del Municipio de Mérida;
Atender los requerimientos de informacion que les formulen las areas competentes
del H. Ayuntamiento de Mérida en lo relativo a la ejecucion y comprobacion de los
recursos federales, estatales y municipales;
Emitir los dictamenesy opiniones que le sean solicitados por la persona Titular de la
Presidencia Municipal;
Acordar con la persona Titular de la Presidencia Municipal la solucion de los asuntos
cuya tramitacion corresponda a su dependencia;
Emitir resolucién en los procedimientos administrativos y tramites que tenga a su
cargo;
Autorizar y remitir a la instancia competente el programa anual de capacitacion de
la oficina o dependencia a su cargo;
Integrar, controlary custodiar ladocumentacion de conformidad con el catalogo de
disposicién documental autorizado para tal efecto;
Asegurar la integracion del inventario de los bienes muebles e inmuebles que
ocupen, le sean asignados o administre su oficina o dependencia por cualquier
motivo, asi como vigilar su adecuado resguardo, mantenimiento y conservacion, de
conformidad conlo previsto en los lineamientos que para tal efecto se emitan;
Firmar los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones;
Suscribir en union de las personas titulares de la Presidencia y Secretaria
Municipales, los contratos, convenios y demas actos juridicos de su competencia;
Vigilar que las éreas encargadas del ejercicio de los recursos humanos, materialesy
financieros asignados a su oficina o dependencia, los administren adecuadamente
y los destinen a la realizacion de los programas a su cargo;
Vigilar laimplementacion del Modelo de Gestion de Calidad, autorizado, en su oficina
0 dependencia;
Vigilar la elaboracion y aprobacion de los Programas Internos de Proteccion Civil de
los inmuebles que ocupe la oficina o Direccién a su cargo, asi como vigilar la
aplicacion de las medidas que deriven de los Planes Municipales de Proteccion Civil,
que se establecen en el Reglamento de Proteccion Civil del Municipio de Mérida;
Proporcionar los informes y documentos que se le requieran para la atencion de los
asuntosjuridicos de su competencia, que involucren al Ayuntamiento;
Desempenar las comisiones y representaciones que la persona titular de la
Presidencia Municipal le confiera;

Expedir certificaciones de los documentos que obren en los archivos de la
Oficina o Dependencia a su cargo;
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XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XL,

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVII.

XLIX.

LI

LIl

Designar mediante escrito, a la persona que fungirda como suplente de los
funcionarios y funcionarias que integren la oficina o dependencia a su cargo,
durante sus ausencias temporales;

Declarar la nulidad o anulabilidad de actos administrativos, en los términos del
Reglamento de actos y procedimientos administrativos del municipio de Mérida;
Inscribir y mantener actualizados en el Catalogo Municipal de Mérida de
Regulaciones, Tramitesy Servicios, todos los tramites o servicios que se ofrezcany
presten las oficinas y dependencias a su cargo;

Designar a la persona funcionaria publica que fungird como responsable oficial de
mejora regulatoria;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres del Estado de Yucatan;

Asumir las obligaciones que se preven en la Ley de Obra Publicay Servicios Conexos
del Estado de Yucatan, con respecto a la elaboracion y al envio a la Direccion de
Obras Publicas, de los requerimientos de obra publica y servicios conexos, que
comprenden el mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles que tengan
asignados o que usen las unidades administrativas a su cargo;

Emitir las ordenes de visita, inspeccion o verificacion de conformidad con las
disposiciones aplicables en las materias de su competencia, designar al personal
que estara encargado de su realizacion, para determinar y ordenar la ejecucion de
las medidas cautelares y de seguridad necesarias que se conozcan con motivo de
sus actos de inspeccidn y sustanciar el procedimiento de calificacion del acta de
inspeccion emitiendo la resolucion que proceda;

Denunciar los hechos u omisiones que impliquen la comision de posibles delitosy
que conozca con motivo del gjercicio de sus funciones;

Hacer del conocimiento a la instancia competente, cualguier hecho u omision que
implique el incumplimiento de una disposicidon legal y que pudiera originar la
impaosicion de una sancion con motivo del ejercicio de sus funciones;

Representar a la oficina o dependencia a su cargo en los juicios de amparo donde
tenga el caracter de autoridad responsable, quedando facultados para este efecto,
para rendir los informes previos y justificados, realizar promociones, designar
delegados, entre otros;

Formular todo tipo de promociones y efectuar las actuaciones necesarias para la
defensa de los intereses legales de la unidad a su cargo ante las instancias legales
correspondientes;

Dar cumplimiento a las disposiciones previstas para las personas titulares de las
Dependencias y Entidades, en el protocolo para prevenir atender, sancionar y
erradicar el hostigamiento sexual y acoso sexual en el Ayuntamiento de Mérida;
Suscribir la resolucion de los recursos de reconsideracidn que se interpongan en
contra de los actos y resoluciones que emita la oficina o dependencia a su cargo; y
Las demas que le encomienden el Cabildo, este Reglamento y otras disposiciones
legalesy reglamentarias aplicables.

Pagina 10 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Articulo 20. Las personas titulares de las secretarias técnicas, tendran las siguientes facultades
y obligaciones genéricas:

VI.

VII.

VIII.

Fungir como ¢rgano técnico y de consulta en las materias especializadas que se
especifiquen en este reglamento, a todas las oficinas, dependencias y entidades
paramunicipales, cuya funcion se relacione con su ambito de especializacion;
Coordinar con las oficinas y dependencias cuya funcién se relacione con su ambito
de especializacion, las acciones y programas necesarios para el eficaz desempeno
de las funciones encomendadas;

Promover una eficaz coordinacion y vinculacion entre las oficinas y dependencias
que se relacionen con su ambito de especializacion, para el cumplimiento de sus
objetivos;

Sugerir adecuaciones o modificaciones a los presupuestos de las oficinas y
dependencias que se relacionen con su ambito de especializacion a fin de contar
con los recursos necesarios para el cumplimiento de sus fines;

Recomendar cambios a las estructuras organicas y de personal de las oficinas y
dependencias que se relacionen con su ambito de especializacion, con la finalidad
de dar cumplimiento a los fines de sus funciones encomendadas;

Proponer cambios, modificaciones o mejoras a los procedimientos de las unidades
administrativas de las oficinas y dependencias que se relacionen con su ambito de
especializacion;

Promover, cuando asi se considere, acciones de participacion ciudadana a fin de
incorporar las opiniones de los medios académicos, cientificos y civiles, en las
materias de su competencia; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, este Reglamento y otras disposiciones
legalesy reglamentarias aplicables.

Articulo 21. Las personas titulares de las secretarias técnicas, subdirecciones y jefaturas de
departamento, tendran las siguientes facultades y obligaciones genéricas:

Presentar ala persona titular de su oficina o dependencia, lainformacién materia de
su competencia a fin de integrar el informe anual de evaluacion y seguimiento del
Plan Municipal de Desarrollo;

Verificar que se mantengan actualizados en el Catalogo Municipal de Mérida de
Regulaciones, Tramites y Servicios, todos los tramites o servicios que se ofrezcany
presten el area a su cargo y bajo su adscripcion;

Elaborar el proyecto del presupuesto y el del programa operativo anual de la unidad
administrativa a su cargo y de las areas bajo su adscripcion, de conformidad a la
normatividad vigente y a los lineamientos de la materia 'y proponerlo a su superior
jerarquico para su inclusion en el proyecto de la Oficina o Dependencia
correspondiente;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.

XIX.

XX.

Ejercer los recursos publicos que les sean asignados, en apego a los principios de
anualidad, legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas;

Dar cumplimiento a las disposiciones legales Federales, Estatales y Municipales
aplicables a su funcién y vigilar que las y los servidores publicos bajo su adscripcion
las cumplan;

Dar cumplimiento a los instrumentos juridicos suscritos por el Ayuntamiento, en el
ambito de su competencia;

Participar en los Comités, Consejos y Organos Consultivos que prevea la
normatividad vigente;

Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempeno de la unidad
administrativa a su cargo y de las areas bajo su adscripcion;

Revisar, controlar y evaluar los indicadores estratégicos y de gestion, establecidos
parala unidad administrativa a su cargo y las areas bajo su adscripcion;

Proponer a su superior jerarquico la celebracién de convenios y acuerdos entre los
gobiernos federal, estatal y municipal; asi como con particulares y otras
instituciones publicasy privadas, en la materia de su competencia;

Elaborar y someter a consideracion de su superior jerarquico, los proyectos de
contratos o convenios referentes al area de su competencia;

Elaborar y proponer los manuales, politicas, bases, procedimientos, reglamentosy
demas disposiciones de caracter administrativo respecto de la unidad
administrativa a su cargo, previstos en la normatividad vigente;

Proponer a su superior jerarquico los anteproyectos de creacion o modificacion de
normatividad y reglamentos, que sean necesarios para eficientar las funciones y
obligaciones de su unidad administrativa y de las areas bajo su adscripcion;

Vigilar el cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en los programas y
proyectos a cargo de su unidad administrativa y de las areas bajo su adscripcion;
Atender con la debida diligencia los requerimientos de informacion que le formule el
enlace en materia de Transparenciay Acceso a la informacion publica;

Recibir y atender las peticiones, solicitudes, promociones, tramites y documentos
que les presenten los ciudadanos, tramitandolas de conformidad con las
disposiciones legales y emitiendo la respuesta que corresponda conforme a
derecho. Lo mismo haran respecto de las denuncias ciudadanas en los términos del
Reglamento de Actosy Procedimientos Administrativos del Municipio de Mérida;
Emitir los dictamenesy opiniones que le sean solicitados por su superior jerarquico;
Emitir resolucion en los procedimientos administrativos y tramites que tenga a su
cargo;

Proponerasusuperiorjerarquico el programa anual de capacitacion de las personas
servidoras publicas bajo su adscripcion;

Integrar, controlar y custodiar la documentacion de la unidad administrativa a su
cargo de conformidad con el catalogo de disposicion documental autorizado para
tal efecto;
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XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

Aseqgurar la integracion del inventario de los bienes muebles e inmuebles que
ocupen, le sean asignados o administre la unidad administrativa a su cargo, por
cualquier motivo, asi como vigilar su adecuado resguardo, mantenimiento vy
conservacion, de conformidad con lo previsto en los lineamientos que para tal
efecto se emitan;

Firmar los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, asi como los
contratos, convenios, y demas actos juridicos, cuando sea procedente;

Colaborar en la elaboracion de los Programas Internos de Proteccidn Civil de los
inmuebles que ocupe la unidad administrativa a su cargo, asi como vigilar la
aplicacion de las medidas que deriven de los Planes Municipales de Proteccion Civil,
gue se establecen en el Reglamento de Proteccion Civil del Municipio de Mérida;
Proporcionar los informes y documentos que se le requieran por parte de las
autoridades competentes, para la atencion de los asuntos de su competencia, que
involucren al Ayuntamiento;

Desempenarlas comisionesy representaciones que la persona titular de la Oficina o
Dependencia de su adscripcion, le confiera;

Expedir certificaciones de los documentos que obren en los archivos de la unidad
administrativa a su cargo;

Declarar la nulidad o anulabilidad de actos administrativos, en los términos del
Reglamento de actos y procedimientos administrativos del municipio de Mérida;
Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres del Estado de Yucatan;

Participar en la elaboracion de los requerimientos de obra publica y servicios
conexos, que comprenden el mantenimiento preventivo y correctivo de los
inmuebles que tengan asignados o que usen las unidades administrativas a su cargo;
Emitir las 6rdenes de visita, inspeccién o verificacién de conformidad con las
disposiciones aplicables en las materias de su competencia, designar al personal
que estara encargado de su realizacion, determinar y ordenar la ejecucion de las
medidas cautelaresy de seguridad necesarias que se conozcan con motivo de sus
actos de inspeccion y sustanciar el procedimiento de calificacion del acta de
inspeccion emitiendo la resolucion que proceda, en términos de lo previsto en el
Reglamento de Actosy Procedimientos Administrativos del Municipio de Mérida;
Denunciar los hechos u omisiones que impliquen la comision de posibles delitosy
que conozca con motivo del gjercicio de sus funciones;

Hacer del conocimiento de la instancia competente cualquier hecho u omision que
implique el incumplimiento de una disposicidon legal y que pudiera originar la
impaosicion de una sancion, que conozca con motivo del ejercicio de sus funciones;
Suscribir la resolucién de los recursos de reconsideracidn que se interpongan en
contra de los actos y resoluciones gque emita la oficina o dependencia a su cargo;
Proporcionar la informacion, datos o cooperacion técnica que le sea requerida, por
escrito, internamente o por otras oficinas o dependencias previo acuerdo con su
superior jerarquico;
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XXXV. Dar cumplimiento a las disposiciones relativas a archivos, transparencia, acceso a

la informacion y proteccién de datos personales, en los términos que senale la
normatividad vigente;y

XXXVI. Las demas que les senalen este Reglamento y otras disposiciones legales

aplicables.

Articulo 22. Las personas titulares de las jefaturas de departamento juridicos o de normatividad,
adscritas a las oficinas y dependencias, tendran las siguientes facultades y obligaciones:

VI.

VII.

VIII.

Revisar y analizar los asuntos a cargo de la oficina o dependencia a la cual esté
adscrito, cuando asi se le solicite, desde una perspectiva juridica, a traves del
estudio de las normas aplicables, a fin de realizar una correcta aplicacién del marco
juridico;

Proporcionar asesoria juridica a las personas servidoras publicas de la oficina o
dependencia a la que se encuentre adscrita, cuando asi se le requiera, 0 en los
asuntos que sean de su competencia;

Revisar, analizar y proponer modificaciones en los aspectos juridicos, a la
documentacion que generen las personas servidoras publicas de la oficina o
dependencia en la que se encuentre adscrito;

Elaborar los informes y documentos que se le requieran para la atencién de los
asuntos juridicos de la competencia del area de su adscripcion, que involucren al
Ayuntamiento;

Revisar los aspectos legales de los proyectos de leyes, reglamentos, normas,
decretos, acuerdos, politicas, manuales y demas disposiciones legales,
competencia de la oficina o dependencia a la cual estén adscritos;

Substanciar y proponer los términos de la resolucion de los recursos de
reconsideracion que se interpongan en contra de los actos y resoluciones que se
emitan en la oficina o dependencia a la que pertenece;

Asesorar a sus superiores jerarquicos, cuando estos sean parte en los juicios de
amparo con el caracter de autoridad responsable, debiendo elaborar los informes
previosy justificados y promociones que resulten necesarias;

Elaborar todo tipo de promociones para la defensa de los intereses legales de la
oficina o dependencia a la cual se encuentren adscritos;

Coordinarse con las areas administrativas de la oficina o dependencia a la cual se
encuentre adscrito, a fin de verificar que los bienes muebles susceptibles de
aseguramiento y se encuentren asignados a la misma, cuenten con las polizas de
sequro pertinentes; asi como verificar que las usuarias o los usuarios de dichos
bienes, cumplan con los requisitos legales para hacerlas efectivas;

Coordinarse con las areas administrativas de la oficina o dependencia a la cual se
encuentre adscrito, afinderevisary proponeradecuaciones alos documentos que
deban remitir al Comité de Adquisiciones, Arrendamiento y Prestacion de
Servicios de la Administracion Municipal Centralizada;
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XI.

XII.

XII.

Coadyuvar con las areas administrativas de la oficina o dependencia a la cual se
encuentre adscrito, en la revision y adecuacion de los actos del procedimiento de
adjudicaciony revisar los aspectos legales de los contratos que de ellos deriven;
Intervenirenlos eventos enlos que pudiera resultar undano alos bienes propiedad
de la oficina o dependencia a la cual estén adscritos o de alguna persona, en los
téerminos que marque la normatividad interna emitida por el area competente;y
Las demas que les senalen este Reglamento y otras disposiciones legales
aplicables.

Articulo 23. Las personas titulares de las unidades administrativas que, en términos del
Reglamento de Presupuestoy Ejercicio de Gasto Publico del Municipio de Mérida, tienen el caracter
de “Unidades responsables’, por estar sujetas a la rendicién de cuentas sobre los recursos
humanos, materiales y financieros, tendran las siguientes facultades y obligaciones, respecto de
las de las oficinas 0 dependencias en las que se encuentren adscritas:

VI.

VII.

VI

Llevar el control del ejercicio del presupuesto anual con el fin de garantizar la
gjecucion de los montos autorizados;

Preparar y elaborar la documentacion relativa a los aumentos presupuestarios que
se requieran para el desarrollo de las funciones de la oficina o dependencia a la cual
estén adscritas;

Vigilar y dar cumplimiento a las disposiciones previstas en la normatividad vigente
en materia de suficiencia presupuestal, asi como recabar las anuencias especiales
para aquellos rubros de gasto que requieran de una autorizacion previa de la
instancia correspondiente;

Identificar la fuente de financiamiento de los recursos econémicos que reciba la
oficina o dependencia a la que se encuentren adscritas, sea municipal, estatal,
federal o de alguna otra fuente de financiamiento y vigilar que se cumplan las
disposiciones legales vigentes para el ejercicio del gasto, sean municipales,
estatales o federales;

Operar los sistemas institucionales Sistema Integral del Municipio de Mérida
(SIMM) y Sistema Integral de Gestion Gubernamental (SIIGG), respecto de los
modulos de presupuestos, compras, requisiciones de mantenimiento, control de
inventarios, control vehicular, egresos, recursos humanos y movimientos de
nominas y demas aplicables a la oficina o dependencia a la cual se encuentren
adscritas, con base en las politicas y procedimientos vigentes;

Realizar todos los actos y procedimientos necesarios para el caso de
adjudicaciones previstas en el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes y Servicios del Municipio de Mérida, que estén a cargo de la oficina o
dependencia a la cal se encuentren adscritas;

Supervisar la correcta distribucion y comprobacion de la ndmina de sueldos y vales
de despensa de las personas servidoras publicas, ante las areas que corresponda;
Fungir como enlace de planeacion ante la Secretaria Técnica de Planeacion,
Seguimientoy Evaluacion;
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IX. Fungir como enlace de Programas Presupuestarios ante la Direccion de Finanzasy
Tesoreria Municipal;

X. Cumplir con las responsabilidades a cargo de las personas titulares de las Jefaturas
Administrativas, que se senalen en las politicas vigentes en materia de puntualidad
y asistencia;

XI. Elaborar los oficios, requisiciones y demas documentacion que resulte necesaria

para que la Subdireccion de Administracion y Proveeduria lleve a cabo los procesos
de adjudicacion de la oficina o dependencia a la cual esté adscrita;

XII. Integrar el presupuesto de mantenimiento menor de inmuebles;

Xl Realizar los tramites administrativos que resulten necesarios en materia de
recursos humanos, en apego a la normatividad vigente aplicable;

XIV.  Administrar adecuadamente los recursos humanos, materiales y financieros

asignados;
XV. Elaborar, generar, tramitar, gestionar y dar seguimiento a las 6rdenes de compray
requisiciones de servicio y darles seguimiento;
XVI. Elaborar, generar, tramitar, gestionary dar sequimiento a las cuentas por pagar;
XVII. Guardary custodiar la documentacién que soporta el gasto;

XVIII.  Administrar, custodiar, registrar, tramitar y verificar el pago del fondo fijo, vales de
caja, reembolsos de gastos y pagos a proveedores;

XIX. Realizar los tramites necesarios para brindar el mantenimiento al parque vehicular
de la unidad administrativa;

XX. Supervisar la correcta dotacion de combustible;

XXI. Integrar, custodiar y mantener actualizados los expedientes del personal, del
pargue vehiculary demas documentacion administrativa;

XXIl. Controlar y actualizar el inventario de bienes de la oficina o direccion en la que se
encuentren adscritas; y

XXIll.  Las demas que les senalen este Reglamento, el Reglamento de Presupuesto y

Ejercicio de Gasto Publico del Municipio de Meérida, las Condiciones Generales de
Trabajo y demas disposiciones administrativas y legales vigentes.

Articulo 24. Las personas titulares de las oficinas y dependencias de la Administracion Publica
Municipal Centralizada estaran obligadas a coordinarse en las actividades que por su naturaleza asi
lo requieran.

La planeacioén, ejecucidn, seqguimiento, control y evaluacion de la coordinacion a que se refiere el
presente articulo, quedara a cargo de las personas Titulares de las Coordinaciones Generales, de
conformidad a la agrupacion que se establece en este reglamento. A las personas Titulares de las
Coordinaciones Generales les correspondera presentar para acuerdo de la persona Titular de la
Presidencia Municipal, las propuestasy politicas administrativas que se requieran, para procurar la
eficiencia en el despacho de los asuntos de las oficinas y dependencias que les estan agrupadas.

Articulo 25. Las personas titulares de las Oficinas y Direcciones de la Administracion Publica
Municipal Centralizada vigilaran en el ambito de su competencia, el cumplimiento de las Leyes
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Federales, Estatalesyla Normatividad Municipal, asicomo de los planes, programas, disposiciones
y acuerdos que emanen del Ayuntamiento.

Ellenguaje incluyente debera impactar en los medios de comunicacion institucional, la emision de
documentos oficiales, la normativa, el catalogo de puestos y en general, cualquier documento
emanado de este Ayuntamiento; asicomo enlaforma de conducirse de la persona servidora publica
municipal.

Articulo 26. En los juicios de amparo, la persona Titular de la Presidencia Municipal, podra ser
representada por la persona titular de la dependencia a que corresponde el asunto, segun la
distribucién de competencias. Los recursos administrativos promovidos contra actos de las
personas titulares, seran resueltos dentro del ambito de su oficina 0 dependencia en los términos de
los ordenamientos legales aplicables.

Articulo 27. Las personas titulares de las oficinas y dependencias podran delegar sus facultades en
las personas servidoras publicas a su cargo, excepto aquellas que se senalen como indelegables.
Las personas titulares conservaran, en todo caso, la atribucion de ejercer directamente las que
deleguen. Dicha delegacién deberd hacerse constar por medio de acuerdos delegatorios en los
términos de la normatividad aplicable y deberan publicarse en la Gaceta Municipal.

Articulo 28. Las personas titulares de las oficinas y dependencias deberan rendir ante la persona
Titular de la Presidencia Municipal la protesta a que se refiere el articulo 105 de la Constitucion
Politica del Estado de Yucatan, de igual forma deberan tomar la protesta de ley al personal bajo su
cargo cuando este tome posesion.

Articulo 29. Corresponde a la persona titular de la Presidencia Municipal resolver en los casos de
duda, sobre el ambito de competencia que tengan las personas servidoras publicas de la
Administracion Publica Municipal Centralizada.

TITULO SEGUNDO
COORDINACIONES GENERALES

CAPITULO
COORDINACION GENERAL DE BUEN GOBIERNO

Articulo 30. La Coordinacion General de Buen Gobierno es la responsable de vigilar, coordinar y
ejecutar todas las acciones relativas a la administracion de recursos humanos y materiales, asi
como el control presupuestal. Su objetivo es procurar la eficiente gestion de las dependencias y
unidades administrativas del Ayuntamiento, asi como llevar a cabo las acciones necesarias para
una gobernanza innovadora y apegada a derecho.

Pagina 17 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

Articulo 31. La persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, tendré las siguientes
facultadesy obligaciones:

VI.

VL.

Supervisar la actualizacion del Tabulador de Sueldos y Salarios para el pago al personal de
la Administracion Publica Municipal;

Realizar, en coordinacion con la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal, las
adecuaciones presupuestales por reasignacion de programas operativos entre unidades
responsables, igualmente establecer la forma y términos a los que se sujetaran las
solicitudes de erogaciones adicionales al presupuesto aprobado;

Coordinar el funcionamiento de las dependencias o unidades administrativas vy
paramunicipales bajo su coordinacion;

Aplicar, en coordinacién con la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal, medidas de
ajuste, racionalidady disciplina presupuestal en caso de disminucién de ingresos o cuando
sean oportunos para la obtencion de ahorros y que no fueran indispensables para la
operacion de las unidades;

Dictar, en conjunto con la Direccion de Administracion, las medidas para racionalizar el
gasto corriente;

Autorizar, previo dictamen del area operativa, la realizacion de gastos extraordinarios,
derivados de caso fortuito o fuerza mayor, y

Ejercer las atribuciones y obligaciones que, a cargo de la Coordinacion General de
Administracion, Coordinador General de Administracién, Coordinacién de Administracion,
Oficial Mayor u Oficialia Mayor, se establecen en el Reglamento de Presupuesto y Ejercicio
del Gasto Publico del Municipio de Mérida y el Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes y Servicios del Municipio de Meérida y deméas normatividad
vigente.

Articulo 32. La Coordinacion General de Buen Gobierno para el adecuado desempeno de sus
funciones, se auxiliara, de las siguientes unidades administrativas:

l. Secretaria Técnica de Gestion Administrativa;
Il. Subdireccion de Proyectos Especiales;
[l Subdireccion de Relaciones Publicas y Protocolo;

V. Subdireccion de Logistica;

V. Secretaria Técnica del Servicio Publico de Mercados;

VI. Secretaria Técnica de Planeacion, Sequimiento y Evaluacion;

VII. Secretaria Técnica de Coordinacion de Entidades Paramunicipales;
VIIl.  Unidad de Vinculacion y Gestion de Buen Gobierno;

Articulo 33. Las personas titulares de las Secretarias Técnicas y Subdirecciones de la Coordinacion
General de Buen Gobierno mencionadas en el articulo anterior, ademas de las funciones previstas
en este reglamento y en otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables, tendran las
siguientes atribuciones:
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|. Supervisar laintegracion del Programa Presupuestario Anual de la Unidad o Subdireccion
a su cargo, vigilar su cumplimiento una vez aprobado éste, asi como controlar los
movimientos presupuestales;

Il.  Autorizar la comprobacion de fondos fijos, reembolso de gastosy vales de caja;

[Il.  Autorizar la comprobacion de gastos que amparan vales de caja por viaticos; y

IV. Autorizar las ¢rdenes de compra, requisicion de servicios, asi como la comprobacion de los
gastosincluyendo nominay vales de despensay demas tramites administrativos a su cargo.

Articulo 34. A la persona titular de la Secretaria Técnica de Gestion Administrativa le corresponden
las siguientes atribuciones:

|.  Vigilar la gestion de los proyectos administrativos de las unidades administrativas que
forman parte de la Coordinacion General de Buen Gobierno;

[l.  Implementary dar sequimiento a las estrategias de comunicaciony de administracion en las
unidades administrativas que forman parte de la Coordinacion General de Buen Gobierno;

[Il.  Dar seqguimiento a los procesos de creacion, modificacion y disolucion de las unidades
administrativas de la Coordinacién General de Buen Gobierno;

V. Dar seguimiento a los procesos administrativos, financieros, de recursos humanos vy
materiales que autorice la persona Titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno,
respecto de dicha coordinacion;

V. Dirigir y gestionar la planeacion de proyectos con las oficinas y dependencias que estan
agrupadas en la Coordinacién General de Buen Gobierno, asi como fungir como enlace
entre las mismasy la Coordinacion General de Buen Gobierno;

VI. Coordinar programas y funciones administrativas y técnicas con las oficinas y
dependencias que estan agrupadas en la Coordinacién General de Buen Gobierno;

VII. Dar seguimiento a los asuntos administrativos, operativos y los demas que le sean
encomendados por la Coordinacion General de Buen Gobierno; y

VIIl. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal, la
persona Titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, este Reglamento y otras
disposiciones legalesy reglamentarias vigentes.

Articulo 35. A la persona titular de la Subdireccién de Proyectos Especiales le corresponden las
siguientes atribuciones:

|.  Dar seguimiento a los proyectos que le sean encomendados por la persona titular de la
Coordinacién General de buen Gobierno;

Il.  Darseguimientoalapresentaciondelosreportescorrespondientesalosavances fisicos
y financieros, que se encuentren obligadas a emitir las unidades administrativas
responsables, de las instancias ejecutoras, en términos de los instrumentos de coordinacion
y normatividad aplicable, en relacion con los recursos federales transferidos, asi como a las
aportaciones estatales otorgadas al Ayuntamiento;
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lIl.  Requeririnformaciony documentacion a las unidades administrativas responsables, de
las instancias ejecutoras obligadas, que reciban y ejerzan recursos federales transferidos y
aportaciones estatales, asicomo determinar los formatosy medios enlos que deberan enviar
dichainformacion;

IV. Dar seguimiento al avance del gasto, de los recursos federales transferidos vy
aportaciones estatales, ejercidas por las oficinas y dependencias; y

V. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coardinacién General de Buen Gobierno, este Reglamento
y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 36. A la persona titular de la Subdireccién de Relaciones Publicas y Protocolo le
corresponden las siguientes atribuciones:

|. Auxiliar a la persona Titular de la Presidencia Municipal para que sus actividades se
realicen de acuerdo alaplaneaciony programacion definiday con base en las politicas,
lineamientos, acciones, mecanismos e instrumentos que al respecto se fijen;

[l. Definir, organizar, ejecutar, supervisar y evaluar los lineamientos de protocolo a
implementarse en las actividades, actos y/o eventos en que participe la persona Titular
de la Presidencia Municipal;

[Il. Brindar asesoria a las oficinas y dependencias de la administracidn publica municipal,
en materia de relaciones publicasy protocolo;

IV. Coordinarse con el area responsable de la oficina de la presidencia de conformar la
agenda de la persona titular de la presidencia municipal a fin de planear y programar
conla anticipacién debida, los eventos en los que se prevea su participacion;

V. Gestionar ante las diversas areas que integran el Ayuntamiento, el suministro de
recursos materiales, humanos y financieros, para el desarrollo de los eventos que
conforman la agenda de la persona Titular de la Presidencia Municipal; y

VI. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona Titular de la Presidencia
Municipal y/o la Coordinacion General de Buen Gobierno, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 37. A la persona titular de la Subdireccion de Logistica le corresponden las
siguientes atribuciones:

l. Coordinarse con la Subdireccién de Relaciones Publicas y Protocolo a fin de
determinar las necesidades y disposicion de la infraestructura, soporte técnico y
recursos materiales, para el desarrollo de los eventos en los que se presente la
Presidencia Municipal;

II.  Proporcionar la infraestructura, recursos materiales y humanos necesarios para el
desarrollo de los eventos en los que se presente la Presidencia Municipal, asi como
los requeridos por las Oficinas y Dependencias, autorizados por la persona titular de
la Oficina de la Presidencia Municipal;
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[Il.  Elaborar el anélisis y estudio de las necesidades especificas para la realizacion de los
eventos que presentara la persona titular de la Presidencia Municipal;

IV. Coordinarse con las areas competentes, tales como Proteccion Civil, Vialidad, Palicia
Municipal, entre otros, a fin de determinar laidoneidad del espacio fisico y su entorno,
de los eventos, asi como atender las indicaciones y medidas a implementarse en los
eventos organizados por la Presidencia Municipal;

V. Llevar una bitadcora de cada una de las actividades desarrolladas en cada evento,
misma que debe incluir una memoria fotografica; y

VI. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y/o la Coordinacién General de Buen Gobierno, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 38. A la persona titular de la Secretaria Técnica de Coordinacion de Entidades
Paramunicipales, le corresponden las siguientes atribuciones:

l. Vigilar que las entidades paramunicipales se apeguen a las normas que establecen la
periodicidad de las sesiones de su Consejo de Administracion, Junta de Gobierno,
Comité o equivalente;

Il. Vigilar el cumplimiento de la obligacion de las entidades paramunicipales, de remitir
los informes financieros respecto del ejercicio de los recursos publicos, a la persona
Titular de la Presidencia Municipal;

[l Revisar, previo a su emision, los planes y programas operativos anuales de las
entidades paramunicipales, a fin de verificar su alineacién al Plan Municipal de
Desarrollo;

IV.  Darle sequimiento al cumplimiento de los planes y programas operativos anuales de
las entidades paramunicipales;

V. Opinar respecto de la creacion de programas o proyectos que las entidades
paramunicipales pudieran poner en marcha;

VI. Fungir como enlace entre las oficinas y dependencias que conforman la
Administracion Publica Centralizada y las Entidades Paramunicipales, a fin de dar
seguimiento a las actividades que se le encomienden, y

VII.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la Persona Titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, este
Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 39. La Secretaria Técnica del Servicio Publico de Mercados, se encargara de coordinar
accionesy vigilar el cumplimiento de las funciones de las areas administrativas competentes para
aplicar las regulaciones previstas en el Reglamento de Mercados, asi como de asumir su ejercicio
directo, teniendo a su cargo, las siguientes atribuciones:
I. Aplicar, vigilar y supervisar el cumplimiento del reglamento en la materia y las demas
disposiciones legales aplicables a los mercados publicos municipales vy
establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje;
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[l.  Coordinarse con la Direccion de Desarrollo Urbano, en los proyectos de construccion,
remodelacion, remozamiento, adecuacion de los mercados publicos municipales;

1. Resolverlas peticiones que se formulen con relacionalos mercados publicos; asicomo,
los establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje;

V. Expedirlos permisos, cambios de giro, permutas, traspasos, permisos de los locales en
los mercados publicos municipales; asi como las anuencias y autorizaciones previstas
en el Reglamento de Mercados del Municipio de Mérida, que remitan para tal efecto la
Subdireccion de Mercados publicos y la Subdireccion Especializada en
Establecimientos Fijos, Semifijos y Ambulantaje del ayuntamiento;

V.  Delimitar el ambito de competencia material de las jefaturas que conforman las
subdirecciones;

VI.  Emitirlasresolucionesy sanciones, derivadas de los actos de inspeccion o verificacion
realizadas por la Subdireccion de Mercados Publicos y la Subdireccion Especializada en
Establecimientos Fijos, Semifijos y Ambulantaje;

VII. Las demas atribuciones y obligaciones que le confieren este Reglamento y otras
disposiciones legales de la materia.

Articulo 40. Para el adecuado desempeno de sus funciones, la Secretaria Técnica del Servicio
Publico de Mercados se auxiliara, de las siguientes unidades administrativas:

a) Subdireccion de Mercados Publicos;

b) Subdireccion Especializada en Establecimientos Fijos, Semifijos y Ambulantaje; y

c) Departamento Administrativo de la Secretaria Técnica del Servicio Publico de
Mercados;

Articulo 41. A la persona titular de la Subdireccion de Mercados Publicos, le corresponden, el
gjercicio de las atribuciones y obligaciones previstas en el Reglamento de Mercados del Municipio
de Mérida, para el area de mercados, entre las que se encuentran:

l. Supervisar que las personas administradoras de cada uno de los mercados publicos
municipales, realicen las funcionesy obligaciones que tienen a su cargo, conforme
alo previsto en el reglamento de la materia;

Il. Recibir y dar tramite a las peticiones que se formulen con relacién a los mercados
publicos;

[l. Ordenar la realizacion de actos de inspeccion o verificacion conforme a lo previsto
en lanormativa de la materia y sustanciar los procedimientos que de ellos deriven,
gue correspondan a los mercados publicos y en su caso, determinar las medidas
cautelares que se requieran;

V. Proponerala personatitular delaSecretaria Técnica, los proyectos de resoluciones
y sanciones, derivadas de los actos de inspeccion o verificacion;

V. Elaborar el padron de locatarios de los mercados municipalesy

VI. Las demas atribuciones y obligaciones que le confiere este Reglamento y otras

disposiciones legales de la materia.
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Articulo 42. La Subdireccion de Mercados Publicos, para el adecuado desempeno de sus funciones,
se auxiliara, de los siguientes departamentos:

a) Departamento de Mercado San Benito y Lucas de Gélvez;
b) Departamento de Mercados Periféricos;y
c) Departamento de Mantenimiento de Mercados Publicos.

Articulo 43. A la persona titular de la Subdireccion Especializada en Establecimientos Fijos,
Semifijos y Ambulantaje, le caorresponde el gjercicio de las atribuciones y obligaciones previstas en
el Reglamento de Mercados del Municipio de Mérida, para el area especializada en establecimientos
fijosy semifijos, entre las que se encuentran:

|. Expedir, supervisar y controlar las autorizaciones de permisos para establecimientos
fijos, semifijosy ambulantaje, enlaviaylugares publicos, pudiendo modificar o revocar
los mismos, previo acuerdo que se dicte de conformidad con las leyes y reglamentos
de la materia y en coordinacion con las autoridades municipales, cuando el caso lo
amerite;

II. Ordenar larealizacion de actos de inspeccion o verificacion conforme a lo previsto en
la normativa de la materia y sustanciar los procedimientos que de ellos deriven, que
correspondan a los establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje y en su caso,
determinar las medidas cautelares que se requieran;

IIl. Proponer ala persona titular de la Secretaria Técnica, los proyectos de resolucionesy
sanciones, derivadas de los actos de inspeccion o verificacion;

IV. Integrar y mantener actualizado el padrén de los establecimientos fijos, semifijos y
ambulantaje;

V. Aplicary vigilar el cumplimiento del reglamento en la materiaylas demas disposiciones
legales aplicables a los establecimientos fijos, semifijos y ambulantaje;

VI. Las demas atribuciones y obligaciones que le confiere este Reglamento y otras
disposiciones legales de la materia.

Articulo 44. La Subdireccion Especializada en Establecimientos Fijos, Semifijos y Ambulantaje,
para el adecuado desempeno de sus funciones, se auxiliara, de los siguientes Departamentos:

a) Departamento de Permisos;y
b) Departamento de Inspeccion.

Articulo 45. La Secretaria Técnica de Planeacién, Seguimiento y Evaluacién, es la unidad
administrativa encargada de coordinar el Sistema Municipal de Planeacion mediante la
implementacion de procesos de planeacion, seqguimiento, evaluacion del desempeno de la
gestiony laimplementacion de proyectos estratégicos de la Administracion Publica Estatal, su
titular contara con las siguientes atribuciones:

l. Ejercer las funciones que se determinen en los acuerdos por los que se autorice la
creacion del “Consejo de Planeacion para el Desarrollo del Municipio de Mérida”, y
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VI.

VII.

VI

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

demas disposiciones que emanen de ellos, senaladas para la persona responsable
de las funciones de planeacion, seguimiento y evaluacion en la administracion
publica municipal;

Fungir como la instancia técnica de planeacion, seguimiento y evaluacion en el
Ayuntamiento, en términos de lo previsto en la Ley de Gobierno de los Municipios del
Estado de Yucatan;

Ejercer las funciones que se prevén en el Reglamento de Planeacion para el
Desarrollo del Municipio de Mérida, a cargo de la unidad administrativa encargada
de las funciones de planeacién, seguimiento y evaluacion;

Brindar asesoria y acompanamiento a las dependencias y entidades de la
administracién publica municipal enlaelaboracion del Plan Municipal de Desarrollo;
Brindar apoyo técnico y operativo al COPLADEM, en el proceso de integracion,
elaboracion y seguimiento del Plan Municipal de Desarrollo, en la constitucion de
comisiones, mesas, grupos de trabajo y de seguimiento, asi como en las demas
actividades que prevea su acuerdo de creacion respectivo y demas normatividad
aplicable;

Disenar e implementar métodos y herramientas de participacion social en el marco
del ejercicio de las atribuciones en materia de planeacion, seguimiento, evaluacion
y desarrollo de proyectos estratégicos.

Promover la integracion y coordinacion entre las diferentes areas del ayuntamiento
en el proceso de planeacion, asegurando coherencia y complementariedad en las
accionesy programas;

Coordinarlarecopilacion de informaciony datos necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos;

Realizar evaluaciones de los proyectos, programas y politicas publicas, por si o
mediante la contratacion de evaluadores externos;

Establecer alianzas estratégicas con organizaciones locales, nacionales e
internacionales que fortalezcan los procesos de planeacion, seguimiento,
evaluacion y desarrollo de proyectos estratégicos;

Disenar, implementary dar seguimiento a proyectos estratégicos encargados por la
persona titular de la Presidencia Municipal;

Apoyar a las oficinas, dependencias y entidades municipales, a fin de que los datos
que generen, cumplan con las bases, normasy principios que el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia establezca en apego a las disposiciones establecidas en la
Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica;

Generar y difundir lineamientos y directrices para el proceso de planeacion,
programacion, seguimiento y evaluacion;

Dar seguimiento a los objetivos, indicadores y metas, contenidos en los planes y
programas a cargo de las oficinas, dependencias y entidades del ayuntamiento y
establecer mecanismos que aseguren el cumplimiento de los mismos;

Generar reportes periddicos de seguimiento sobre el desempeno de la gestion que
permitan la toma de decisiones basada en evidencia;
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XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

Generar reportes periodicos de seguimiento sobre el avance fisico y financiero de
las obras y servicios publicos, para contribuir a que se cumplan los plazos y
presupuestos establecidos;

Coordinar el Sistema de Indicadores del municipio de Mérida mediante el
establecimiento de directrices y lineamientos para su diseno, construccion vy
moadificacion;

Implementar y dar seguimiento al Sistema de Evaluacion del Desempeno y del
modelo de presupuesto basado en resultados, entre las dependencias, entidades y
unidades administrativas del ayuntamiento que contribuya a la mejora de la gestion;
Elaborar y publicar el Programa Anual de Evaluacion en el que se especifiquen las
dependencias y entidades, actividades, programas, proyectos y politicas publicas
que deberan sujetarse a dicho proceso, asi como evaluar el desempeno de los
programas municipales;

Brindar asesoria, capacitacion y acompanamiento a las dependencias, entidades y
unidades administrativas del ayuntamiento, en materia del modelo de Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempeno; y

Evaluar que los programas presupuestarios de las dependencias y unidades
administrativas contribuyan al cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en
el Plan Municipal de Desarrollo.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la Persona Titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, este
Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 46. La Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacidn, se auxiliara para el
adecuado desempeno de sus funciones, de las siguientes Subdirecciones:

Subdireccién de Planeacion e Informacion;
Subdireccién de Seguimiento y Evaluacion;y
Subdireccidn de Vinculacién y Proyectos Estrategicos.

Articulo 47. Ala persona titular de la Subdireccion de Planeacion e Informacion le corresponden
las siguientes atribuciones:

Proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacidn, los criterios para la elaboracion de los programas presupuestarios que
integran el programa operativo anual y Presupuesto de Egresos de cada ejercicio
Fiscal, a fin de que incorporen las metasy objetivos del Plan Municipal de Desarrollo;
Impulsar canales de didlogo con los miembros del Consejo de Planeacion para el
Desarrollo del Municipio en el proceso de planeacion y sequimiento del Plan Municipal
de Desarrollo, asi como de otros instrumentos de planeacion;

Coordinar que lacomposicion del Consejo de Planeacion para el Desarrollo del Municipio
refleje una representacion democratica de los diversos sectores de la sociedad,
incluyendo ciudadanosy ciudadanas, organizaciones de la sociedad civil, sector privado
y académico;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Elaborar y difundir los proyectos de actas y minutas de las reuniones del Consejo de
Planeacion para el Desarrollo del Municipio, asi como dar seguimiento a los acuerdos y
compromisos adoptados;

Ejecutar los trabajos necesarios para la elaboracion, actualizacion y sequimiento del
Plan Municipal de Desarrollo;

Dar seguimiento a larealizacion de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo
de Planeacion para el Desarrollo del Municipio, procurando la asistencia y participacion
de todos sus miembros;

Proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacién la organizacion de consultas, forosy talleres que permitan laintervencion de
los miembros del Consejo de Planeacion para el Desarrollo del Municipio en la
formulacion, implementacion y evaluacion de los planes y programas municipales;
Elaborar el diagnostico sobre el desempeno de la gestién municipal, utilizando datos e
indicadores que faciliten la toma de decisiones basadas en evidencia;

Realizar analisis sobre el nivel de cumplimiento de las metas previstas en los
indicadores y su relacion con la aplicacion de los recursos asignados a los programas
para valorar su efectividad;

Generar reportes periddicos sobre el desempeno de la gestion municipal, utilizando
datos e indicadores que faciliten la toma de decisiones basada en evidencia;

Proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion los lineamientos, directrices y procedimientos que las dependencias,
entidades y unidades administrativas deban observar en los procesos de planeacion,
seguimientoy evaluacion;

Apoyar a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Sequimiento y
Evaluacién en la asesoria a las dependencias y unidades administrativas en la
planificacion y ejecucion de sus programas presupuestarios, promoviendo la
coherenciay efectividad en laimplementacion de las acciones municipales;

Apoyar a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacién, a fin de verificar que la documentacion, datos estadisticos y demas
informacion generada por las dependencias y entidades de la administracion publica
municipal se ajuste a los principios, normas y lineamientos establecidos en el marco
del Sistema Nacional de Informacion Estadisticay Geografica;

Proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, larealizacion de proyectos estadisticosy geograficos que tengan por objeto
reflejar la situacion del municipio, mediante el Sistema de Evaluacion de Desempenoy
el Programa de Seguimiento y Cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo;
Proponer a la persona Titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, el Desarrollo de directrices y lineamientos para el diseno, construccion y
actualizacion de los indicadores de desempeno y diagnésticos municipales;

Revisar y validar los programas presupuestarios de las dependencias y unidades
administrativas del ayuntamiento, a fin de verificar que estos contribuyan al
cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo; y
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XVII.

Brindar asesoria técnica a las dependencias y unidades administrativas del
ayuntamiento en la implementacion del modelo de Presupuesto basado en Resultados
y del Sistema de Evaluacién del Desempeno, en apego a los lineamientos que para tal
efecto se expidan;

Articulo 48. A la persona titular de la Subdireccion de Seguimiento y Evaluacion le corresponden
las siguientes atribuciones:

VI

VII.

VIII.

Disenary establecer mecanismos de seguimiento que aseguren el cumplimiento de las
metas y objetivos establecidos en los planes y programas municipales y proponer a la
persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion para
su emision;

Coordinar, por conducto de los responsables técnicos de las dependencias y unidades
administrativas del ayuntamiento, la recopilacion y consolidacién de informacion
necesaria parala conformacion del Programa de Seguimientoy Cumplimiento del Plan
Municipal;

Detectar desviaciones e incumplimientos a las metas y objetivos del plan municipal de
desarrollo y comunicarlas a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion,
Seguimientoy Evaluacion;

Realizar andlisis detallados de los datos de seguimiento para identificar tendencias,
problemasy oportunidades de mejora;

Difundir los reportes de seguimiento a las autoridades correspondientes y a las
dependencias y unidades administrativas involucradas, promoviendo la transparencia
y larendicion de cuenta;

Monitorear el avance fisico y financiero de las obras publicas e informar de los
resultados a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacidn, Sequimiento y
Evaluacion, a fin de emitir los informes periodicos correspondientes;

Elaborar y proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacion, informes periddicos sobre el estado de las obras publicas,
lainfraestructuray la situacion de los servicios publicos;

Elaborar y proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion,
Sequimiento y Evaluacion informes detallados que incluyan el analisis del estado
actual, problemas identificados y recomendaciones para mejorar la gestion vy
mantenimiento de las obras e infraestructura;

Coordinarlarecopilacion de datos necesarios para el cumplimiento de las obligaciones
que, a cargo de la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento
y Evaluacion, se establecen en el Reglamento de Planeacion para el Desarrollo del
Municipio de Mérida, como Secretario Técnico del COPLADEM, trabajando en conjunto
con las diferentes dependencias y unidades administrativas del ayuntamiento;
Proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, los elementos del Sistema de Evaluacion del Desempeno que contribuya a
la mejora de la gestion y a la implementacion del modelo de presupuesto basado en
resultados;y
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

Realizar la evaluacion del desempeno de las dependencias y unidades administrativas
del ayuntamiento, identificando areas de mejora y proponiendo soluciones.

Elaborar y proponer a la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion,
Seqguimiento y Evaluacion, el Programa Anual de Evaluacion, especificando las
dependencias, actividades, proyectos, programasy politicas publicas que seran objeto
de evaluacion durante el ano;

Supervisar la realizacién de evaluaciones de los proyectos, programas y politicas
publicas, ya sea directamente o mediante la contratacion de evaluadores externos,
asegurando la objetividad y calidad de los resultados;

Analizar los resultados de las evaluaciones y formular recomendaciones para mejorar
la efectividad y eficiencia de los proyectos, programas y politicas publicas, y

Elaborar informes periodicos sobre la atencion de las recomendaciones derivadas de
los procesos de evaluacion realizados.

Articulo 49. A la persona titular de la Subdireccion de Vinculacion y Proyectos Estratégicos le
corresponden las siguientes atribuciones:

VI

VII.

VIII.

Identificar y evaluar oportunidades para establecer alianzas estratégicas con
organizaciones locales, nacionales e internacionales que puedan contribuir al
fortalecimiento de los procesos de planeacion, sequimiento, evaluaciony desarrollo
de proyectos estratégicos;

Impulsar la celebracién de acuerdos de colaboracion y convenios con entidades
externas asegurando que los mismos esténalineados con los objetivosy prioridades
del municipio;

Mantener y gestionar las relaciones con las organizaciones involucradas en la
Planeacion para el Desarrolloy la Evaluacidon asegurando una comunicacion efectiva
y el cumplimiento de los compromisos asumidos;

Monitorear y evaluar el progreso de los proyectos estratégicos promoviendo los
ajustes necesarios para asegurar su éxito y sostenibilidad;

Disenar, proponer y gestionar proyectos estratégicos que contribuyan al
cumplimiento de las metas y objetivos del Plan Municipal de Desarrollo y demas
instrumentos de planeacion;

Brindar asesoria especializada a la persona titular de la Secretaria Técnica de
Planeacidn, Seguimiento y Evaluacion, en los asuntos que le sean asignados;
Supervisar el desempeno de las demas subdirecciones y departamentos de la
Secretaria Técnica de Planeacion, Sequimiento y Evaluacion;

Elaborar informes técnicos y estudios especializados que sirvan de insumo para la
toma de decisiones de la persona titular de la Secretaria Técnica de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacion; y

Monitorear las actividades y el desempeno de las subdirecciones y departamentos
pertenecientes a la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacién,
implementando mecanismos de evaluacién y control que aseguren su eficacia y
eficiencia.
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Articulo 50. A la persona titular del Unidad de Vinculacion y Gestion de Buen Gaobierno le
corresponden las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Auxiliar ala personatitular de laCoordinacion General de Buen Gobierno, enrelacion
con los eventos programados a los que deba asistir con motivo de sus funciones;
Supervisar la administracién, organizacion y conservacion de manera homogénea,
de los documentos de archivo que se generen o reciban en el Despacho de la
Coordinacién General de Buen Gobierno;

Supervisar las actividades realizadas por el personal encargado de la
correspondencia de la Coordinacion, asi como proponer a su superior jerarquico
acciones para asequrar la correcta recepcion y seguimiento de los documentos
dirigidos a la Coordinacion General de Buen Gobierno;

Vigilar que los asuntos turnados a la Coordinacion General de Buen Gobierno, sean
atendidos en tiempo y forma;

Coordinarse con las areas adscritas a la Coordinacion General de Buen Gobierno
para la atencion y respuesta de las solicitudes de informacioén y solicitudes de
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de datos
personales del ambito de competencia de dichas areas, vigilando el cumplimiento
en el plazo establecido por la unidad de transparencia del Ayuntamiento de Mérida;
Establecer las directrices y criterios para las solicitudes de autorizacion por parte
de la persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, relativas a la
contratacion de artistas, asesores, consultores, servicios profesionales, y gastos
de comunicacion social que requieran las Dependencias del Ayuntamiento de
Mérida;

Vigilar el correcto funcionamiento de la oficina de la Coordinacion General de Buen
Gobierno;y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, este
Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

CAPITULO Il
COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ORDENADO Y
GESTION DE LA CIUDAD.

Articulo 51. La Coordinacion General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad es la
responsable de vigilar, coordinar y ejecutar las acciones tendientes a la ejecucion de politicas
publicas en materia de desarrollo urbano, planeacion de obras e infraestructura publica, mejora
continua de los servicios publicos, asi como en materia catastral y de desarrollo sustentable,
del medio ambiente, del bienestar animal, de residuos solidos y de la operacion vy
funcionamiento de las plantas de tratamiento de aguas residuales a cargo del Municipio de
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Mérida. Su objetivo es procurar la eficiente gestion de las dependencias y unidades
administrativas bajo su responsabilidad.

Articulo 52. La persona titular de la Coordinacion General de Desarrollo Ordenado y Gestion de
la Ciudad tendra las facultades y obligaciones siguientes:

VI.

VII.

VI

XI.

XIl.

XIII.

Validar, supervisar y promover la implementacion y elaboracién de politicas
publicas y programas estratégicos que promuevan el desarrollo ordenado de la
ciudad, en alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo y los instrumentos de
planeacion territorial aplicables;

Aprobar las propuestas de contratacion, nombramiento, remocion, cese o
cualquier otra forma de terminacion de la relacion de trabajo, propuestas de
creaciony fusion de plazas, asi como el otorgamiento de licencias que realicen las
personas titulares de las oficinas y dependencias, respecto de las unidades
administrativas a cargo de esta Coordinacion General;

Impulsar lavinculaciony articulacion de esfuerzos entre las diversas dependencias
y areas del Ayuntamiento para la ejecucion eficiente de proyectos orientados al
desarrollo de la ciudad;

Revisar, dar seguimiento y evaluar los indicadores estratégicos y de gestion,
establecidos para la coordinacién a su cargo;

Proponer y gestionar la autorizacion, ante la instancia correspondiente, de la
estructura organizacional de la Coordinacion a su cargo, asi como los cambios o
modificaciones que sean necesarios para el adecuado funcionamiento de la misma;
Impulsar la vinculacién y articulacion de esfuerzos de los entes publicos que estén
bajo su coordinacidn, conlas dependencias de gobierno federal y estatal en materia
concurrente;

Participar y promover la gestion de recursos federales, estatales y de organismos
no gubernamentales, para la aplicacion de los politicas publicas y programas
estratégicos, que promuevan el desarrollo ordenado de la ciudad;

Participar en la gestion de alianzas estratégicas con dependencias de otros
estados o paises para el intercambio de conocimiento y buenas practicas, asi como
paralaimplantacion de politicas publicasy programas estratégicos en beneficio del
desarrollo ordenado de la ciudad;

Participar en los Consejosy Comités en los cuales sea incluido;

Validar o redirigir la aplicacion de las politicas publicas y programas estratégicos
gue promuevan el desarrollo ordenado de la ciudad, en alineacion con los del Plan
Municipal de Desarrollo y de los instrumentos de planeacion territorial aplicables;
Proponery promover lainnovacion, digitalizaciony simplificacion de los procesosy
tramites vinculados a esta Coordinacion, para la eficacia de los servicios en
beneficio de la poblacion;

Promover la capacitacion para la mejora continua que eficiente el servicio a la
ciudadania;

Coordinar y promover las acciones relacionadas con la gestion integral de los
residuos solidos urbanos en el Municipio;

Pagina 30 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

XIV.  Procurar el cumplimiento de las disposiciones en materia de residuos solidos
urbanos y las relacionadas con la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del
Municipio de Mérida;

XV. Formular e impulsar acciones especificas de promociény proteccién alos espacios
publicos en el Municipio de Mérida;
XVI. Promover convenios y acuerdos de coordinacion, concertacion o asociacion para

fortalecer los procesos de planeacion territorial del Municipio de Mérida, asi como
para la programacion, financiamiento y ejecucion de acciones, obras y prestacion
de servicios comunes, y para apoyar en el cumplimiento de los objetivos y
prioridades previstos en los instrumentos de planeacién territorial de su
competencia, y

XVII.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 53. La Coordinacién General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad, para el
adecuado desempeno de sus funciones, se auxiliara de las siguientes unidades
administrativas:

l. Secretaria Técnica de Gestion Integral de Residuos Municipales;
Il. Departamento de Proyectos Especiales, y
[l Jefatura del Despacho.

Articulo 54. Las personas titulares de la Secretaria Técnica y las Subdirecciones de la
Coordinacion General de Desarrollo Ordenado y Gestion de la Ciudad, ademas de las
atribuciones previstas en este reglamento y en otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables, tendran las siguientes atribuciones:

l. Supervisar la integracion del Programa Presupuestario Anual de la Unidad o
Subdireccion a su cargo, vigilar su cumplimiento una vez aprobado éste, asi como
controlar los movimientos presupuestales;

I. Autorizar la comprobacion de fondos fijos, reembolso de gastos y vales de caja;

. Autorizar la comprobacion de gastos que amparan vales de caja por viaticos; y

V. Autorizar las o¢rdenes de compra, requisicion de servicios, asi como la
comprobacién de los gastos incluyendo ndmina y vales de despensa y demas
tramites administrativos a su cargo.

Articulo 55. A la persona titular del Departamento de Proyectos Especiales le corresponden las
siguientes atribuciones:

l. Disenar, coordinar y supervisar la ejecucion de proyectos que contribuyan al
desarrollo y mejora de los servicios municipales;

Il. Gestionar los recursos humanos, financieros y materiales necesarios para la
implementacion de los proyectos que le sean encargados;
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VI.

Establecer y fortalecer la colaboracién con otras dependencias municipales,
estatales o federales, asi como con organismaos del sector privado y social, para la
gjecucion de programas y acciones conjuntas;

Implementar estrategias de comunicaciony de administracion enlas dependencias
0 unidades administrativas que estén bajo la administracion de la coordinacion;
Dirigir la planeacion de temas politicos de las dependencias o unidades
administrativas y paramunicipales afines a la coordinacion, asi como fungir como
enlace de las mismas, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacion General de Desarrollo Ordenado y
Gestién de la Ciudad, este Reglamento y otras disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes.

Articulo 56. A la persona titular de la Jefatura de Despacho le corresponden las siguientes
atribuciones:

Organizar, supervisar y ejecutar los procesos y asuntos administrativos internos de la
Coordinacion, asegurando su correcta operacion y cumplimiento de las disposiciones
legales y normativas aplicables.

Optimizar el manejo de los recursos economicos y humanos asignados a la
Coordinacion, de acuerdo a las politicas administrativas y de control establecidas en el
Ayuntamiento;

Revisary autorizar asuntos correspondientes a la Jefatura;

Llevar a cabo las actividades de revisiony firma de la documentacion asignada;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacién General de Desarrollo Ordenado y
Gestion de la Ciudad, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias
vigentes.

Articulo 57. A la persona titular de la Secretaria Técnica de Gestion Integral de Residuos
Municipales le corresponden las siguientes atribuciones:

Gestionary realizar las acciones que sean necesarias para el manejo integral de los
residuos solidos urbanos en el Municipio, que comprenden la recoleccion, traslado,
tratamiento y su disposicidn final, asi como del funcionamiento de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales a cargo del Municipio de Mérida;

Instruir la coordinacion con las dependencias municipales, estatalesy federales, en
Su caso, para la gestion de los residuos solidos urbanos;

Promover politicas, normasy lineamientos en materia de residuos sélidos urbanos
y para el funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales a cargo
del Municipio de Mérida;

Disenar, impulsar e implementar, en su caso, programas, proyectos y acciones en
materia de manejo integral de residuos solidos urbanos y respecto de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales a cargo del Municipio de Mérida;
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VI.

VII.

VI

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Planear la cobertura del servicio de recoleccion de residuos urbanos en el
municipio;

Promover el establecimiento y operacion del sistema de monitoreo, supervision,
control y evaluacion del servicio de recoleccion, tratamiento y disposicion final de
residuos solidos urbanosy de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales a cargo
del Municipio de Mérida;

Promover los derechos de las personas usuarias del servicio de recoleccion de
residuos solidos urbanos, asi como realizar las acciones que sean necesarias para
su proteccion;

Conocer los reportes y quejas relacionados con la recoleccion de residuos solidos
urbanos, asi como instruir su seguimiento y atencién;

Impulsar programas de difusiony promocion para el cumplimiento de los objetivos
del presente reglamento, en colaboracién con las camaras industriales, camaras
comerciales, grupos sociales, organizaciones no gubernamentales, asi como
dependencias publicas y organismos privados;

Proponer e impulsar la elaboracion de reglas de operacion y/o lineamientos y
supervisar los programas de apoyo social en materia de recoleccion de residuos
solidos urbanos;

Proponer al Cabildo, de manera conjunta con el Coordinador General de Desarrollo
Ordenado y Gestién de la Ciudad, el monto o la actualizacion de las tarifas
relacionadas alarecoleccion, tratamientoy disposicion final de los residuos solidos
urbanos;

Proponer ala Direccién de Finanzasy Tesoreria Municipal, de manera conjunta con
el Coordinador General de Desarrollo Ordenado y Gestién de la Ciudad, los derechos
establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Mérida, por el servicio que
presta de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales a cargo del Municipio de
Mérida;

Vigilar el cumplimiento de los términos de las concesiones otorgadas a los
prestadores del servicio publico del manejo integral de residuos solidos, que
contempla la recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de residuos;
informando en su caso, al area correspondiente para la aplicacion de las sanciones
correspondientes;

Realizar las acciones que sean necesarias para cumplir con las obligaciones
establecidas en el permiso de descarga de aguas residuales otorgado al Municipio,
para la operacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales a su cargo;
Vigilar el cumplimiento de los instrumentos juridicos suscritos por el Ayuntamiento
para la prestacion de los servicios de recoleccion, tratamiento y disposicion final
de los residuos sélidos urbanos y en su caso, los relacionados con la operacion de
la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales;

Promover, disenar y ejecutar, en su caso, campanas para el manejo integral y
sustentable de los residuos solidos urbanos;

Proponerlaautorizacion de los conveniosylos programas de apoyo social, respecto
de la tarifa por la recoleccion domiciliaria de residuos soélidos urbanos;

Pagina 33 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables en la materia e
imponer las sanciones y medidas que resulten aplicables;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal la suscripcién de los
instrumentos juridicos necesarios para asegurar la gestion integral de los residuos
solidos urbanosy el correcto funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales a cargo del Municipio de Mérida;

Proponer la suscripcion de convenios y acuerdos con las dependencias de la
Administracion Publica Federaly Estatal, asicomo con el sector privadoy social que
se encuentren relacionados con la prestacion del servicio recoleccion, tratamiento
y disposicion de los residuos solidos urbanos;

Proponer la asignacion o modificacion de rutas de recoleccion de residuos solidos
urbanos concesionadas en los términos de los contratos respectivos y la
normatividad aplicable;

Solicitar a la Tesoreria Municipal el pago de los programas de subsidios a la tarifa
por larecoleccién domiciliaria de residuos solidos urbanos;

Autorizar el padron de personas beneficiarias de los programas de apoyo social en
materia de recoleccién de residuos sélidos urbanos;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de residuos solidos
urbanos;

Proponer la creacién de instalaciones para la disposicion final de residuos solidos
urbanos en el Municipio;

Ordenar la realizacion de visitas de inspeccion o verificacion de conformidad con
las disposiciones aplicables en las materias de su competencia;

Autorizar la aplicacion de las sanciones que tengan lugar por la violacién de los
términos de las concesiones otorgadas por el Ayuntamiento, para la prestacion de
los servicios de recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos solidos
urbanos, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 58. La Secretaria Técnica de Gestion Integral de Residuos Municipales, para el
adecuado desempeno de sus funciones, se auxiliara, de las siguientes Subdirecciones:

Subdireccion de Residuos Municipales, y
Subdireccion de Planeacion y Proyectos de Residuos Municipales.

Articulo 59. A la persona titular de la Subdireccion de Residuos Municipales le corresponden las
siguientes atribuciones:

Supervisar el cumplimiento de los términos y condiciones establecidos en las
concesiones para la recoleccion de residuos solidos urbanos otorgadas por el
Ayuntamiento;

Coordinary supervisar el funcionamiento de los sitios de disposicion final de aguas
residuales a cargo del municipio;
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VI.

VII.

VIII.

Supervisary llevar el registro de personas beneficiarias del programa de excepcion
de pago de las tarifas por la recoleccion domiciliaria de residuos solidos urbanos;
Integrar el sistema de informacion en materia de recoleccion de residuos solidos y
de disposicion final de aguas residuales en el Municipio;

Elaborar los reportes para el pago del programa de subsidios a la tarifa por la
recoleccion domiciliaria de residuos soélidos urbanos;

Recibir e instruirla atencion de losreportes de la ciudadania en materia de residuos
solidos urbanos y contaminacion ambiental;

Supervisar el cumplimiento del contrato de concesion de la planta de separacion de
residuos solidos urbanos celebrado por el Ayuntamiento;

Ordenar la préactica de visitas de verificacion e inspeccién en las materias de su
competencia;

Iniciar los procedimientos administrativos por incumplimiento a las disposiciones
aplicables en la materia, asi como proponer las sanciones correspondientes, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y/o la persona titular de la dependencia, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 60. A la persona titular de la Subdireccién de Planeacion y Proyectos de Residuos
Municipales le corresponden las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.
IX.

Disenar y proponer programas, proyectos y acciones en materia de gestion de
residuos urbanos municipales;

Dar seguimiento a los programas, proyectos y acciones en materia de residuos
municipales;

Realizar investigaciones tendientes a mejorar el sistema de gestion de residuos
urbanos municipales;

Desarrollar y documentar mejores practicas en materia de gestion de residuos;
Proponer convenios de colaboracion con organismos publicos, privados vy
académicos en materia de residuos municipales;

Operar proyectos conjuntos de colaboracion conlos distintos ¢rdenes de gobierno,
asi como con organismos de la sociedad civil e instituciones académicas;

Dar sequimiento alos compromisosy alaoperacion del Sistema Metropolitano para
el Manejo de Residuos;

Proponer sistemas de calidad para la gestion de residuos municipales;

Operar el sistema de evaluacién de la gestién integral de residuos, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y/o el titular de la dependencia, este Reglamento y otras disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

CAPITULO [l

COORDINACION GENERAL DE JUSTICIA SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO.
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Articulo 61. La Coordinacidn General de Justicia Social y Desarrollo Humano, es la responsable
de liderar y coordinar las politicas publicas en materia de justicia social, desarrollo social,
inclusion, combate a la pobreza, desarrollo econémico, turismo y cultura en el municipio. Su
objetivo es garantizar el bienestar integral de la poblacién, promoviendo la equidad, la
reduccion de vulnerabilidades y la cohesién social; tendiente a promover la integracion
transversal de estas politicas en todas las dependencias y entidades municipales, fomentando
la sinergia entre sectores publicos, privados y sociales.

Articulo 62. La persona titular de la Coordinacién General de Justicia Social y Desarrollo
Humano, tendra las facultades y obligaciones siguientes:

VI.

VII.

VI

Establecer, en coordinacién, con los entes publicos municipales las politicas,
planes, programas y acciones a su cargo;

Aprobar las propuestas de contratacion, nombramiento, remocion, cese o
cualquier otra forma de terminacion de la relacion de trabajo, propuestas de
creaciony fusion de plazas, asi como el otorgamiento de licencias que realicen las
personas titulares de las oficinas y dependencias, respecto de las unidades
administrativas a cargo de esta Coordinacion General;

Coordinarse con sus homodlogos para las tareas conjuntas de planeacion,
programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacién de politicas, planes,
programas y acciones que se realicen de manera transversal, entre las oficinas o
dependencias administrativas que les estén adscritas;

Dar seguimiento a las politicas, planes, programas y acciones de las dependencias
0 unidades administrativas que estén bajo su coordinacion;

Informar a la persona titular de la Presidencia Municipal de los acuerdos y
resoluciones que se tomen en la coordinacion a su cargo;

Orientar y coordinar la planeacion, programacion, presupuestacion, el control y la
evaluacion del gasto publico de las oficinas, dependencias o unidades
administrativas coordinadas;

Guiar en el cumplimiento de las obligaciones y el ejercicio de las atribuciones
establecidas en las disposiciones legales aplicables, a cargo de las dependencias o
unidades administrativas que le estén agrupadas;

Proponer la creacion, madificacion y disolucion de las dependencias o unidades
administrativas de su agrupamiento que se requieran, para el adecuado
funcionamiento del Ayuntamiento;

Validar las politicas, bases, procedimientos, reglamentosy demas disposiciones de
caracter administrativo, previstos en la normatividad vigente elaboradas o
propuestas por las oficinas o dependencias que se encuentren adscritas a su
coordinacion;

Validar los anteproyectos de creacion o modificacion de leyes, reglamentos,
normas, decretos, acuerdos, politicas, manuales y demas disposiciones legales de
su competencia, elaboradas o propuestas por las dependencias o unidades
administrativas bajo su coordinacion;
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Orientar y coordinar la implementacion de politicas publicas y programas
estratégicos que promuevan la reduccion de la pobreza, el desarrollo humano y la
cohesion social, en alineacion con el plan municipal de desarrollo;

Impulsar lavinculaciony articulacion de esfuerzos entre las diversas dependencias
y areas del Ayuntamiento, para la ejecucidn eficiente de proyectos orientados al
bienestar social, la prosperidad econdmica y cultural, asi como el combate a la
pobreza;

Promover la participacion activa y la colaboracién interinstitucional entre las
dependencias municipales y otros ¢rdenes de gobierno, asi como con los sectores
privados, publicosy sociales, para el desarrollo de politicas integrales que mejoren
la calidad de vida de la poblacién de Mériday sus comisarias;

Dar seguimiento a la alineacion de las estrategias, planes y programas
implementados por las dependencias bajo su coordinacion, con los objetivos de
justicia social y desarrollo humano del municipio, fomentando la sinergia entre las
areas economicas, sociales y culturales;

Proponer a las dependencias o unidades administrativas que coordina, politicas de
vinculacion, desarrollo social y humano, basadas en evidencias y las mejores
practicas enlamateria, en beneficio de los grupos en situacion de vulnerabilidad en
Mériday sus comisarias;

Promover la innovacidny el uso de tecnologias en la implementacién de proyectos
que fortalezcan el desarrollo economico local, el turismo sostenible y el acceso a
servicios culturales;

Representar al Municipio de Mérida en reuniones, comitésy foros relacionados con
el desarrollo social, econdmico, cultural y humano, tanto a nivel municipal, estatal,
nacional e internacional;

Coordinar las acciones de las dependencias o unidades administrativas que
dependan de la Coordinacion, y

Las demas que les asigne la personatitular de la Presidencia Municipaly las normas
gue determinen sus funciones, en su caso.

Articulo 63. La Coordinacion General de Justicia Social y Desarrollo Humano, para el adecuado
desempeno de sus funciones, se auxiliara, de la siguiente unidad administrativa:

Secretaria Técnica de la Unidad de Turismo.

Articulo 64. A la persona titular de la Secretaria Técnica de la Unidad de Turismo, le
corresponden las siguientes atribuciones:

Desarrollar e implementar la estrategia integral de posicionamiento de Mérida
como destinos turisticos competitivos, sostenibles y socialmente responsables, a
nivel local, nacional e internacional;

Coordinar la colaboracion interinstitucional con dependencias municipales,
estatales y federales, asi como con organismos nacionales e internacionales, para
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VI.

VII.

VI

XI.

XII.

XIII.

XIV.

la ejecucion de politicas y programas que fortalezcan la oferta turistica del
Municipio;

Disenar, promover Yy actualizar instrumentos normativos, lineamientos vy
estandares de calidad para la prestacion de servicios turisticos y la promocion del
destino, en congruencia con las mejores practicas nacionales e internacionales;
Proponer la creacién y operacion de programas de desarrollo turistico sostenible
que impulsen la diversificacion de la oferta turistica, priorizando segmentos
estratégicos como turismo cultural, gastronémico, de naturaleza, romance,
deportivoy de reuniones;

Coordinar acciones para la gestion y supervision de la operacion eficiente de los
servicios de atencion turistica del Municipio de Mérida, incluyendo mdédulos de
informacién, plataformas digitales, senalética y sistemas de orientacion turistica,
garantizando accesibilidad y calidad;

Establecer y operar un Sistema de Inteligencia de Mercados Turisticos (SIMTUR)
qgue permita obtener, analizar y utilizar datos relevantes para la toma de decisiones
estratégicas en promocion, comercializacion y desarrollo de nuevos productos
turisticos;

Promover la cultura de la hospitalidad y la atencion turistica entre la ciudadania,
mediante campanas de sensibilizacion y programas de capacitacion dirigidos a la
poblacionlocal y alos actores clave del sector;

Atender y canalizar las sugerencias, quejas y reportes de personas turistas y
visitantes, relacionadas con la calidad de los servicios y productos turisticos,
proponiendo soluciones y mejoras en coordinacion con las areas competentes;
Proponer el diseno e implementacion de campanas de promocion turistica
diferenciadas por segmento de mercado y destino prioritario, tanto a nivel nacional
como internacional, en colaboracién con el sector privado y organismos publicos;
Proponer al Cabildo las politicas y mecanismos de incentivos para el desarrollo de
proyectos turisticos estratégicos y la atraccion de inversiones que impacten
positivamente en la economia local;

Gestionar recursos publicos y privados, nacionales e internacionales, para
fortalecer la infraestructura turistica, la profesionalizacién del sector y la
innovacion en la prestacion de servicios

Promover la participacion de Mérida en ferias, exposiciones, foros y plataformas
especializadas, para dar a conocer la oferta turistica del municipio y sus comisarias
en mercados prioritarios;

Proponer la creacion, desarrollo y consolidacién de nuevos productos turisticos,
especialmente aquellos que integren a las comunidades locales y pongan en valor
el patrimonio natural, cultural e histérico de Mérida;

Proponer la autorizacion de convenios de colaboracién para la implementacion de
programas de profesionalizacion y capacitacion turistica para empresas,
prestadores de servicios y comunidades, bajo un enfoque de sostenibilidad e
inclusion;
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

Supervisar el cumplimiento de la normativa aplicable en materia de desarrollo
turistico y proponer medidas correctivas y de mejora continua;

Desarrollar las acciones necesarias para fomentar la participacion activa de las
comunidades de las comisarias en el desarrollo de proyectos turisticos que generen
empleo y fortalezcan la identidad y cultura local;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal la suscripcion de los
instrumentos juridicos necesarios para asegurar la cooperacion interinstitucional
en materia de desarrollo y promocion turistica;

Gestionar en coordinacion con el sector empresarial la apertura de nuevas rutas y
conectividad turistica que fortalezcan la llegada de visitantes nacionales e
internacionales a Mérida;

Promover la participacion de las MiPymesy personas artesanas locales enlacadena
de valor turistica, mediante su inclusion en ferias, eventos y programas de
comercializacién nacional e internacional;

Impulsar la adopcién de nuevas tecnologias y la digitalizacion de procesos
comerciales por parte de las empresas turisticas del municipio, para mejorar su
competitividad y eficiencia operativa;

Coordinar la difusion integral de las actividades y eventos turisticos, culturales,
gastronomicos, deportivos y de entretenimiento que se desarrollen en el Municipio
de Mérida;

Proponer proyectos y acciones conjuntas con organismos internacionales, para
consolidar la posicion de Mérida en materia de turismo;

Fomentar la creacion de empleos en el ambito turistico, en coordinacion con el
sector empresarial, y asi impulsar nuevas empresas turisticas locales, con énfasis
en el desarrollo comunitario y la sostenibilidad, y

Elaborar el proyecto de Presupuesto y el programa anual de la Unidad
Administrativa a su cargo de conformidad a la normatividad vigente y a los
lineamientos de la materia y proponerlo a sus superior jerarquico para su inclusion
en el proyecto de la oficina o dependencia correspondiente.

Ejercer recurso publico que le sean asignados en apego a los principios de
anualidad, legalidad, honestidad, eficiencia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control, rendicion de cuentas.

Planear, programar, organizar, dirigir, controlary evaluar el desempeno de la unidad
administrativa a su cargo;

Proponer a la persona titular de la Coordinacién General de Justicia Social y
Desarrollo Humano, los anteproyectos de creacion o modificacion de normatividad
y reglamentos, que sean necesarios para eficientar las funciones y obligaciones de
su unidad administrativa;

Firmar los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, asi como los
contratos, convenios, y demas actos juridicos, cuando sea procedente;

Supervisar la integracién del Programa Presupuestario Anual de la Unidad o
subdireccion a su cargo, vigilar su cumplimiento una vez aprobado éste, asi como
controlar los movimientos presupuestales;
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XXX.  Autorizar la comprobacién de fondos fijos, reembolso de gastos y vales de caja;

XXXI.  Autorizar la comprobacion de gastos que amparan vales de caja por viaticos; y

XXXII. Autorizar las ordenes de compra, requisicion de servicios, asi como la
comprobacién de los gastos incluyendo némina y vales de despensa y demas
tramites administrativos a su cargo; y

XXXIII. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, la persona titular de la Coordinacion General de Justicia Social y
Desarrollo Humano y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

TITULO TERCERO
OFICINAS 0 DEPENDENCIAS ADMINISTRATIVAS

CAPITULOI
OFICINA DE PRESIDENCIA MUNICIPAL

Articulo 65. La Oficina de Presidencia Municipal, es la oficina administrativa encargada de
auxiliar directamente a la persona titular de la Presidencia Municipal en la organizacién de su
agenda, coordinacion, control, supervision y seguimiento de los asuntos que se incluyan en la
misma.

Seintegra por el conjunto de areasy personal que auxilien ala persona titular de la Presidencia
Municipal, en el cumplimiento de sus facultades y obligaciones de indole ejecutiva, operativay
de coordinacion institucional.

Articulo 66. La persona titular de la Oficina de Presidencia Municipal, tendra el nivel de una
Secretaria Técnicay contara con las siguientes atribuciones:

I.  Apoyar a la persona titular de la Presidencia Municipal en las tareas administrativas
propias de su funcion;

[l.  Aprobar politicasy estrategias en materia de comunicacion social, relaciones publicas,
protocolo e imageninstitucional que deben observar las diferentes dependencias de la
administracién publica municipal;

[ll.  Asegurar que en los eventos civicos y especiales donde participe la persona titular de
la Presidencia Municipal, cumplan con los requerimientos necesarios en materia de
logistica, protocoloy seguridad;

IV.  Coordinar el seguimiento de las instrucciones que la persona titular de la Presidencia
Municipal emita en apoyo a los programasy proyectos municipales;

V.  Disenar, elaborar y proponer politicas publicas para la atencién de los asuntos

municipales;

VI.  Establecer el protocolo paralas actividades publicas que lleve a cabo la persona titular
de la Presidencia Municipal, laatencién de invitados oficiales y especiales;

VII. Establecer las bases para la comunicacion de los asuntos con otros Ayuntamientos,

dependenciasy entidades del Gobierno Estatal y Federal;
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VI

XII.

XIII.

XIV.

XV.

Establecer las bases para la integracién de la agenda, la persona titular de la
Presidencia Municipaly coordinar con las oficinas y dependencias de la Administracion
Publica Municipal Centralizada y con otros ordenes de gobierno, personas e
institucionesy organizaciones privadas;

Informar a la persona titular de la Presidencia Municipal sobre los avances de los
proyectos especialesy estratégicos de la Administracién Publica Municipal;

Llevar el control y administracion de la Oficialia de Partes de la Presidencia Municipal;
Organizar o supervisar los eventos o reuniones en los que asista la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Proponer, elaborar, administrar, realizar y evaluar proyectos estratégicosy prioritarios
para el logro de los objetivos de la Administracion Publica Municipal Centralizada;
Supervisar el funcionamiento del area administrativa de la Oficina de Presidencia
Municipal para el correcto desarrollo de las atribuciones del area;

Coordinarse con la Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, y las
Subdirecciones de Logistica y Relaciones Publicas y Protocolo, a fin de determinar las
necesidadesy disposicion de lainfraestructura, soporte técnicoy recursos materiales,
para el desarrollo de los eventos en los que se presente la Presidencia Municipal, asi
como aquellos apoyos que la presidencia determine proporcionar a personas fisicas o
morales, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 67. Para el despacho de los asuntos de competencia de la Oficina de Presidencia
Municipal, su Titular se auxiliara directamente con las siguientes areas:

Secretaria Técnica del Despacho de Presidencia Municipal;
Secretaria Técnica de Vinculacion;

Subdireccion del Despacho de Presidencia Municipal, y
Unidad de Transparenciay Gestion Archivistica.

Articulo 68. A la persona titular de la Secretaria Técnica del Despacho de Presidencia Municipal
le corresponden las siguientes atribuciones:

Informar a la persona titular de la Presidencia Municipal de la situacion que guarda el
cumplimiento de los compromisos y acuerdos institucionales encomendados a la
Administracion Puablica Municipal Centralizada;

Llevar a cabo la elaboracion y dar sequimiento de la agenda institucional para el
desarrollo de las politicas publicas, en cumplimiento al Plan Municipal de Desarrollo;
Monitorear los procesos de regularizacion y certeza juridica patrimonial de los fundos
legales del Municipio;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal, la realizacion de reuniones
con las personas titulares de las oficinas y dependencias, cuando los asuntos a tratar
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VI.

VII.

asi lo requieran; asi como promover la celebracién de reuniones con dependencias,
organismos federales, estatales y municipales, organismos no gubernamentales e
instituciones publicas y privadas para la atencién de proyectos, programas y acuerdos
propuestos por la Presidencia Municipal;

Proporcionarinformacion a la persona titular de la Presidencia Municipaly a las oficinas
y dependencias, organismos y entidades que integran la administracion, cuando asi lo
requieran, con el fin de contribuir en la toma de decisiones sobre la politica del
gobierno;

Requerir a las oficinas y dependencias la informacion referente a la planeacion,
evaluacion y seguimiento de objetivos, programas, acciones y actividades
desempenadas, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, las personas titulares de la Presidencia
Municipal, Oficina de Presidencia Municipal, este Reglamento y otras disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 69. A la persona titular de la Secretaria Técnica de Vinculacién le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

Apoyar en la difusion de las acciones de gobierno dirigidas a la sociedad civil y la
ciudadania en general;

Coordinar acciones de acercamiento con la poblacién para fortalecer la atencion
comunitariay la solucion de problematicas locales;

Coordinar el acercamiento y la interlocucidn con organizaciones de la sociedad civil,
asociaciones vecinales y demas actores sociales;

Dar seguimiento puntual a los compromisos adquiridos por la persona titular de la
Presidencia Municipal en reuniones con la ciudadania, asegurando su cumplimiento en
coordinacion con las areas correspondientes;

Gestionar la participacion de la persona titular de la Presidencia Municipal en eventos
de organizaciones civiles, instituciones académicas y grupos comunitarios; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, las personas titulares de la Presidencia
Municipal, Oficina de Presidencia Municipal, este Reglamento y otras disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 70. A la persona titular de la Subdireccion del Despacho de Presidencia Municipal le
corresponden las siguientes atribuciones:

Atender de forma personal o turnar al responsable del area correspondiente, las
audiencias solicitadas por la ciudadania a la persona titular de la Presidencia Municipal,
en caso de ausencia;

Auxiliar ala persona titular de la Presidencia Municipal en el seguimiento de los asuntos
de su agenda;
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VI.

VII.

VI

XI.

XII.

Dirigir, con el apoyo de las dependencias, organismos y entidades que componen la
Administracion Publica Municipal, la atencidon de las peticiones que presenten los
ciudadanos, a fin de aseqgurar la respuesta oportunay suficiente;

Llevar el registro y control de la agenda oficial de la persona titular de la Presidencia
Municipal;

Turnar, a quien indique la persona titular de la Presidencia Municipal o la Secretaria
Tecnica del Despacho de la Presidencia Municipal, la representacién municipal para la
atencion de algun asunto cuando exista imposibilidad para asistir personalmente, de
preferencia en cuestiones relacionadas con su materia;

Establecer las bases para la comunicacion de los asuntos con otros Ayuntamientos,
dependenciasy entidades del Gobierno Estatal y Federal.

Establecer las bases para la integracién de la agenda, la persona titular de la
Presidencia Municipal y coordinar con las dependencias o unidades administrativas de
la Administracion Publica Municipal centralizada y con otros 6rdenes de gobierno,
personas e institucionesy organizaciones privadas;

Informar a la persona titular de la Presidencia Municipal sobre los avances de los
proyectos especiales y estratégicos de la Administracion Publica Municipal;

Llevar el control y administracion de la Oficialia de Partes de la Presidencia Municipal;
Organizar o supervisar los eventos o reuniones en los que asista la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Proponer, elaborar, administrar, realizar y evaluar proyectos estratégicos y prioritarios
para el logro de los objetivos de la Administracion Publica Municipal Centralizada; y
Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 71. La Unidad de Transparencia y Gestion Archivistica es la unidad administrativa
encargada del cumplimiento de las obligaciones del Ayuntamiento de Mérida, como sujeto
obligado, en materia de transparencia, acceso a la informacion publica, proteccion de datos
personalesy archivo contenidas en la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacién
Publica, la Ley de General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos
Obligados, Ley General de Archivos y sus correlativas en el estado, asi como dichas
atribuciones seran ejercidas por conducto de su titular, quien ademas tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

Definir los atributosy caracteristicas, realizar las acciones necesarias para la elaboracion,
y en su caso, implementar y operar un sistema que permita orientar a la ciudadania en
materia de transparencia, acceso a la informacion; Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposiciony Portabilidad de Datos Personales;

Proponer al Comité de Transparencia y someter a consideracion del Cabildo las
modificaciones pertinentes del Reglamento de Transparencia del municipio de Mérida, a
fin de coordinar las unidades administrativas del Ayuntamiento de Mérida para brindar
mayor eficacia en el cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia,
acceso alainformacion publicay proteccidn de datos personales;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.
XIV.

XV.

Vigilar el estricto cumplimiento de los lineamientos generales que emitan los 6rganos
competentes, en materia de Transparencia, Acceso ala Informacion, Proteccion de Datos
Personalesy Archivo;
Hacer del conocimiento de la instancia competente, la probable responsabilidad de las 'y
los servidores publicos, por la violacidn a las disposiciones en materia de transparencia,
acceso a la informacion, proteccién de datos personales y archivos, que conozca con
motivo del cumplimiento de sus funciones;
Dar cumplimiento a las obligaciones procesales, en materia de recursos, previstas en la
normatividad aplicable en materia de Transparenciay Acceso a la Informacion;
Rendir los informes correspondientes, previstos en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; asi como dar cumplimiento a las demas obligaciones a
cargo del sujeto obligado en materia de denunciasy verificacion;
Proponer a la persona Titular de la Presidencia Municipal la modificacién o creacion de
normas, asi como la celebracién de instrumentos de coordinacion, que se requieran para
promover la integracion y participacién de organismos ciudadanos, instituciones
educativas, organizaciones de la sociedad civil y ciudadania en general, en acciones
orientadasafortalecerlatransparencia, larendicion de cuentas, elaccesoalainformacion
publica, la proteccién de datos personalesy la gestion documental en materia de archivos;
Adoptar las medidas correspondientes para establecery conservar un espacio especifico
en el portal electrénico del Municipio, destinado exclusivamente a la publicacion de
informacién publica en formato de datos abiertos;
Realizar acciones que permitan medir la percepcion y la satisfaccion de las y los
ciudadanos en materia de transparenciay rendicion de cuentas;
Capacitar y asesorar a las personas servidoras publicas involucradas en los procesos de
Transparenciay Acceso ala Informacion, proteccion de datos personales y archivos, a fin
de que conozcany cumplan con las dispasiciones normativas en la materia;
Ejercer la representacion del Ayuntamiento, sus oficinas y dependencias, ante las
instancias correspondientes, para realizar ante ellas todos los actos que sean necesarios
derivados de las obligaciones en la materia de su competencia, pudiendo delegar dicha
representacion;
Atender las obligaciones derivadas de la implementacion y funcionamiento de la
Plataforma Nacional de Transparencia, con el fin de mantener actualizada la informacion
publica obligatoria, dar seguimiento a las solicitudes de acceso a lainformacion y atender
los requerimientos derivados de los medios de impugnacion correspondientes;
Desarrollary proponer proyectos, programas y acciones en la materia de su competencia;
Proponer los reglamentos y las adecuaciones a fin de asegurar el cumplimiento de las
obligaciones en las materias de su competencia, a cargo del ayuntamiento.
El objeto de dichas reglamentaciones sera definir las obligaciones de las personas
titulares de las dependencias, oficinas municipales y de las personas servidoras publicas
bajo sumando, en las materias antes mencionadas;
Coordinar y supervisar a las personas servidoras publicas responsables de la operacion
de los archivos de tramite, concentracion e historico, asegurando que cumplan con las
disposiciones vigentes en la materia;
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XVI.

XVII.

Realizar las funciones y obligaciones que la normatividad en la materia establece a cargo
delresponsable del area coordinadora de archivos, enlo relacionado con la conformacion
y funcionamiento del grupo interdisciplinario de archivos;y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

CAPITULO I
SECRETARIA MUNICIPAL

Articulo 72. La Secretaria Municipal, sera la encargada del despacho de los asuntos de caracter
administrativo de su competencia, correspondiéndole las siguientes atribuciones,
responsabilidades y/o funciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

Apoyar en las relaciones institucionales del Municipio con otras autoridades municipales,
estatales o federales, asi como con instancias de los sectores publico, privado y social;
Auxiliar a la persona titular de la Presidencia Municipal en las actividades inherentes al
funcionamiento y conduccion de las Sesiones del Cabildo;

Auxiliar a la persona Titular de la Presidencia Municipal en la conduccién de la politica
interior del Municipio;

Atender o realizar el sequimiento de los asuntos que le encomiende la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Apoyar, en su caso, cuando asi lo requieran, a los integrantes del Cabildo, para el mejor
cumplimiento de sus funciones;

Dar seguimiento a los acuerdos, resoluciones y demas determinaciones de la persona
titular de la Presidencia Municipal, que expresamente le sean encomendados;

Vigilar la Integracion de los libros de actas del Cabildo y conservarlos, asi como remitir, en
Su caso, los libros para resguardo del archivo municipal;

Instruir y vigilar la elaboracién de los proyectos de actas de las sesiones de Cabildo, para
su posterior aprobacion;

Expedir certificaciones de los documentos y archivos que sean solicitados;

Firmar los acuerdos, las actas de las sesiones y la correspondencia oficial de su
competencia;

Suscribir las constancias de notorio arraigo a que hace referencia la Ley de Asociaciones
y Culto Publico y su Reglamento;

Suscribir las constancias de dependencia econdmica, supervivencia y demas que sean
procedentes, asi como delegar dicha funcion en la persona titular de la Subdireccion de la
Secretaria Municipal, o de la persona que fungira como Secretario Técnico, y

Atender las audiencias que le instruya la persona titular de la Presidencia Municipal.

Articulo 73. Para el despacho de los asuntos de competencia de la Secretaria Municipal, su
Titular se auxiliara del personal directivo, administrativo y operativo que sea necesario, para el
cumplimiento de sus facultades, atribuciones y funciones; para lo cual contara, al menos con
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.
XV.

XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.

XX.

una Subdireccion, en su caso de una persona que fungira como Secretario Técnico y los demas
departamentos que sean necesarios.

Articulo 74. Ala persona titular de la Subdireccion de la Secretaria Municipal, estara a cargo de
un titular, mismo que tendra las siguientes atribuciones:

Auxiliar a la persona titular de la Secretaria Municipal, en el cumplimiento de facultadesy
obligaciones;

Coordinar las acciones que sean necesarias para la realizacion de las sesiones de Cabildo;
Asesorar juridicamente a la persona titular de la Secretaria Municipal, en los asuntos que
éste le instruya;

Atender las audiencias que instruya la persona titular de la Secretaria Municipal;
Coordinar larevision de las propuestas de acuerdos de Cabildo, y en su caso, realizar por si
0 a través del departamento de asuntos de cabildo, las observaciones necesarias a las
dependencias, unidades administrativas o0 solicitantes, para los efectos
correspondientes;

Coordinar la elaboracion de los proyectos de acuerdos de Cabildo, y proponerlos a la
persona Titular de la Secretaria Municipal;

Revisar en coordinacion con el departamento de asuntos de cabildo, la fundamentacion
juridica de los acuerdos de Cabildo;

Requerir por si 0 a través del departamento de asuntos de Cabildo, la informacién y/o
documentacidn que se considere necesaria para sustentar los acuerdos de cabildo;
Realizar el seguimiento del archivo documental del departamento de asuntos de cabildo,
de las solicitudes de acuerdos;

Coordinar la realizacién de los cambios o modificaciones a los acuerdos de Cabildo,
aprobados durante el desarrollo de las sesiones;

Coordinar que el departamento de asuntos de cabildo, envie los acuerdos aprobados por
el Cabildo a la Gaceta Municipal;

Coordinar que el departamento de asuntos de cabildo, envie a las Dependencias, unidades
administrativas y/o solicitantes, los acuerdos de Cabildo aprobados para su cumplimiento
y seguimiento;

Coordinar la elaboracion de las convocatorias para las sesiones de Cabildo, revisarlas y
proponerlas a la persona titular de la Secretaria Municipal;

Coordinar laredacciény elaboracion de las actas de Cabildo;

Asistir ala personatitular de la Secretaria Municipal, durante la realizacion de las sesiones
de Cabildo;

Coordinar que se recaben las firmas en las actas de Cabildo, previamente aprobadas;
Vigilar la adecuada conservacién de los libros o protocolos de actas de Cabildo;
Supervisar que se integren los expedientes de las sesiones de Cabildo;

Instruiry vigilar la adecuada certificacion documental y demas que se requiera, que sean
solicitados, para autorizaciony firma de la persona titular de la Secretaria Municipal;
Suscribir los oficios, memorandos y/o escritos que sean necesarios para el cumplimiento
de sus funciones;
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XXI.

XX

XX

Realizar el seguimiento de las atribuciones a cargo del Departamento de Poblacion

Municipal;

. Auxiliar ala persona titular de la Secretaria Municipal, en las Comisiones de Regidores a su
cargo,y

. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia y/o

Secretaria, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Las atribuciones establecidas en las fracciones que anteceden, podran ser ejercidas, en su caso,
por la persona designada como Secretario Técnico.

CAPITULOII ,
INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE MERIDA

Articulo 75. EIl Instituto Municipal de Planeacion de Meérida, como organismo publico
desconcentrado de la Administracién Publica Municipal, tendra las facultades, atribuciones'y
obligaciones que establezcan su acuerdo de creacion, para el debido cumplimiento de su
objeto.

En el adecuado desempeno de sus funciones, se auxiliara de las dependencias o unidades
administrativas que lo conforman, las cuales se integraran y organizaran conforme a los
recursos presupuestales que correspondan.

CAPITULO IV
SECRETARIA DE PARTICIPACION Y ATENCION CIUDADANA

Articulo 76. La Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, es la responsable de
asegurar la transversalidad de la politica publica en materia de participacién ciudadana en
todas las dependencias y entidades, asi como promover la vinculacion entre los actores de la
sociedad civil, empresariales y académicos con otros ¢rdenes de gobierno, para incidir en la
mejora de la gestion publica municipal, que facilite y potencie la participacion ciudadana en los
asuntos publicos, asi como la creacidn y fortalecimiento de politicas publicas que contribuyan
alaconstruccion de una ciudadania activa e informada, ademas le corresponden las siguientes
atribuciones:

Administrar el Sistema Municipal de Participacion y Atencion Ciudadana integrado por los
mecanismos de participacion ciudadana; los planes, programas y acciones del
Ayuntamiento relativos a la materia; la informacion de las acciones de vinculacion de las
dependencias con organizaciones de la sociedad civil, organismos empresariales,
organizaciones sociales, comunidades indigenas, academiay otros drdenes de gobierno;
Aprovechar las tecnologias de la informacidon y comunicacion para facilitar y potenciar la
participacion ciudadana en los asuntos publicos;

Asequrar la transversalidad de la politica publica en materia de participacién ciudadana en
todas las dependenciasy entidades de la administracion publica municipal;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

Contribuir a la construccion de una ciudadania activa e informada a través de la adecuada
difusién de proyectos, obras, programas, tramites, servicios municipales y demas
acciones de gobierno;

Crear una cultura de participacion ciudadanay corresponsabilidad en el Municipio a través
de la articulacion de esfuerzos y generacion de sinergias con diversos actores de la
sociedad, publicosy privados;

Fomentar la participacion ciudadana en la toma de decisiones a través de la creacion 'y
fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana;

Impulsar y facilitar la participacion ciudadana corresponsable e incluyente en el quehacer
publico del Municipio para construir politicas publicas trascendentes para resolver los
retos de la comunidad;

Promover la sensibilizacion en la poblacion, asi como a las y los funcionarios y personas
servidoras publicas del Ayuntamiento para generar la participacion ciudadana;

Promover la vinculacion con organizaciones de la sociedad civil, organismos
empresariales, organizaciones sociales, comunidades indigenas, academia y otros
ordenes de gobierno, para generar las sinergias que permitan mejorar la calidad de vida de
las personas habitantes del Municipio, con especial énfasis, en la poblacion mas
vulnerable;

Fungir como instancia innovadora que lidere la consolidacién de la democracia
participativa en el Municipio generando confianza entre sociedad y gobierno;

Establecer estrategias de coparticipacién con la sociedad que permitan nutrir las
acciones de gobierno con las propuestas ciudadanas para detectar necesidades de todos
los sectores del Municipio;

Establecer, generar y propiciar estrategias para el fomento de la transversalidad de las
politicas publicas municipales en materia de participacion ciudadana;

Dirigir, organizar, controlary evaluar el desarrollo de los planes y programas relacionados
a la participacion ciudadana en el Municipio y del Sistema Municipal de Participacion y
Atencion Ciudadana;

Generar oportunidades de participacion de la comunidad en los procesos del desarrollo
social del Municipio;

Colaborar enlaformulacion de los anteproyectos de iniciativas de reglamentos, acuerdos
y lineamientos, que correspondan al ambito de participacién ciudadana;

Impulsar y participar en los Organos Consultivos y/o Comités Municipales, que fomenten
la participacion de la sociedad civil;

Promover la participacion ciudadana mediante la gestién de los asuntos publicos;
Vincular al Ayuntamiento con organizaciones no gubernamentales que contribuyan al
desarrollo integral de las y los habitantes del Municipio;

Participar en el sequimiento y la evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo;

Fomentar la ciudadania digital mediante el uso de plataformas parala construccion de una
sociedad moderna e innovadora;

Disenar estrategias de comunicacion con la sociedad que permitan nutrir las acciones de
gobierno con las propuestas ciudadanas para detectar necesidades de todos los sectores
del Municipio;
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XXIl.  Administrar, coordinary fomentar el uso de las plataformas digitales;

XXIIl. Coordinarse con la Oficina de Presidencia Municipal, a fin de brindar los apoyos que se
determinen proporcionar a personas fisicas o morales;

XXIV.  Disenar estrategias de difusion de los mecanismos de participacion ciudadana.

Articulo 77. Para el ejercicio de sus atribuciones, la Secretaria estara integrada por:

I. Subdireccién de Participacion Social;
ll.  Jefatura de Presupuesto Participativo;
ll.  Jefatura de Sinergia Social;
IV.  Jefatura de Vinculacion Social;
V. Jefatura de Vinculacion con Organismos Sociales;

VI. Oficina Municipal de Atencién a Migrantes;
VIl Subdireccion de Atencidn Ciudadana;
VI Jefatura de Programas y Procesos;

IX. Jefatura de Atencion Ciudadana;

Articulo 78. La personatitular de la Subdireccion de Participacion Social tendralas atribuciones
siguientes:

l. Proponer, disenar y elaborar estrategias para la implementacién y fortalecimiento de
mecanismos de participacion ciudadana;

Il. Impulsar la creacién de programas y politicas publicas de participacion ciudadana en las
dependencias o unidades administrativas;

. Promovery desarrollar estrategias participativas entre el Ayuntamiento y la sociedad, asi
como entre los propios sectores que la conforman para generar sinergia y trabajo
colaborativo de beneficio comun;

IV.  Fomentar la implementacion de programas integrales de participacién comunitaria, a
través de la vinculacién intermunicipal;

V. Impulsar la instalacion de Consejos Ciudadanos y supervisar la correcta y oportuna
aplicacién del Manual para la conformacion, organizacion y funcionamiento de Organos
Consultivos y/o Comités municipales;

VI.  Promover campanas de concientizacion, sensibilizacion y difusion de cultura ciudadana
corresponsabley;

VIIL Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0 la Secretaria Participacion Ciudadana, este Reglamento y otras disposiciones legales
y reglamentarias vigentes.

Articulo 79. La persona titular de la Jefatura de Presupuesto Participativo, tendra las
atribuciones siguientes:
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V.

Proponer estrategias para el fomento de la transversalidad de las politicas publicas
municipales en materia de participacion ciudadana;
Coordinar la transversalidad del programa de Diseno Participativo de Espacios Publicos;
Realizar el seguimiento, control y vigilancia de los resultados sobre el presupuesto
participativo;y
Estimular la participacion ciudadana en la toma de decisiones.

Articulo 80. La persona titular de la Jefatura de Sinergia Social, tendra las atribuciones
siguientes:

VI.

Establecer redes de trabajo con diversos sectores de la sociedad para co-producir
acciones que generen una mejor calidad de vida de las y los habitantes;

Establecer lineas de accion transversales entre la sociedad civil y la autoridad municipal;
Vincular a los diferentes sectores sociales con programas municipales de las
dependencias del Ayuntamiento;

Desarrollar alianzas entre las iniciativas de gobierno y las instituciones u organizaciones
locales, nacionales y/o internacionales;

Fomentar la difusion de iniciativas exitosas de organizaciones de la sociedad civil,
empresariales, académicas o valores ciudadanos que mejoren la calidad de vida de las 'y
los habitantes del Municipio, y;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0 la Secretaria de Participacion Ciudadana, este Reglamento y otras disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 81. La persona titular de la Jefatura de Vinculacion Social, tendra las atribuciones
siguientes:

VI.

Llevar el registro y dar seguimiento a los mecanismos de participacion ciudadana
existentes en el Municipio;

Estandarizar el funcionamiento y organizacion de los mecanismos de participacion
ciudadana del Sistema Municipal de Participacion Ciudadana;

Generar participacion ciudadana en las comunidades mediante programas
intermunicipales transversales que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las y los
habitantes;

Implementar metodologias de innovacion participativa que propicie la cohesion
comunitaria;

Disenar instrumentos diagnosticos y metodoldgicos de apropiacion del espacio publico,
organizacion comunitaria, participacion social que contribuya a generar propuestas para
el fortalecimiento del capital humanoy social, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0 la Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 82. La persona titular de la Jefatura de Vinculacion con Organismos Sociales tendra
las atribuciones siguientes:

Gestionar la voluntad, participaciony los esfuerzos de ayuda de los organismos
sociales, etc. Que surgen dentro del Municipio de Mérida para canalizarlos en
favor de los grupos vulnerados; y

l. Realizar el seguimiento y control de los resultados de los esfuerzos de ayuda en
favor de los grupos vulnerados.

Articulo 83. La persona titular de la Oficina Municipal de Atencidn a Migrantes, tendra las
atribuciones siguientes:

VI.

VII.

Informar, asesorar, canalizar y, en su caso, resolver la demanda de la poblacion migrante
radicada en Mérida, asi como la de los familiares y meridanos que radiquen en el exterior;
Establecer contacto con la comunidad meridana radicada en California para informar
sobre las acciones impulsadas por el Ayuntamiento en favor de la poblacion migrante, asi
como para identificar las necesidades de las y los meridanos en el exterior y estructurar
un programa de trabajo;

Crear unainstancia de representacion directa de la poblacion meridana e inmigrante en el
Municipio, a fin de promover su participacion en la construccion de politicas publicas en
favor de relaciones incluyentes;

Fomentar el intercambio permanente con y entre personas originarias del Municipio, del
interior del Estado, otras entidades del pais y del extranjero que radican en esta ciudad, a
finde definirmecanismos de participacion, identificar necesidades, proponer estrategias
de seguimientosy alternativas de solucion;

Difundir digitalmente informacidn pertinente, de calidad y actualizada que sea de utilidad
para poblacion inmigrante durante su proceso de adaptacién en el Municipio;

Establecer una Mesa interinstitucional de Atencion a Migrantes que, a través de
comisiones de trabajo, permita sistematizar la informacion cualitativa y cuantitativa en
torno al fenémeno migratorio en el Municipio, con el propdésito de identificar programas y
servicios ya existentes, susceptibles de beneficiar a la poblacidn originaria de otros
municipios de Yucatan, otros estados de la Republica y otros paises, asi como para
atenderalasylos meridanos que radican en los Estados Unidos, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0 la Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 84. La Persona Titular de la Subdireccion de Atencion Ciudadana, contard con las
siguientes atribuciones:

Proponer politicas y lineamientos en materia de atencion ciudadana;
Proponer programas y acciones en materia de atencion ciudadana;
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VI.

VII.

VI

XI.

Proponer el programa de eventos de contacto ciudadano del titular de la Presidencia
Municipal;

Conocer, analizar y evaluar el nivel de satisfaccion de los ciudadanos en relacién a la
atencion, por parte de las dependencias o unidades administrativas, a sus reportes,
quejas, solicitudes y propuestas;

Disenar y promover acciones que tiendan a elevar la calidad de la atencion a la
ciudadania que proporcionen lasy los servidores publicos municipales;

Disenar, implementar y coordinar los mecanismos necesarios para la recepcion
oportuna de reportes, quejas, solicitudes y propuestas de los ciudadanos,
proporcionando el seguimiento necesario para que reciban una respuesta oportuna de
las dependencias o unidades administrativas competentes;

Brindarlaatencionalas solicitudes que se recaben a través de los medios establecidos,
llevando a cabo un registro sistematizado para verificar la oportuna atencién y en su
caso canalizar a las dependencias o unidades administrativas;

Elaborar, realizar y coordinar programas y proyectos tendientes a promover el
acercamiento y la comunicacion efectiva entre los ciudadanos y las autoridades
municipales, para la solucion de problematicas de competencia municipal y la atencion
de los requerimientos de los ciudadanos;

Fomentar el uso de la tecnologia como medio de interaccion entre los ciudadanosy las
autoridades municipales paralaatencion de reportes, quejas, solicitudes o propuestas;
Promover elreconocimiento de las dependencias o unidades administrativas, y lasy los
servidores publicos que se distingan por la calidad con que atienden a la ciudadania; y
Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, y/o la Secretaria de Participacion Ciudadana, este Reglamento y otras
disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 85. La persona Titular de la Jefatura de Programas y Procesos, tendré las siguientes
atribuciones:

VI.

Auxiliar al subdirector de Atencion Ciudadana en el sequimiento de los asuntos de su
agenda;

Auxiliar al subdirector de Atencién Ciudadana, en el cumplimiento de facultades y
obligaciones;

Detectar las posibles mejoras de operacion en los programas que ejecute la
subdireccion, asi como gestionar la realizacion de las mismas;

Dar sequimiento a los asuntos administrativos, operativos y los demas que le sean
encomendados por la Subdireccion;

Coordinaralosenlaces de atencion ciudadana designados por las personas titulares de
las dependencias o unidades administrativas; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, el titular de la Presidencia Municipal y/o de
la Subdireccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias
vigentes.
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Articulo 86. La persona titular de la Jefatura de Atencion Ciudadana, tendra las siguientes
atribuciones:

Supervisar la atencion de los reportes ciudadanos turnados a las dependencias o
unidades administrativas;

Supervisar el funcionamiento del Sistema Integral para la Atencion Ciudadana;
Supervisar el funcionamiento del Centro de Atencion Telefdnica Municipal denominado
Ayuntatel;

Vigilar, supervisar y coordinar el funcionamiento del médulo de atencién ciudadana
otorgando informacion de los tramites y servicios que brindan las diversas
dependencias o unidades administrativas; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, el titular de la Presidencia Municipal y/o de
la Subdireccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias
vigentes.

~ CAPITULOV
DIRECCION DE POLICIA MUNICIPAL

Articulo 87. La Direccion de Policia Municipal es la dependencia de caracter civil, disciplinaday
profesional que proporciona el servicio de seguridad publica, preventiva y de transito en el
Municipio, responsable de salvaguardar la vida, libertades, integridad y los derechos de las
personas en términos del articulo 21 de la Constitucion, contando para ello con las siguientes
atribuciones:

VI.

Vigilar, dentro del ambito territorial del municipio, el cumplimiento estricto de las leyes,
reglamentos y convenios suscritos en materia de prevencion social del delito, sequridad
publicay transito;

Prevenir dentro del ambito territorial de jurisdiccion la comision de hechos constitutivos
de delitos e infracciones administrativas que contravengan a las leyes y reglamentos
aplicables;

Participar en la celebracion de convenios y demas actos juridicos directamente
relacionadas con el ambito de su competencia, que se celebren con las instituciones de
seqguridad publica de los tres niveles de gobierno;

Formular y mantener actualizados los planes y estrategias de prevencién, seguridad
publicay transito para garantizar la seguridad publica del municipio;

Vigilar que el personal a su cargo actle con apego las leyes, reglamentos y protocolos de
actuacion con estricto apego a los derechos humanos, tratados internacionales, y
perspectiva de género;

Coadyuvar y coordinarse con las autoridades judiciales, Federales, Estatales y
Municipales, en el ambito de su competencia, en asuntos oficiales o en operativos que se
realicen en coordinacion;
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VII.

VIII.

XI.

Dignificar al personal policial que integra la Direccién de Policia, en materia de
equipamiento, profesionalizacién y mejores condiciones laborales de acuerdo a los ejes,
programasy subprogramas de prioridad nacional;

Asegurar y mantener actualizadas la integracion de informacion de la base de datos
criminalisticos y del personal, asi como las estadisticas sobre los indices delictivos que se
generen por parte de la Direccién a su cargo;

Aplicary supervisar los procedimientos relativos a la carrera policial, profesionalizacién y
régimen disciplinario;

Participar en la elaboracion, seguimiento y evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo en
materia de prevencion, sequridad publicay transito, y

Las demas establecidas en este Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Articulo 88. La Direccion de Policia Municipal se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes Subdirecciones:

Subdireccion de Prevencion Social del Delito y Participacion Ciudadana;
Subdireccion Ger]eral Operativa; y
Subdireccion de Areas de Administracion.

Articulo 89. A la Subdireccion de Prevencion Social del Delito y Participacion Ciudadana le

VI.

VII.

corresponde las siguientes atribuciones:

Planear, disenar, implementar, coordinar, evaluar, difundir y promover politicas publicas,
programas y acciones orientadas a disminuir factores de riesgo que favorezcan la
generacion de violencia y delincuencia en el municipio, en coordinacion con las demas
dependencias municipalesy sociedad en general;

La promocion de una cultura de paz, cultura de la legalidad y el respeto a los derechos
humanos con la participacion ciudadana;

Proponery propiciar que los programas y las acciones que implementen las instituciones
publicas municipales, consideren la perspectiva de prevencion social del delito;

Impulsa estrategias que tengan como finalidad contrarrestar los factores de riesgo
asociados a la violencia y a la conducta delictiva, focalizando las acciones en grupos de
poblacion vulnerables, asi como prevenir la victimizacion y revictimizacion;

Realizar acciones comunitarias integrales que faciliten que las ninas, ninos y
adolescentes inhiban y/o retrasen la edad de inicio de consumo de alcohol y sustancias
nocivas para la salud;

Proporcionar a través de personal especializado la atencién de primer contacto con
perspectiva de género a victimas de violencia familiar y de violencia de género en el
municipio;

Brindar a través de personal especializado orientacion y concientizacion a personas que
comentan faltas relacionadas a violencia de género en el municipio;
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VI

Promover la responsabilidad ciudadana, la, convivenciay la conciencia sobre la seqguridad
y el uso adecuado de los espacios publicos, para reducir la oportunidad para el delito y
fortalecer la cohesion social en los espacios recreativos publicos del municipio.
Participar en el anélisis estadistico periodico y geo referenciado, del comportamiento de
la incidencia de los delitos y faltas administrativas, registrados en la jurisdiccion de la
Policia Municipal, con la finalidad de emitir recomendaciones de estrategias sociales
tendientes a la disminucion de los delitos identificados; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/o Direccion de la Policia Municipal, este Reglamento y otras disposiciones legales y
reglamentarias vigentes.

Articulo 90. A la persona titular de la Subdireccion General Operativa le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Coordinar y participar en los operativos implementados por otras autoridades de
seguridad publica, estatales o federales, de conformidad con la legislacion aplicable;
Asistir, acordar y/o en su caso representar a la persona titular de la Palicia Municipal o a la
Institucion cuando el propio titular lo determine en las diversas reuniones de trabajo
institucionales, en el despacho de los asuntos que le sean encomendados, asi como
desempenar las comisiones que le deleguen, cuando el propio titular lo determine;
Proponerala personatitular de la Policia Municipal, los planes de contingencia, para definir
estrategiasy tacticas operativas para actuar en casos de desastres;

Desarrollar, proponer e implementar programas operativos y acciones para el
fortalecimiento de la vigilancia, presencia policial y proximidad social, asi como fomentar
los vinculos de acercamiento y confianza con la ciudadania;

Realizar de manera periddica un analisis estadistico y geo referenciado, del
comportamiento de la incidencia delictiva y faltas administrativas, registrados en la
jurisdiccion de la Policia Municipal, con la finalidad de llevar a cabo labores de inteligencia
palicial.

Auxiliar a las autoridades del ministerio publico y o6rganos jurisdiccionales en el
desempeno de sus funciones;

Establecer e implementar los operativos, dispositivos y ejercicios tendientes a garantizar
al mantenimiento del orden, paz, seguridad publica, que coadyuven a reducir e inhibir la
comision de delitos y faltas administrativas;

Vigilar, supervisar e inspeccionar los operativos que realice la corporacion en materia de
prevencion, sequridad publicay transito;

Supervisar el 0ptimo funcionamiento de los sistemas video vigilancia, radiocomunicacion
y equipos informaticos de la Direccion de Policia;

Formular y proponer a la persona titular de la Policia Municipal, los movimientos del
personal policial entre las areas operativas del personal bajo su mando, para un mejor
desempeno de la operatividad;
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XI.

XII.

X1,

Supervisary coordinar a las areas operativas para el cumplimiento de las consignas
establecidas, ordenadas, y para el cumplimiento de sus labores, con el fin de mantenery
reestablecer la pazy el orden publico enlajurisdiccion de la Policia Municipal;

Cumplir con las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales
carrespondientes de acuerdo a la naturaleza del puesto, asi como con las tareasy
responsabilidades que le sean asignadas y que se consideren necesarias para el logro de
los objetivos de la Institucion, y aquellas que por la naturaleza de su trabajo le
correspondan;y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0 Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 91. A la persona titular de la Subdireccion de Administracién le corresponde las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Coordinar el Programa Presupuestario Anual de la Policia Municipal, en conjunto con las
personas titulares de cada area que conforman la Direccion;

Vigilar la correcta aplicacion, ejecucion y sequimiento del presupuesto asignado a los
programas presupuestarios de la Direccién, asi como supervisar la asignacion,
administracién y ejecucion de los recursos federales se realicen con apego a la
normatividad aplicable;

Fungir como enlace ante la Direccién de Contraloria Municipal y Subdireccién de Mejora
Regulatoria para los distintos temas o actividades relacionados con las funciones o
atribuciones de la subdireccion;

Supervisar y coordinar las actividades para la elaboracién del manual de organizacion
de la Policia Municipal en conjunto con las personas titulares de cada area que
conforman la Direccién, asi como vigilar su integracion documental, difusion vy
publicacién en los medios electronicos autorizados;

Supervisar y coordinar las actividades para la elaboracion del programa anual de
servicios de mantenimiento preventivo de los vehiculos oficiales asignados a la
Direccion, asi como su cumplimiento y seguimiento con las personas titulares de cada
area que integran la Policia Municipal.

Supervisar y coordinar las actividades para la elaboracion del programa anual de
capacitacion del personal administrativo y operativo de las areas que conforman la
Direccion;

Supervisar y coordinar las actividades para la elaboracion del Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienesy Servicios de la Direccion que son necesarios
para el logro de sus metas y objetivos institucionales de acuerdo a sus programas
presupuestarios;

Coordinar con las personas titulares de cada area la actualizacion del catalogo de
disposicién documental de la Policia Municipal para clasificar y resquardar la
documentacion oficial que se genere de acuerdo con la normatividad aplicable, y
supervisar la actualizacién del finageneral de expedientes de cada una de las areas de
la Direccion;
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Supervisar el control y actualizacidn del inventario de bienes muebles de la Policia
Municipal, asi como su resguardo y baja correspondiente,

Coordinar, en conjunto con el enlace, los procesos de entregas -recepcion que se
realicen, para el sequimiento correspondiente de cada una de las &reas de la Direccién;
Coordinar, en conjunto con el enlace, las solicitudes de informacion, auditorias y/o
evaluaciones que realicen los organos de control y/o las instancias téecnicas de
fiscalizacion de cualquier orden de gobierno para el seguimiento correspondiente de
cada una de las areas de la Direccion;

Coordinar, en conjunto con el enlace, la atencion oportuna de las solicitudes de acceso
alainformacion Publica que sean turnadas a la Direccion.

Coordinary coadyuvar en el diseno e implementacion de propuestas de control interno
que contribuyan a mejorar el ambiente de control en la Direccion;

Supervisar las adquisiciones de bienes, los arrendamientos de bienesy la contratacion
de servicios que solicitan las diversas areas de la Direccién que se realizan por
conducto de la Subdireccion de Administracion, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables.

Supervisar el manejo de los recursos humanos, de acuerdo a las politicas
administrativas y normativa establecida, mediante el control y seguimiento de los
movimientos de alta, promocion, baja, incidencias, compensaciones, cambio de
adscripcion o licencia del personal que se requieran en la Direccion;

Vigilar la correcta comprobacion ante la dependencia correspondiente, la nomina de
sueldos y de vales, cuentas por pagar, vales de caja, reembolso de gastos, fondo fijo,
ordenes de servicio, asi como el pago oportuno de los proveedores y prestadores de
servicios;

Vigilar la dotacion, controly uso del combustible asignado a los vehiculos oficiales de la
Direccion.

Cumplir con las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales
correspondientes de acuerdo a la naturaleza del puesto, asi como con las tareas y
responsabilidades que le sean asignadas y que se consideren necesarias para el logro
delos objetivos de laInstitucion, y Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona
titular de la Presidencia Municipal y/o Direccion, este Reglamento y otras disposiciones
legales y reglamentarias vigentes.

CAPITULO VI
DIRECCION DE CONTRALORIA MUNICIPAL

Articulo 92. La Direccion de Contraloria Municipal, es el 6rgano de control interno del
Ayuntamiento, en términos de la base Décima del articulo 77 de la Constitucién Politica del Estado
de Yucatan, tendra a su cargo las atribuciones y facultades previstas en la citada Constitucion, asi
como en la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan, la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan y en las demas disposiciones legales y reglamentarias
aplicables; asi como las siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XIII.

Practicar las auditorias y revisiones a las oficinas, dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal, conforme al Programa Anual de Trabajo y demas actos
de fiscalizacion, incluyendo las archivisticas y las que se consideren necesarias, de
conformidad a las Leyes y Reglamentos aplicables en la materia;

Vigilar, evaluar e inspeccionar el ejercicio del gasto publico y su congruencia con el
presupuesto de egresos; asi como el cumplimiento, por parte de las oficinas,
dependenciasy entidades de la Administracion Publica Municipal, de las disposiciones en
materia de planeacion, presupuestacion, ingreso, contabilidad, financiamiento, inversion,
deuda, patrimonio, fondos y valores;

Compilary presentar periddicamente a los integrantes del Cabildo, lainformacién sobre el
resultado de laevaluaciénrespecto de la gestion de las oficinas, dependenciasy entidades
de la Administracion Publica, asi como de aquellas que hayan sido objeto de revision;
Planear, organizar, promover, evaluar, fortalecer el buen funcionamiento del Control
Interno y recomendar acciones de mejora a las oficinas, dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal, conforme a la normatividad vigente;

Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas, en los términos establecidos en el Sistema
Estatal Anticorrupciény demas normativa aplicable;

Definir los requisitos y los procedimientos para la acreditacion, seleccién y contratacion
de auditores externos de conformidad con la normatividad aplicable, a través de la Unidad
Administrativa competente;

Proponer alas dependenciasy entidades obligadas a presentar las cifras dictaminadas de
sus estados financieros, los despachos que emitiran los informes correspondientes de
conformidad con la normatividad aplicable;

Realizar las atribuciones y obligaciones, a cargo de los 6rganos internos de control,
previstas enla Ley de Obras Publicas y Servicios Conexos del Estado de Yucatan;
Establecer y conducir el sistema para la atencion de quejas e inconformidades, que se
presenten con motivo del servicio que prestan las oficinas, dependencias y entidades de
la Administracion Publica Municipal, asi como las denuncias presentadas en contra de las
personas servidoras publicas municipales, por posibles faltas administrativas cometidas
en el ejercicio de su empleo, cargo o comision en el servicio publico municipal;

Actuar como enlace con los entes fiscalizadores; asi como coordinar la elaboracién y
presentacion de las respuestas a los resultados de las auditorias practicadas por la
Auditoria Superior de la Federacion, la Auditoria Superior del Estado de Yucatan u otros
entes fiscalizadores competentes, en apoyo a las dependencias y entidades de la
administracion publica municipal;

Asumir las atribuciones y obligaciones que a cargo del érgano de control interno se
establecen en la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan y demas
normatividad vigente en materia de entrega-recepcion;

Fungir como autoridad investigadora, en téerminos de lo establecido en el Art.2 fraccion
XXI de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan:

Substanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad administrativa que sean de
su competencia, en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

de Yucatan, la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan y demas
ordenamientos aplicables;

Implementar las acciones permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento
ético de las personas servidoras publicas, asi como las bases minimas para que toda
dependencia y entidad en el Municipio, establezcan politicas eficaces de ética publica 'y
responsabilidad en el servicio publico;

Establecer los lineamientos, asi como los procedimientos para la realizacion de los actos
de fiscalizacién en las oficinas, dependencias y entidades de la Administracion Publica
Municipal; conforme a la normatividad aplicable;

Supervisar que los recursos materiales, sean aprovechados con criterios de eficiencia y
racionalidad;

Promover y difundir informacién que tenga como objetivo que las personas servidoras
publicas presenten sus declaraciones de situacion patrimonial, conflicto de intereses y
fiscal, y cumplan con su obligacion de rendir cuentas, salvaguardando los principios
rectores del servicio publico; orientar a éstos, cuando asi lo requieran, para cumplir con
dichas obligaciones; asi como recepcionar las Declaraciones de situacién patrimonial,
conflicto de intereses y la constancia de presentacion de la declaracion fiscal, de
conformidad con las leyes fiscales, de las y los servidores publicos municipales obligados
y llevar el registro correspondiente;

Llevar acabolasinvestigaciones para verificar la evolucion del patrimonio de las personas
servidoras publicas declarantes;

Ejercer las facultades de verificacion en los procedimientos de contratacion en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios, las de intervencion en los de contratacion
de obra publicay servicios conexos, y las de verificacidn en cualquier tiempo respecto de
la realizacion de obra publica y servicios conexos a fin de que se realicen conforme a lo
establecido en esta Ley y en otras disposiciones aplicables, pudiendo realizar en este
ultimo caso los mediosy facultades previstosenla Ley de Obra Publicay Servicios Conexos
del Estado de Yucatan;

Atender y resolver las inconformidades, asi como intervenir en los procesos de
conciliacion, en materia de obra publica, en los términos de la Ley de Obra Publica y
Servicios Conexos del Estado de Yucatan, y demas ordenamientos legales relativos y
aplicables;

Intervenir en las transferencias, traslados, entrega o destruccion de bienes muebles
inservibles, asi como de documentos obsoletos o sinvalor, propiedad del Municipio, previo
cumplimiento del proceso correspondiente;

Promover intercambios y convenios con instancias federales, estatales y municipales, asi
como con los sectores privado y social, en materia de control interno, transparencia y
rendicion de cuentas, observando la legislacion aplicable;

Instaurar o formar parte de los comités o consejos, en los términos de la normatividad
aplicable; asi como, participar en los Comités de adquisiciones, arrendamientos vy
servicios y de obras publicas de la Administracion Publica Municipal Centralizada y
Paramunicipal, en términos de la normatividad aplicable, emitiendo opiniones,

Pagina b9 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXV,

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

recomendaciones u observaciones debidamente sustentadas, tendientes al
cumplimiento de las disposiciones juridicas que regulan dichas materias;

Implementar programas de contraloria social que promuevan la participacion ciudadana
en la vigilancia de los recursos publicos, asi como la denuncia en su caso, de cualquier
asunto relacionado con el gjercicio del gasto publico;

Substanciar y resolver los recursos y/o medios de defensa que se interpongan en contra
de actos emitidos por la propia Direccién de Contraloria Municipal, en términos de la
normatividad aplicable;

Asumir las facultades y obligaciones previstas en materia de implementacion vy
supervision del Sistema de Control Interno Institucional para el Organo de Control Interno;
Almacenar en el sistema de evolucién patrimonial, de declaracion de intereses y
constancias de presentacion de declaracion fiscal de la Plataforma Digital Nacional, la
informacién que, para efectos de las funciones del Sistema Nacional Anticorrupcion,
generenlasylos servidores publicos obligados a presentar las referidas declaraciones;
Inscribir en el Sistema Nacional de Servidores Publicos y Particulares Sancionados, la
anotacion de las abstenciones que se hagan en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado;

Revisar de forma aleatoria, la verificacion de las declaraciones patrimoniales que obren en
el sistema de evolucion patrimonial, de declaracion de intereses y constancia de
presentacion de declaracion fiscal, asicomo de la evolucion del patrimonio de las personas
servidoras publicas de su ambito de competencia, realizando la certificacion respectiva
de no existir ninguna anomalia alguna, la cual se anotara en dicho sistema, en caso
contrario, iniciara la investigacion que corresponda;

Impartir a las dependencias o unidades administrativas la capacitacion a las personas
servidoras publicas, a fin de que conozcan las conductas que pueden generar
responsabilidad administrativa por el incumplimiento de sus obligaciones legales;
Realizar el diagndstico e implementar las acciones para orientar el criterio que en
situaciones especificas deberdn observar las personas servidoras publicas en el
desempeno de sus empleos, cargos o comisiones, a que se refiere la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan, teniendo como objetivo:
Orientar alas personas servidoras publicas enla conducta que se espera de ellos; conocer
y entender los valores y principios que deben salvaguardar las personas servidoras
publicas en el Municipio; y desarrollar mecanismos de autorregulacion en las personas
servidoras publicas como medida de prevenciéon de la corrupcién. Lo anterior, en
coordinacion con el Sistema Estatal Anticorrupcion;

Presentar ante la autoridad correspondiente, las denuncias por hechos que pudieran
tipificarse como delitos, y que conozca con motivo del ejercicio de sus funciones, de
conformidad con la normatividad aplicable;

Imponer sanciones a las personas servidoras publicas, proveedores, licitadores o
contratistas que infrinjan las disposiciones normativas aplicables en la materia de
contrataciones publicas;

Solicitar mediante exhorto la colaboracion de los entes publicos y demas autoridades
correspondientes, para realizar las notificaciones personales que deban llevarse a cabo
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respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen fuera de su
jurisdiccién, asi como diligenciar los exhortos que sean dirigidos a la Direccion de
Contraloria Municipal;

XXXV. Implementar las acciones de difusion de los principios y valores éticos que deben
observarse en el servicio publico de la Administracion Publica municipal;
XXXVI. Conformar el padron de testigos sociales en materia de adquisiciones, arrendamientos de
bienesy servicios del Municipio;
XXXVII. Proporcionar la asesoria que soliciten las oficinas y dependencias de la administracién

publica municipal centralizada, en los procedimientos de contratacion regulados por el
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes y Servicios del Municipio de
Mérida, la Ley de Obra Publicay Servicios Conexos del Estado de Yucatan, de aquellos que
sean competencia de la Direccion de Contraloria Municipal, y

XXXVIII. Conocer, analizar y resolver la reclamacion de responsabilidad patrimonial que se
presenten, en términos de la ley de la materia.

Articulo 93. Para el ejercicio de sus funciones y despacho de los asuntos de su competencia, la
Direccion de Contraloria Municipal contaréa con la siguiente estructura:

I. Despacho de la persona Titular de la Direccion de Contraloria Municipal:
a) Departamento Administrativo.

ll.  Subdireccién de Auditoriay Seguimiento de Actos de Fiscalizacion:
a) Departamento de Auditoriay Seguimiento;
b) Departamento de Auditoria en Tecnologias de la informacion; y
c) Departamento de Atenciony Seguimiento a Auditorias Externas.

. Subdireccion de Normatividad y Responsabilidades.
a) Departamento de Evaluacién e Investigacion Administrativa,
b) Departamento de Normatividad y Responsabilidades, y
c) Departamento de Control Interno y Situacion Patrimonial.

Articulo 94. Para efectos de las atribuciones que la legislacion aplicable en materia de
responsabilidades administrativas le confiere a la Direccion de Contraloria Municipal, las
siguientes unidades administrativas seran consideradas como:

|. Autoridad investigadora de faltas administrativas: El Departamento de Evaluacion e
Investigacion Administrativa;

[I. Autoridad substanciadora de faltas administrativas No Graves: El Departamento de
Normatividad y Responsabilidades;y

[Il. Autoridad resolutora de faltas No Graves: La Subdireccion de Normatividad vy
Responsabilidades.
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En caso de ausencia temporal de la autoridad resolutora, podréa ser suplida por la persona Titular
de la Bireccidén de Contraloria Municipal, o por quien esta designe.

Articulo 95. La persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal tendra las atribuciones
siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Autorizar y hacer del conocimiento de la persona titular de la Presidencia Municipal, el
Programa Anual de Auditorias y demas actos de fiscalizacion;

Revisar, aprobary suscribir la documentacion correspondiente a las auditorias y cualquier
otra revisioén de naturaleza analoga que se practiquen a las oficinas, dependencias o
entidades de la Administracion Publica Municipal. En caso de ausencia, delegar la
suscripcion de la misma;

Llevar a cabo la contratacion de personas fisicas 0 morales independientes que presten
servicios técnicos, para fortalecer la practica, ejecucion y apoyo de auditorias, revisiones,
investigaciones y la substanciacion de procedimientos disciplinarios y cualquier otra de
naturaleza analoga;

Proponer alas dependenciasy entidades obligadas a presentar las cifras dictaminadas de
sus estados financieros, los despachos que emitiran los informes correspondientes de
conformidad con la normatividad aplicable;

Conocer las quejas y denuncias que se reciban, con motivo de sus atribuciones;

Actuar como enlace en los actos de fiscalizacion practicadas por la Auditoria Superior de
la Federacion u otras instancias de fiscalizacion, sobre el ejercicio de recursos; y
supervisar el sequimiento de las observaciones y acciones determinadas en los actos de
fiscalizacion realizados por dichos entes fiscalizadores sobre el ejercicio de recursos;
Establecer los lineamientos y politicas que orienten las acciones de coordinacion de la
Direccion de Contraloria Municipal con las entidades de fiscalizacion superior Federal y
Estatal, para el mejor cumplimiento de sus responsabilidades;

Aprobar las politicas, lineamientos, estrategias, recomendaciones generales y demas
instrumentos de caracter general, para establecer acciones en materia de ética e
integridad publica y protocolo de conflictos de intereses de las personas servidoras
publicas y darlas a conocer a las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Municipal, a fin de prevenir conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio
de la funcién publica;

Fomentar la participacion ciudadana en la evaluacion de la gestion publica y vigilancia de
los recursos publicos a través de la implementacion de esquemas de contraloria social;
Implementar el Programa Anual de Mejora Regulatoria en la Direccion de Contraloria
Municipal de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Integrar y proporcionar a la Unidad Administrativa competente, los datos relativos a las
actividades desarrolladas por la Direccion de Contraloria Municipal para la formulacion del
Informe de Gobierno Municipal;

Proporcionar la informacion y los documentos necesarios a la comision edilicia
correspondiente, cuando asi se le requiera;
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X1,

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Expedir lineamientos y criterios que deban observarse para la entrega-recepcion de la
administracién publica municipal y de las y los servidores publicos al concluir su empleo,
cargo o comision en terminos de la normatividad aplicable; asi como auxiliar al
Ayuntamiento, cuando asi se le solicite, en todo lo relativo a la entrega-recepcién de la
administracion publica;

Dar seguimiento a la recepciony registro de las Declaraciones de Situacion Patrimonial, la
constancia de presentacion de la declaracion fiscal y de intereses de las personas
servidoras publicas municipales obligados;

Remitir la informacion que le sea solicitada por la autoridad competente;

Instrumentar las acciones necesarias que permitan dar seguimiento a las
recomendaciones de organizaciones no gubernamentales, de la Comision Nacional de
Derechos Humanos, la Comision de Derechos Humanos del Estado de Yucatan, asi como
su debida contestacion a dichos organismos;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal, a través del area
correspondiente, iniciativas de reglamentos, circulares y acuerdos de competencia de la
Direccion de Contraloria Municipal;

Desempenar las comisiones y funciones que el Ayuntamiento y/o la persona titular de la
Presidencia Municipal le confieran, e informar sobre el desarrollo de las mismas;

Dar contestacion alas solicitudes de informacion publica de su competencia;

Emitir las disposiciones, circulares, lineamientos, y reglas que sean necesarias y
complementarias para cumplimiento de las atribuciones y el buen funcionamiento de la
Direccion de Contraloria Municipal y demas asuntos de su competencia;

Conocer de los recursos y medios de defensa, conforme al orden juridico vigente y la
normatividad aplicable, pudiendo delegarla;

Habilitar diasy horas, asicomo al personal a su cargo para realizar actuaciones, diligencias
y todo tipo de notificaciones;

Conocer, y resolver los recursos conforme a los términos previstos en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan; Reglamento de Actos y
Procedimientos Administrativos del Municipio de Mérida; Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado de Yucatan; Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de
Yucatan; Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Yucatany demas normativa de
su competencia;

Conocer de las solicitudes de transferencia de bienes muebles inservibles, incosteables y
obsoletos solicitados por la Direccion de Administracion;

Supervisar la atencion de las solicitudes de la Direccion de Administracién para otorgar el
visto bueno a cédulas de baja;

Dar seguimiento a la atencion de las invitaciones a concursos y licitaciones que realicen
las oficinas y dependencias de la Administracién Publica Municipal;

Integrar, clasificar, y elaborar documentos de acuerdo con la Ley General de Transparencia
y Acceso a laInformacion Publica, Ley de Transparenciay Acceso ala Informacion Publica
del Estado de Yucatan, Ley General de Archivo, Ley de Archivos del Estado de Yucatany
demas normatividad que resulte aplicable;

Pagina 63 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

XXVII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

Gestionar ante la Unidad Administrativa competente la contratacion de auditores
externos;

Autorizar el fondo fijo, el mantenimiento del parque vehicular, la dotacion de combustible,
la comprobacion del pago de nomina incluyendo vales de despensa, el cierre mensual del
presupuesto, las ordenes de compra, requisicion de servicios y demas tramites
administrativos de la Direccion de Contraloria Municipal;

Vigilar los planes, programas, objetivos y metas en materia de control, evaluacién del
desempenoy mejora regulatoria en las dependencias o unidades administrativas;
Solicitar, por si o por conducto del Departamento de Normatividad y Responsabilidades, a
las personas servidoras publicas, licitantes, proveedores, prestadores de servicios y
contratistas que tengan relacion con los actos y contratos que realicen las dependencias
y entidades, la informacion y documentacion necesaria para el cumplimiento de las
atribuciones otorgadas a la Direccién de Contraloria Municipal;

Conocer las infracciones y las sanciones correspondientes a los trasgresores de las
disposiciones del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienesy Servicios del
Municipio de Mériday la Ley de Obras Publicas y Servicios Conexos del Estado de Yucatan;
Conocer de lasinconformidadesy conciliaciones con motivo de las quejas que presenten
los contratistas, al amparo de la Ley de Obras Publicas y Servicios Conexos del Estado de
Yucatan;

Convocar a las personas interesadas en integrarse al padron de testigos sociales en
materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes y servicios del Municipio, asi como
emitir las constancias correspondientes, previa solicitud de los interesados;

Promover la celebracién de convenios con la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado,
para la designacion de defensores de oficio para asistir a presuntos responsables en los
procedimientos de responsabilidad administrativa;

Conocer los resultados de las verificaciones de obra publica o servicios conexos que
realicen las Unidades administrativas a su cargo, conforme a lo establecido en la Ley de
Obra Publica y Servicios Conexos del Estado de Yucatan, su Reglamento y en otras
disposiciones normativas aplicables;

Formar parte de los comités o consejos, en los términos de la normatividad aplicable; asi
como, participar en los Comités de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas de la Administracion Publica Municipal Centralizada y Paramunicipal, en términos
de la normatividad aplicable, emitiendo opiniones, debidamente sustentadas, tendientes
al cumplimiento de las disposiciones juridicas que regulan dichas materias;

Establecer los requisitos y los procedimientos para la acreditacion, seleccion y
contratacion de auditores externos, de conformidad con la normatividad aplicable, a
través de la Unidad Administrativa competente, y

Articulo 96. A la persona titular de la Jefatura de Departamento Administrativo le corresponden
las atribuciones siguientes:
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VII.

VIII.

XI.

XII.
XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Optimizar el manejo de los recursos econdmicos y humanos asignados a la Direccion de
Contraloria Municipal, de acuerdo a las politicas administrativas y de control establecidas
en el Ayuntamiento;

Integrar el Programa Presupuestario Anual de las areas administrativas de la Direccion de
Contraloria Municipal, vigilar su cumplimiento una vez aprobado éste, asi como controlar
los movimientos presupuestales, reportando lo anterior a su titular;

Administrar y mantener vigente el manual de organizacion de la Direccidn de Contraloria
Municipal;

Verificar el cierre mensual del presupuesto;

Realizar las transferencias presupuestales conforme a las politicas vigentes;
Administrar, custodiar, registrar, tramitar y verificar el pago del fondo fijo, vales de caja,
reembolsos de gastos y pagos a proveedores de la Direccion de Contraloria Municipal;

Dar seguimiento a las incidencias laborales del personal de la Direccion de Contraloria
Municipal e informar al titular de la jefatura del area correspondiente de acuerdo a la
estructura organica autorizada de la misma;

Supervisar las tareas de mantenimiento del parque vehicular de la Direccion Contraloria
Municipal;

Supervisar la dotacion de combustible;

Verificar el pago de la némina, incluyendo vales de despensa, y elaborar su
correspondiente comprobacion;

Concentrar las propuestas de capacitacion de la Direccion de Contraloria Municipal, para
integrar el Programa Anual de Capacitacion, y darle seguimiento una vez aprobado; asi
como solicitar capacitacion del personal cuando asi se le requiera por el area
correspondiente;

Verificary dar seqguimiento a las érdenes de compray requisiciones de servicio;
Supervisar la integracion, custodia y actualizacion de expedientes del personal, vehicular
y demas documentacion administrativa de la Direccion de Contraloria Municipal;

Solicitar a la persona encargada de dar de baja la relacion de pendientes, la credencial de
identificacién emitida por el Ayuntamiento, el uniforme, asi como el equipo y material que
le haya sido asignado para el desempeno de sus funciones;

Proponer los proyectos de mantenimiento, mejora a las instalaciones, el ambiente laboral
y los procedimientos, asi como la evaluacion de los bienes para el 6ptimo funcionamiento
de la Direccion de Contraloria Municipal;

Controlary actualizar el inventario de bienes de la Direccion de Contraloria Municipal;
Coordinar la transferencia de bienes, asi como de la documentacion que obren en los
archivos de la Direccion de Contraloria Municipal, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, las que le atribuyan las descriptivas de puestosy
otras disposiciones legales que resulten aplicables.

Articulo 97. La persona titular de la Subdireccién de Auditoria y Seguimiento de Actos de
Fiscalizacion, tendra las atribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Elaborar y presentar la propuesta del Programa Anual de Auditorias y demas Actos de
Fiscalizacién, asi como vigilar su cumplimiento una vez aprobado;

Supervisar larealizacion de las auditorias, establecidas en el Programa Anual de Auditorias
y demas Actos de Fiscalizacion, y las solicitadas por la persona titular de la Direccién de
Contraloria Municipal; verificando que se encuentren debidamente fundadas y motivadas;
asi como, que se apeguen a los lineamientos y procedimientos que en materia de
fiscalizacion les aplique;

Dirigiry dar seguimiento alos procedimientos de auditoriasy demas actos de fiscalizacién,
verificando la correcta aplicacién de la normatividad correspondiente;

Suscribir la documentacion correspondiente a las auditorias y deméas actos de
fiscalizacion que se practiquen alas dependencias, entidades y unidades administrativas;
asi como toda aquella que sea de su competencia;

Programar, coordinar y supervisar el desarrollo de las auditorias y demas actos de
fiscalizacion solicitadas por la persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal;
Turnar al area investigadora los asuntos en los que, con motivo de la realizacion de
auditorias y demas actos de fiscalizacién, conozca y puedan presumirse faltas
administrativas, previo conocimiento de su superior jerarquico;

Auxiliar a la autoridad investigadora, en la investigacion por la probable comision de faltas
administrativas, en el ambito de su competencia;

Solicitar informacion o documentacion a cualquier persona fisica o0 moral, con motivo de
sus atribuciones;

Supervisar las inspecciones fisicas realizadas a solicitud de la autoridad investigadora;
Suscribir los acuerdos para habilitar al personal a su cargo a fin de realizar actuaciones,
diligencias y notificaciones en los procedimientos de su competencia;

Revisar y suscribir el informe para turnarlo a la autoridad investigadora, en los casos que
sean de su competencia.

Imponer, como medida de apremio, multas para hacer cumplir los requerimientos
derivados del ejercicio de las facultades de supervision, evaluacion, control de la gestion,
auditoriay demas actos de fiscalizacion, en términos de la Ley de Hacienda del Municipio
de Mérida.

Proponer a la persona titular de la Direccién de Contraloria los lineamientos, asi como los
procedimientos para la realizacion de las auditorias y demas actos de fiscalizacion en las
oficinas, dependencias, entidades y unidades administrativas de la Administracion Publica
Municipal; conforme ala normatividad aplicable;

Garantizar el cumplimiento de los objetivos de la Direccién de Contraloria Municipal en
materia de Auditoria y demas actos de fiscalizacion, asi como, de la atencion a las
auditorias practicadas por las entidades de fiscalizacion, mediante el diseno de
estrategias y la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros de la
Subdireccion;

Dar seguimiento y atencion a los requerimientos de auditorias que realicen la Auditoria
Superior de la Federacion, o Auditoria Superior del Estado de Yucatan, y cualquier otra
entidad de fiscalizacion;

Coordinar el trabajo de los asesores externos en materia de su competencia;
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XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXV,

XXIX.

XXX.

Revisar y someter a consideracidn la persona titular de la Direccion de Contraloria
Municipal las observacionesy recomendaciones derivadas de las auditorias y demas actos
de fiscalizacion efectuados a las dependencias, entidades y unidades administrativas que
integran la Administracion Publica Municipal y dar seguimiento a la solventacion de las
mismas;

Coordinary supervisar el proceso de Entrega-Recepcion, de acuerdo con la normatividad
aplicable, para la entrega-recepcion de la administracion publica municipal y de las
personas servidoras publicas al concluir su empleo, cargo o comision;

Proponer a la persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal, la adquisicion de
bienes e insumos necesarios para las funciones de la Contraloria Municipal;

Administrar los recursos humanos, materiales y financieros de su competencia;

Revisar la actualizacion y la aplicacion del Manual de Organizacion, sus procedimientos,
modelos, metodologias y programas, procurando su mejora continua; de las areas a su
cargo;

A solicitud de la persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal, representarla en
los comites o consejos, enlos términos de la normatividad aplicable;

Conocer de las solicitudes de transferencia de bienes muebles inservibles, incosteables y
obsoletos solicitados por la Direccion de Administracion;

Dar seguimiento al proceso de supervision de obra publica y servicios vinculados a las
mismas, que realizan las dependenciasy entidades de laadministracion publica municipal,
con recursos federales y estatales, a fin de asegurar que se lleven a cabo conforme a las
especificaciones contractuales y lo establecido en la Ley de Obra Publica y Servicios
Conexos del Estado de Yucatan, su Reglamento y en otras disposiciones aplicables;
Turnar a la persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal, los resultados de la
supervision de obra publica, si de ellos se presumen faltas administrativas de las personas
servidoras publicas, afinde que se remitan alaautoridad competente para que ésta ejerza
las atribuciones de investigacion y substanciacion, en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Elaborar el informe de las actividades realizadas por la Subdireccion, y turnarlo a la
Direccion de Contraloria Municipal;

Verificary proponer ala Direccion los requisitosy los procedimientos para la acreditacion,
selecciony contratacion de auditores externos para su contratacion, de conformidad con
la normatividad aplicable y dar sequimiento a su cumplimiento;

Supervisar que los documentos se encuentren debidamente integrados y clasificados de
acuerdo con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan, Ley General de
Archivo, Ley de Archivo del Estado de Yucatany demas normatividad que resulte aplicable;
Designar entre el personal adscrito a su unidad administrativa, quien sera la persona
suplente durante las ausencias temporales de las y los funcionarios a su cargo, que no
podra ser mayor a un plazo de seis meses;

Recabar, verificary turnar a la persona Titular de la Direccion de Contraloria Municipal, la
informacién que peridédicamente debe informarse a los integrantes del Cabildo, sobre el
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XXXI.

resultado de la evaluacion de la gestion de las oficinas, dependencias y entidades de la
Administracion Publica, asi como de aquellas que hayan sido objeto de revision, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, las que le atribuyan la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan, la descriptiva de puestos, y otras disposiciones
legales que resulten aplicables.

Articulo 98. A las personas titulares de las Jefaturas en los Departamentos de Auditoria y
Seguimiento, y de Auditoria en Tecnologias de la Informacion, les corresponden las
atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Elaborar en coordinacion con la persona titular de la Subdireccién de Auditoria y
Seguimiento de Actos de Fiscalizacion, el Programa Anual de Auditorias y demas Actos de
Fiscalizacién, asi como vigilar su cumplimiento;

Supervisar y dar seguimiento a los procedimientos de auditorias y demas actos de
fiscalizacion en las que participe el personal a su cargo, verificando la correcta aplicacion
de la normatividad vigente, informando a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria
y Seqguimiento de Actos de Fiscalizacion de sus respectivos avances;

Solicitar por escrito a las dependencias, entidades o unidades administrativas auditadas,
durante la practica de la auditoria y demas actos de fiscalizacién, o de cualquier otra
revision de naturaleza analoga, de manera fundada y motivada la documentacion e
informacién no contenida en el requerimiento inicial;

Revisar y someter a consideracion de la persona titular de la Subdireccién de Auditoriay
Seguimiento de Actos de Fiscalizacion las observacionesyrecomendaciones derivadas de
las auditorias y demas actos de fiscalizacion, efectuados a las dependencias, entidadesy
unidades administrativas;

Asistir a la notificacion de los resultados de auditorias y demas actos de fiscalizacion en
las que haya intervenido;

Remitir a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Sequimiento de Actos de
Fiscalizacién el proyecto de informe y la documentacién derivada de auditorias y de
cualquier otra revision de naturaleza analoga, de las cuales se presuma deriven probables
responsabilidades de las y los servidores publicos municipales, para efectos de lo
dispuesto enla Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;
Supervisar la ejecucion y desarrollo de las auditorias y demas actos de fiscalizacion y de
cualqguier otra revision de naturaleza analoga, solicitadas por la persona titular de la
Direccion de Contraloria Municipal;

Supervisar que las dependencias, entidades y unidades administrativas lleven a cabo el
proceso de Entrega-Recepcion de acuerdo a la normatividad aplicable;

Sugerir a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Seguimiento de Actos de
Fiscalizacion, la adquisicion de bienes e insumos necesarios para las funciones de la
Direccion de Contraloria Municipal;

Coordinar, dirigir y verificar las actividades realizadas por el personal a su cargo, con
independencia de las atribuciones y obligaciones mencionadas en este apartado, la
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XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

persona titular de la Jefatura de Auditoria en Tecnologias de la Informacidn, debera apoyar
en materia de Tecnologias de la Informacion a la Direccion de Contraloria Municipal;
Participar en el proceso de entrega-recepcion de las dependencias, entidades o unidades
administrativas, asi como en las individuales que le soliciten, de conformidad a lo
establecido en la normatividad correspondiente;

Coordinar la realizacion de las inspecciones fisicas solicitadas por la autoridad
investigadora;

Elaborar el informe de las actividades realizadas por su departamento y turnarlo a la
persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Seguimiento de Actos de Fiscalizacion,
para su conocimiento;

Coordinar las acciones para llevar a cabo el proceso de supervision de obra publica y
servicios vinculados a las mismas, que realizan las dependencias y entidades con recursos
federalesy estatales a fin de asegurar que se lleven a cabo conforme a las especificaciones
contractuales y en caso de existir observaciones, se soliciten por escrito las aclaraciones
pertinentes;

Turnar a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Seguimiento de Actos de
Fiscalizacion, los resultados de la supervision de obra publica, si de ellos se presumen
faltas administrativas de las personas servidoras publicas, a fin de que se remitan a la
autoridad competente;

Apoyar en la atencion de las invitaciones a concursos y licitaciones de obra publica que
realicen las dependencias, entidades o unidades administrativas;

Participar en las transferencias de bienes muebles inservibles, incosteables y obsoletos
solicitados por la Direccién de Administracion;

Elaborary clasificar,documentosdeacuerdoconlalLeyGeneralde Transparenciay Acceso
alalnformacionPublica, Leyde Transparenciay Acceso alalnformacién Publica del Estado
de Yucatan, Ley General de Archivo, Ley de Archivo del Estado de Yucatan y demas
normatividad que resulte aplicable, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Yucatan, las que le atribuyan las descriptivas de puestos y otras disposiciones
legales que resulten aplicables.

Articulo 99. A la persona titular de la Jefatura del Departamento de Atenciony Seguimiento a
Auditorias Externas, le corresponde las atribuciones siguientes:

Coordinar, atendery dar seguimiento a las auditorias y requerimientos de informacion que
las entidades de fiscalizacion le realicen al Ayuntamiento y entidades paramunicipales;
Solicitar y supervisar las acciones de las dependencias y entidades para la atencion de las
observacionesyrequerimientos de informacion, por parte de las instancias fiscalizadoras,
y comunicar su resultado ala persona titular de la Subdireccion de Auditoriay Seguimiento
de Actos de Fiscalizacion;

Verificary dar seguimiento a las gestiones que realizan las dependencias y entidades del
Ayuntamiento para dar atencidn a los requerimientos de informacion de las entidades
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

fiscalizadoras; y comunicar suresultado a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria
y Seguimiento de Actos de Fiscalizacion;

Analizar y concentrar las respuestas que emitan las dependencias y entidades que
integran el Ayuntamiento para solventar las observaciones o atender requerimientos de
informacién de las auditorias realizadas por las instancias fiscalizadoras; y comunicar su
resultado a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Seguimiento de Actos de
Fiscalizacion;

Integrar los expedientes de las auditorias externas que atienda la Direccion de Contraloria
Municipal, elaborarla cédulade Inventario General de Expedientesy turnaralabodega para
su resqguardo;

Elaborar el informe de las actividades realizadas por su departamento y turnarlo a la
persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Sequimiento de Actos de Fiscalizacion,
para su conocimiento;

Elaborar a los procedimientos para la acreditacion y seleccion de auditores externos para
su contratacion, de conformidad con la normatividad aplicable; y vigilar su cumplimiento;
Verificar y coordinar la atencién de los requerimientos de informacidn y las observaciones
determinadas en las auditorias externas que atienda la Direccién de Contraloria Municipal;
Coordinar, dirigiry verificar las actividades realizadas por el personal a su cargo;

Sugerir a la persona titular de la Subdireccion de Auditoria y Seguimiento de Actos de
Fiscalizacion, la adquisicion de bienes e insumos necesarios para las funciones de la
Direccion de Contraloria Municipal;

Participar en el proceso de entrega-recepcion de las dependencias o unidades
administrativas, asi como en las individuales que le soliciten, de conformidad a lo
establecido en lanormatividad correspondiente;

Elaborary clasificar,documentos deacuerdoconlalLeyGeneralde Transparenciay Acceso
alalnformacionPublica, Leyde Transparenciay Acceso alalnformacién Publica del Estado
de Yucatan, Ley General de Archivo, Ley de Archivo del Estado de Yucatan y demas
normatividad que resulte aplicable, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Yucatan, las que le atribuyan las descriptivas de puestos y otras disposiciones
legales que resulten aplicables.

Articulo 100. La persona titular de la Subdireccién de Normatividad y Responsabilidades, tendra

las atribuciones siguientes:

Supervisar la atencion de quejas y denuncias, respecto de cualquier persona servidora
o funcionaria publica, en relacién a sudesempeno laboral y acciones derivadas de éste;

Solicitar mediante exhorto la colaboracion de las Secretarias, 6rganos internos de control
de los Tribunales de Justicia Administrativa Federal o de otros Estados, y demas
autoridades que se requieran para realizar las notificaciones personales gque deban
llevarse a cabo respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen
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VI.

VII.

VI

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

fuera de su jurisdiccion; asi como realizar las notificaciones que soliciten estas
autoridades;

Resolver el recurso de reclamacion promovido en contra de las resoluciones de los autos
que emita la Subdireccidn, conforme al procedimiento previsto en la legislacion aplicable
en materia de responsabilidades administrativas;

Substanciar y resolver los recursos y/o medios de defensa que se interpongan en contra
de actos emitidos por la Contraloria Municipal, en términos de la normatividad aplicable;
Gestionar la celebracion de convenios con la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado,
para la designacion de defensores de oficio para asistir a presuntos responsables en los
procedimientos de responsabilidad administrativa;

Substanciar el recurso de revocacion interpuesto en contra de la resolucion dictada, de
conformidad con Ley en la materia;

Atender los recursos de inconformidad que se promuevan en contra de la abstencion para
imponer sanciones por faltas no graves, y remitirlo al tribunal competente en términos de
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Comunicar las abstenciones que se hagan en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado, a efecto de que éstas se inscriban en el Sistema Nacional de
Servidores Publicos y Particulares Sancionados;

Impartir capacitacion a las personas servidoras publicas de las dependencias, unidades
administrativas, o entidades, a fin de que conozcan las conductas que pueden generar
responsabilidad administrativa por el incumplimiento de sus obligaciones legales, asi
como en materia de adquisiciones y responsabilidad patrimonial, control interno, y demas
normatividad;

Resolver las reclamaciones de indemnizacion por dano patrimonial que se presenten;
Proponer a la persona titular de la Direccion de Contraloria Municipal, las disposiciones,
circulares, lineamientos, y reglas que sean necesarias y complementarias para el buen
funcionamiento de la Contraloria Municipal;

Dar seguimiento a la atencion de las solicitudes de la Direccién de Administracién para
otorgar el visto bueno a cédulas de baja;

Integrar, clasificar, y elaborar documentos de acuerdo conla Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Yucatan, Ley General de Archivos, Ley de Archivos del Estado de Yucatan, y
demas normatividad que resulte aplicable;

Resolver las infracciones e imponer las sanciones correspondientes a los trasgresores de
las disposiciones del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienesy Servicios
del Municipio de Mérida y la Ley de Obras Publicas y Servicios Conexos del Estado de
Yucatan;

Promover el recurso de revision en contra de resoluciones definitivas que emita el tribunal
competente, enlostérminos de laLey de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Yucatan;

Atender los juicios contenciosos 0 recursos promovidos en contra de la Contraloria
Municipal;
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XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

Resolver los procedimientos de responsabilidades administrativas que sean de su
competencia, asi como los medios de defensa, conforme al orden juridico vigente y la
normatividad aplicable;

Resolver los recursos administrativos de su competencia, y en su caso, imponer las
sanciones econémicas y administrativas, competencia de la Direccién de Contraloria
Municipal, a los contratistas y a los licitantes o proveedores en términos de las
disposiciones legales en materia de obra publicay servicios conexos, y de Adquisiciones,
Arrendamientos de bienes y Servicios, respectivamente, asimismo podra ordenar a las
autoridades competentes la suspension o cancelacion del padrén de proveedores;
Resolver las Inconformidades y Reconsideraciones que se promuevan al Amparo de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Conexos del Estado de Yucatan, Ley de Gobierno de los
Municipios del Estado de Yucatan, y Reglamento de Adquisiciones, Arrendamiento de
Bienesy Servicios del Municipio de Mérida;

Conocer del procedimiento de conciliacion paradaratencidonalas quejas que presentenlos
contratistas, en materia de obra publica;

Resolver sobre laadmision de las personas interesadas en integrarse al padron de testigos
sociales en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienesy servicios del Municipio;
Recabar, verificar y turnar a la persona Titular de la Direccion de Contraloria Municipal, la
informacién que peridédicamente debe informarse a los integrantes del Cabildo, sobre el
resultado de la evaluacionrespecto de lagestion de las oficinas, dependenciasy entidades
de la Administracién Publica, asi como de aquellas que hayan sido objeto de revision, y
Designar entre el personal adscrito a su unidad administrativa, quien sera la persona
suplente durante las ausencias temporales de las ylos funcionarios a su cargo, que no podra
ser mayor a un plazo de seis meses.

Articulo 101. A la persona titular de la Jefatura del Departamento de Evaluacion e Investigacion
Administrativa, le corresponden las atribuciones siguientes:

Gestionar y proporcionar al personal a su cargo las herramientas necesarias para la
atencion y seguimiento de las investigaciones en materia de responsabilidades
administrativas que sean de su ambito de competencia;

Atender los recursos que le correspondan en caracter de Autoridad Investigadora en
materia de responsabilidades administrativas, cuando sean de su competencia;

Realizar lainvestigacion por la probable comisidn de faltas administrativas de las personas
servidoras publicas municipales o particulares que sean de su competencia desahogando
cuanta diligencia sea necesaria para tal fin;

Determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones gque la normativa en materia
de responsabilidades administrativas senale como faltas administrativas y en su caso,
calificarlas como graves 0 no graves, una vez concluidas las diligencias de investigacion,
asi como elaborar el Informe de Probable Responsabilidad Administrativa y remitirlo a la
Autoridad Substanciadora;

Correr traslado al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Yucatan, con motivo
delrecurso de inconformidad promovido por la calificacion de la falta administrativa como
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XI.
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XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

no grave, adjuntando el expediente integrado y un informe en el que se justifique la
calificacion impugnada, en los terminos de la Ley en la materia;

Citar, cuando lo estime necesario, 0 requerir informacion a cualquier persona servidora
publica o particulares que puedan tener conocimiento de hechos relacionados con
probables faltas administrativas que deba conocer en el ambito de su competencia;
Solicitar a las personas servidoras publicas de los tres drdenes de gobierno, o a
particulares, lainformacién que requiera para el cumplimiento de sus atribuciones;
Realizar notificaciones;

Suscribir los acuerdos para habilitar al personal a su cargo a fin de realizar actuaciones,
diligencias y notificaciones en los procedimientos de investigacion de su competencia;
Emitir y suscribir, en su caso, el acuerdo de conclusion y archivo del expediente, sin
perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la investigacion si se presentan nuevos
indicios o pruebasy no hubiere prescrito la facultad para sancionar;

Decretar las medidas de apremio que considere pertinentes, en términos de la legislacion
aplicable en materia de responsabilidades administrativas;

Realizar compulsas de documentos, recibir declaraciones de testigos e informes
periciales, llevar a cabo inspecciones fisicas y visitas de verificacion, asi como desahogar
todas las diligencias derivadas de los procesos de investigacion que se requieran, por la
probable comision de faltas administrativas de las personas servidoras publicas
municipales;

Atender los reportes recibidos de las personas servidoras publicas municipales omisos en
presentar sus declaraciones de situacion patrimonial, de interés y la constancia de
presentacion de la declaracion fiscal, en los términos previstos en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Promover, en su caso, el recurso de inconformidad ante el area substanciadora cuando se
abstenga de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa, en los términos
previstos en la Ley de la materia;

Recibir y atender las quejas e inconformidades que se presenten con motivo de los
servicios que prestan las oficinas, dependenciasy entidades de la Administracion Publica
Municipal;

Promover, en su caso, el recurso de inconformidad ante el area substanciadora cuando se
abstenga de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa, en los términos
previstos en la Ley de la materia;

Solicitar a la autoridad substanciadora o resolutora, cuando asi proceda, que decrete la
aplicacion de medidas cautelares a que refiere la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan;

Solicitar mediante exhorto la colaboracion de los entes publicos y demas autoridades
correspondientes, para realizar las notificaciones personales que deban llevarse a cabo
respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen fuera de su
jurisdiccion;

Habilitar dias y horas inhabiles para la practica de diligencias, actuaciones vy
notificaciones;
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XX.

XXI.

Participar en el proceso de entrega-recepcion de conformidad a las atribuciones vy
obligaciones que a cargo del drgano de control interno se establecen en la Ley de Gobierno
de los Municipios del Estado de Yucatan y demas normatividad vigente en materia de
entrega-recepcion, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Yucatan, las que le atribuyan las descriptivas de puestos y otras disposiciones
legales que resulten aplicables.

Articulo 102. Al titular de la Jefatura de Departamento de Normatividad y Responsabilidades, le

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

corresponde las atribuciones siguientes:

Pronunciarse mediante acuerdo sobre el Informe de Probable Responsabilidad
Administrativa, 0 en su caso, prevenir a la autoridad investigadora para que subsane las
omisiones que advierta, o que aclare los hechos narrados en el mismo;

Emplazar al probable responsable en caso de admitir el Informe de Probable
Responsabilidad Administrativa, asi como substanciar el procedimiento disciplinario y
administrativo en los términos establecidos en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatany demas ordenamientos legales aplicables;
Acordar sobre la procedencia de no iniciar el procedimiento de responsabilidad
administrativa, a las y los servidores publicos que se encuentren en las hipodtesis
normativas previstas en la legislacion aplicable;

Designar a quien fungira como secretario durante la substanciacion del procedimiento;
Citar a las partes que deban concurrir al procedimiento previo a la celebracion de la
audiencia inicial, en términos de la Ley de la materia;

Acordar lo referente a las solicitudes que se realicen durante la celebracion de las
audiencias, y declarar el cierre de la misma;

Acordar sobre las pruebas ofrecidas, asi como sobre la preparacion y desahogo de las que
se hayan admitido;

Remitir a la autoridad competente las constancias cuando se trate de faltas graves, a fin
de que ésta ejerza las atribuciones de substanciacion en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Declarar abierto el periodo de alegatos en los términos de la Ley de la materia y recibirlos
de las partes;

Habilitar dias y horas inhabiles para la practica de diligencias, actuaciones vy
notificaciones;

Hacer uso, cuando se requiera, de los medios de apremio establecidas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Decretar, en su caso, la aplicacion de las medidas cautelares establecidas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Solicitar el auxilio del Ministerio Publico Federal o de la Fiscalia General del Estado de
Yucatan, para determinar la autenticidad de documentos;

Resolver los incidentes que se promuevan;
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XV.
XVI.

XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXV,

XXIX.

XXX.

XXXI.

Resolver sobre las causas de improcedencia y sobreseimiento promovidas;

Prevenir o sancionar cualquier acto contrario al respeto debido hacia las personas en las
diligencias que se realicen, pudiendo requerir el auxilio de la fuerza publica;

Habilitar al personal a su cargo para realizar actuaciones, diligencias y todo tipo de
notificaciones;

Auxiliar en la Substanciacion del recurso de revocacion interpuesto en contra de la
resolucion dictada por el Contralor Municipal, cuando éste asi se lo requiera;

Atender los recursos de inconformidad, y correr traslado al Tribunal competente en los
terminos previstos enla Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;
Resolver los recursos de reclamacion en los términos previstos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Auxiliar en la atencion de los juicios contenciosos o recursos promovidos en contra de la
Contraloria Municipal;

Solicitar mediante exhorto la colaboracion de los entes publicos y demas autoridades
correspondientes, para realizar las notificaciones personales que deban llevarse a cabo
respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen fuera de su
jurisdiccion;

Diligenciar los exhortos que nos dirijan los entes publicos y demas autoridades
correspondientes, para realizar las notificaciones personales que deban llevarse a cabo
respecto de aquellas personas que se encuentren en lugares que se hallen fuera de su
jurisdiccion;

Resolver los procedimientos disciplinarios de responsabilidades administrativas que sean
de su competencia, asi como los medios de defensa, conforme al orden juridico vigentey
la normatividad aplicable, cuando le sea delegada esta atribucion;

Atender las solicitudes para el otorgamiento de visto bueno a cédulas de baja requeridas
por la Direccién de Administracion;

Atender las invitaciones a concursos Y licitaciones que realicen las dependencias o
unidades administrativas;

Verificar que los procedimientos de contratacion en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, las de intervencion en los de contratacion de obra publicay
servicios conexos, se realicen conforme a lo establecido en la normatividad aplicable;
Salicitar, alasylos servidores publicos, licitantes, proveedores, prestadores de servicios
y contratistas que tenganrelacion conlos actosy contratos que realicen las dependencias
y entidades, la informacion y documentacion necesaria para el cumplimiento de las
atribuciones otorgadas a la Direccion de Contraloria Municipal;

Auxiliar enla elaboracion del recurso de revision en contra de resoluciones definitivas que
emita por el tribunal competente, en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan;

Comunicar las abstenciones que se hagan en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado, a efecto de que éstas se inscriban en el Sistema Nacional de
Servidores Publicos y Particulares Sancionados;

Auxiliar en la atencién de los recursos de inconformidad y reclamacion que se promueva
en contrade laabstencion paraimponer sanciones por faltas no graves, y remitir al tribunal
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XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XL,

XLIV.

XLV.

competente en terminos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Yucatan;

Participar y realizar capacitaciones en materia de responsabilidad patrimonial,
responsabilidad administrativa y en los procedimientos de adquisiciones de bienes,
prestacion de servicios, arrendamiento y contratacion de obra publica;

Atender las reclamaciones de indemnizacion por dano patrimonial que se presenten;
Integrar, clasificar, y elaborar documentos de acuerdo con la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Yucatan, y demas normatividad que resulte aplicable;

Dar seguimiento a la atencion de recursos administrativos y medios de  defensa,
competencia de la Direccion de Contraloria Municipal;

Conocery substanciarlasinconformidades que se promuevan alamparo de la Ley de Obras
Publicasy Servicios Conexos del Estado de Yucatan;

Substanciar el procedimiento de conciliacién para dar atencion alas quejas que presenten
los contratistas, en materia de obra publica;

Revisar el Diario Oficial de la Federacion, del Estadoy la Gaceta Municipal, con el objeto de
identificar adecuaciones o reformas;

Participar en el proceso de entrega-recepcion de conformidad a las atribuciones vy
obligaciones que a cargo del ¢rgano de control interno se establecen enla Ley de Gobierno
de los Municipios del Estado de Yucatan y demas normatividad vigente en materia de
entrega-recepcion;

Llevar el registro del padron de testigos sociales en materia de adquisiciones,
arrendamientos de bienesy servicios del Municipio;

Mantener actualizado el Inventario General de Expedientes de acuerdo al Catalogo de
Disposicion Documental de la Unidad de Contraloria Municipal;

Apoyar en la atencién de solicitudes de informacion de la Unidad de Transparencia del
Municipio de Mérida;

Realizar todas las funciones o actividades establecidas en las normas de orden técnicoy
administrativo que dicte el Municipio de Mérida a través de manuales, reglamentos,
instructivos, circulares o reglas de caracter general o especial;

Participar en las transferencias, traslados, entrega o destruccion de bienes muebles
inservibles, asi como de documentos obsoletos o sinvalor, propiedad del Municipio, previo
cumplimiento del proceso correspondiente;

Las demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos
de la Direccién de Contraloria Municipal, la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Yucatan, las que le atribuyan las descriptivas de puestos y otras disposiciones
legales que resulten aplicables.

Articulo 103. A la persona titular de la Jefatura del Departamento de Control Interno y Situacion
Patrimonial le corresponden las atribuciones siguientes:
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VI.
VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.
XV.

XVI.

XVII.

Planificar y dirigir las acciones para la implementacion del Sistema de Control Interno
Municipal en las dependencias y entidades, asi como dar seguimiento a su buen
funcionamiento y actualizacidn;

Promovery vigilar la presentacion oportuna de la declaracién patrimaonial y de intereses de
las personas servidoras publicas y realizar la evaluacién de la evolucion patrimonial de
estas enlos términos que disponga la normatividad;

Impulsary promover acciones de vigilancia, sequimientoy evaluacion de las obras, apoyos,
programas, tramites y servicios a través de la participacién ciudadana en la Contraloria
Social;

Supervisar la aplicacién de la metodologia para la administracion de riesgos en las oficinas
y dependencias de la Administracion Publica Municipal Centralizada, asi como verificar y
evaluar las acciones que estas realicen para gestionarlos;

Apoyar en el diseno e implementacion de propuestas de control interno que coadyuven a
mejorar el ambiente de control en las dependencia y entidades de la Administracion
Publica Municipal;

Supervisar laimplementacién del sistema de control interno en el Ayuntamiento;
Programar revisiones anuales al Sistema de Control Interno de las oficinas y dependencias
de la Administracion Publica Municipal;

Verificar que el Sistema de Control Interno de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Municipal esté documentado e implementado de conformidad con
los Lineamientos Generales del Sistema de Control Interno del Municipio de Mérida y la
normatividad administrativa municipal;

Coordinarse con el enlace de control interno de cada dependencia y entidad para la
realizacion de las revisiones de control interno;

Proponer las medidas correctivas o preventivas a las desviaciones detectadas, asi como
verificar que se implementen éstas;

Realizar acciones de difusion y capacitacion para la formacién de una cultura de control
que contribuya en el cumplimiento de la mision institucional;

Informar a las dependencias o unidades Administrativas, o entidades, del estado que
guarda su control interno, dandoles cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en
su cumplimiento;

Revisar el Diario Oficial de la Federacion, del Estadoy la Gaceta Municipal, con el objeto de
identificar adecuaciones o reformas;

Verificar la actualizacién de leyes y reglamentos en materia de su competencia;

Evaluar el cumplimiento en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos
de interés de las personas Servidoras Publicas del Ayuntamiento de Mérida;

Recibir, registrar, y resquardar las declaraciones de situacién patrimonial, conflicto de
interésy la constancia de presentacion de la declaracién fiscal por parte de las personas
servidoras publicas obligadas;

Almacenar en el sistema de evolucion patrimonial, de declaracién de intereses vy
constancias de presentacion de declaracion Fiscal de la Plataforma Digital Nacional, la
informacién que para efectos de las funciones del Sistema Nacional Anticorrupcion
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

generen las personas servidoras publicas obligados a presentar las referidas
declaraciones;

Notificar al Departamento de Evaluacion e Investigacion Administrativa, las omisiones del
incumplimiento de las personas servidoras publicas obligadas a presentar su declaracion
de Situacion Patrimonial y de Conflicto de Intereses en los plazos establecidos enla Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan;

Notificar al Departamento de Evaluacion e Investigacion Administrativa las observaciones
en la evolucion patrimonial de las personas servidoras publicas;

Participar en el proceso de entrega-recepcion de las dependencias o unidades
administrativas, asi como en las individuales que le soliciten, de conformidad a lo
establecido en lanormatividad correspondiente;

Verificar el cumplimiento del Cédigo de Etica, los Lineamientos para regular laintegracién,
organizacion y funcionamiento de los comités de ética del Ayuntamiento de Mérida, las
normas de control interno y declaraciones patrimoniales de las personas servidoras
publicas de la Direccion de Contraloria Municipal;

Proporcionar la asesoria que soliciten las dependencias, unidades administrativas o
entidades de la administracién publica municipal en relacién Codigo de Etica, los
Lineamientos parareqular laintegracion, organizaciony funcionamiento de los comitées de
ética del Ayuntamiento de Mérida, las normas de control interno y declaraciones
patrimoniales;

Clasificar y resguardar la documentacion oficial que se genere de acuerdo con la
normatividad aplicable y mantener actualizado el inventario general de expedientes de
acuerdo con el catalogo de disposicion documental;

Integrar, clasificary elaborar documentos de acuerdo con la Ley General de Transparencia
y Acceso a laInformacion Publica, Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Yucatan, Ley General de Archivo, Ley de Archivo del Estado de Yucatany
demas normatividad que resulte aplicable, y

Demas atribuciones y obligaciones que le sean asignadas para el logro de los objetivos de
la Direccion de Contraloria Municipal, las que le atribuyan la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan y otras disposiciones legales que resulten
aplicables.

CAPITULO VII
DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 104. A la Direccidn de Administracion le corresponden las siguientes atribuciones:

Autorizar las politicas y lineamientos que, en materia de recursos humanos, recursos
materiales, adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles o inmueblesy servicios,
asi como de control de gasto corriente deben observarse en las unidades
administrativas y dependencias de la Administracion Publica Municipal Centralizada;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

Dictar las disposiciones administrativas generales de observancia obligatoria que, en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios, deben observarse en las
oficinas y dependencias de la Administracion Publica Municipal Centralizada;
Autorizar la adecuada adquisicion de los recursos materiales necesarios para el
desarrollo de las funciones de las unidades administrativas y dependencias;
Llevaracabo lacontratacion paralaadquisicion de bienesyarrendamientos de bienes,
asi como la contratacion de servicios, que requieran las diversas unidades
administrativas y dependencias de la Administracion Publica Municipal Centralizada.
De igual forma, suscribir los respectivos contratos, de conformidad con la
normatividad aplicable;

Suscribir los contratos de arrendamiento de bienes inmuebles, previo acuerdo del
Cabildo;

Supervisar que el padrén de proveedores se encuentre actualizado, de conformidad a
los lineamientos que se emitan para tal efecto.

Autorizar los tipos de bienes y servicios de uso generalizado que las oficinas,
dependencias o unidades administrativasrequieran, a fin de que la contratacion de las
mismas se lleve de forma consolidada.

Emitiry valorar las disposiciones administrativas para llevara cabo los procedimientos
de licitacion publica, concursos por invitacion y concursos electronicos, para las
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios.

Autorizar el mantenimiento preventivo y correctivo a los vehiculos que integran el
padron vehicular del Municipio;

Vigilar la ejecucion del programa de mantenimiento preventivoy correctivo del Palacio
Municipal;

Autorizar la contratacion del personal que se requiera en las oficinas y dependencias
del Municipio, asi como emitir los nombramientos respectivos;

Autorizar los tramites de separacion del cargo, renuncias, licencias, finiquitos,
pensiones, jubilaciones, cambios de adscripcion, promociones y nivelaciones de las y
los trabajadores, asi como del funcionariado de las unidades administrativas vy
dependencias del Municipio;

Acordar con la representacion de las y los trabajadores, las propuestas de
modificacion de las Condiciones Generales de Trabajo, de acuerdo a la planeacion
presupuestal del Municipio;

Vigilar el cumplimiento de las Condiciones Generales de Trabajo;

Supervisar el Diseno e implementacion del Sistema de Informacion de Recursos
Humanos;

Coordinar la integracién y funcionamiento de Comisiones establecidas en las
Condiciones Generales de Trabajo;

Fungir como secretario en el comité técnico del Sistema Individual para el Retiro y
Jubilacion Municipal;

Cumplir las disposiciones fiscales en materia de sueldos y salarios;

Suscribir contratos, convenios y cualquier otro instrumento juridico en materia de
recursos humanos, adquisiciones, arrendamientosy servicios;
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XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.
XXIX.
XXX.
XXXI.

XXXII.
XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

Autorizar la contratacion de prestadores de servicio bajo réegimen de asimilados al
salario y honorarios profesionales por programa, asi como suscribir los respectivos
contratos;

Suscribir convenios para el otorgamiento del servicio medico y hospitalario, servicio
de laboratorio médico y otorgamiento de medicamentos a funcionarios publicos
municipales y sus dependientes economicos;

Autorizar las solicitudes de nuevos requerimientos o modificaciones a los sistemas
informaticos de la Direccién a su cargo;

Proponer las modificaciones al tabulador de sueldos y salarios, para aprobacion de
Cabildo;

Supervisar la aplicacion de los criterios y lineamientos establecidos para realizar
servicio social, practicas profesionales y pasantias en las oficinas y dependencias de
la Administracién Publica Municipal Centralizada, asi como el cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento para la prestacion del servicio social de los estudiantes
de las instituciones de educacion superior de la Republica Mexicana;

Coordinar acciones que promuevan espacios laborales saludables en las oficinas y
dependencias de la Administracion Publica Municipal;

Gestionar acciones para coadyuvar la politica en materia de desarrollo institucional,
con enfoque de género, inclusiony de pleno respeto a los derechos humanos.
Supervisar la Implementacion de la Politica Publica de Mejora Requlatoria, Politica
Sistematica, Participativa y Transversal para la generacion de normas claras, la
realizacion de tramitesy servicios simplificados e instituciones eficaces;
Seguimiento a la implementacion del Modelo de Gestion de Calidad de la
Administracion Publica Municipal Centralizada;

Supervisar laintegraciony control del padron vehicular del Municipio;

Supervisar laintegraciony control del Padron Inmobiliario del Municipio;

Supervisar las gestiones para la regularizacion de bienes inmuebles a favor del
Municipio;

Supervisar laintegraciony control del padrén de bienes muebles del Municipio;
Presidir y determinar las acciones en procedimientos de remate o subastas publicas
de bienes muebles o designar en su caso, a quien lo represente;

Gestionar la contratacion de seguros y administrar las pdlizas contratadas por el
Municipio;

Supervisar el funcionamiento de los puntos de atencion entre los ciudadanos y las
Direcciones del Ayuntamiento, en la recepcidn y entrega de los servicios, a través de
las Ventanillas Unicas Municipales, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y/o la Direccién, este Reglamento y otras disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes.

Articulo 105. La Direccion de Administracion se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes Subdirecciones:
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Il.
.
V.
V.
VI.

Subdireccion de Administraciony de Proveeduria;
Subdireccion de Servicios Internos;

Subdireccion de Recursos Humanaos;
Subdireccion de Mejora Regulatoria;
Subdireccion de Patrimonio Municipal, y
Subdireccion de Ventanillas Unicas.

Articulo 106. A la persona titular de la Subdireccion de Administracion y de Proveeduria le
carresponden, ademas de las que le confiere el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienesy Servicios del Municipio de Mérida, las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

Presidir los actos derivados de licitaciones publicas, asi como los concursos por
invitacion; y, en su caso designar a un suplente;

Integrar, actualizar y administrar el Padrén de Proveedores del Municipio;

Emitir las constancias de Registro al Padrén de Proveedores del Municipio de aquellas
personas fisicas 0 morales que saliciten su registro o de aquellas que participan en los
procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, que se
realizan a través de ella;

Realizar las acciones para adquirir y abastecer los recursos materiales necesarios para €l
desarrollo de las funciones de las dependencias de la Administracion Publica Municipal
Centralizada;

Operar el almacén de Proveeduria, asi como proponer a la persona titular de la Direccion
de Administracion, los lineamientos de control y destino de los bienes en su resguardo;
Realizar laadquisiciony arrendamiento de bienes muebles, asicomo la contratacion de los
servicios necesarios para la operacion de las unidades administrativas y dependencias de
la Administracion Publica Municipal Centralizada, de conformidad con los procedimientos
de contratacion previstos en la normatividad aplicable;

Elaborar y proponer a la persona titular de la Direccién de Administracion, las politicas y
lineamientos en materia de adquisicion de bienes muebles, arrendamientos vy
contratacion de servicios;

Realizar la planeacion de las Adquisiciones de Bienes Muebles, de conformidad con los
objetivosy prioridades del Plan Municipal de Desarrollo, asi como de los objetivos, metasy
previsiones de recursos establecidos en el Presupuesto de Egresos que para tal efecto
sean autorizados;

Coordinar e integrar el Plan Anual de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienesy Servicios
de la Administracion Publica Municipal Centralizada, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 107. A la persona titular de la Subdireccién de Servicios Internos le corresponden las
siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

Gestionar las acciones necesarias para la adquisicion y asignacion de los servicios
generales y basicos requeridos por dependencias o unidades administrativas, siempre
que el monto de dichas operaciones no exceda los topes maximos permitidos para la
adjudicacion directa.

Coordinar y revisar el Programa Presupuestario Anual de la Direccion de Administracion,
supervisando su ejecucion conforme al presupuesto aprobado; asi como tramitar ante las
instancias correspondientes su autorizacion, modificaciones o aclaraciones durante el
gjercicio fiscal;

Coordinar y gestionar las acciones necesarias para la celebracion de contratos de
arrendamiento de bienes inmuebles para proporcionar espacios operativos a las
dependencias municipales; asi como supervisar la administracion de la vigencia y sus
condiciones conforme a la normativa vigente;

Coordinary ejecutar acciones para la contratacion servicios de mantenimiento preventivo
y correctivo, asi como la compra de refacciones para vehiculos oficiales, unidades
entregadas en comodato y maquinaria pesada que integran el parque vehicular del
Municipio de Mérida, Yucatan;

Coordinar la elaboracion e integracion del Plan Anual de Mantenimiento Vehicular;
Supervisar la correcta conservacion del parque vehicular y gestion del inventario de
productos y herramientas desde el almacén de la Central de Mantenimiento Vehicular;
Coordinar y supervisar las acciones necesarias para el mantenimiento y conservacion de
los bienes inmuebles asignados a la Direccion, asegurando su adecuado funcionamiento y
preservacion;

Coordinar las acciones de mantenimiento preventivo, correctivo y de conservacion del
Palacio Municipal.

Proporcionar asesaria juridica a la persona titular de la Direccion y a las Subdirecciones de
la Direccién de Administracion;

Proponer a la persona titular de la Direccion de Administracion, las politicas para la
contratacion y adquisicion de servicios aplicables a las dependencias o unidades
administrativas;

Formular y difundir las politicas necesarias para la elaboracion de contratos derivados de
los procesos de licitacion publica, concursos porinvitacion, adjudicacién directa, asicomo
para realizar convenios de ampliacion o modificacion de un contrato, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 108. A la persona titular de la Subdireccion de Recursos Humanos le corresponden las
siguientes atribuciones:

Proponer al titular de la Direccion, las paoliticas, normas y lineamientos del Ayuntamiento
en materia de administracion de recursos humanos, aplicables al Ayuntamiento;

Definir, en conjunto con la Direccion de Finanzas, los criterios para la elaboracion el
presupuesto en materia de recursos humanos;

Emitirlos nombramientos de lasy los trabajadores al servicio del Municipio;
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VI.

VII.
VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
XXII.

XXII.

Tramitar los nombramientos, renuncias, licencias, pensiones y jubilaciones de las y los
trabajadores al servicio del Municipio;

Expedir las credenciales de identificacion de lasy los trabajadores del Municipio;
Colaborar enlos acuerdos de propuestas de modificacion de las Condiciones Generales de
Trabajo;

Difundiry promover el cumplimiento de las Condiciones Generales de Trabajo;

Integrary mantener actualizado el catalogo de puestosy el tabulador correspondiente;
Gestionaryaplicar las prestaciones economicas, administrativas y de prevision social alas
que tuviera derecho el personal que labora al servicio del Municipio;

Realizar el calculo y aplicacion de las retenciones, descuentos o deducciones a las que
estuviera obligado el personal que labora al servicio del Municipio, o que les corresponda
segun la normatividad aplicable;

Autorizar los programas anuales de capacitacion del personal que trabaja al servicio del
Municipio;

Llevar a cabo el calculo de la nomina y tramitar el pago de la misma, ante la Direccion de
Tesoreriay Finanzas;

Coordinar con las instituciones de seqguridad social la prestacion de los servicios
correspondientes a los trabajadores del Municipio;

Proponer a la persona titular de la Direccién las normas y procedimientos en materia de
estructura organizacional;

Integrar, conservar, resguardar y mantener actualizados los expedientes de las y los
trabajadores del Municipio;

Proporcionar la documentacion e informacion que sea requerida por la Subdireccion de
Asuntos Juridicos para la atencion de los requerimientos realizados por alguna Autoridad;
Administrar la conduccién de las relaciones laborales con los sindicatos, asi como
participar en la revisién de las Condiciones Generales de Trabajo, planes de prevision
social y planes de seguridad social;

Participar en las sesiones de las comisiones mixtas de escalafon, capacitacion vy
adiestramiento, asi como de seguridad e higiene;

Atender los requerimientos que en materia de recursos humanos le hagan llegar las
dependencias o unidades administrativas;

Implementar acciones que promuevan espacios laborales saludables en las oficinas y
dependencias de la Administracion Publica Municipal;

Implementar un sistema de evaluacion del desempeno del funcionariado municipal;
Definiry supervisar la aplicacion de los criterios y lineamientos establecidos para realizar
servicio social, practicas profesionales y pasantias en las oficinas y dependencias de la
Administracion Publica Municipal Centralizada, asi como el cumplimiento de lo establecido
en el Reglamento para la prestacion del servicio social de los estudiantes de las
instituciones de educacion superior de la Republica Mexicana

Llevar a cabo procesos de investigacion a empleados que incurran en faltas a las
Condiciones Generales de Trabajo del Ayuntamiento de Mérida;
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XXIV.

XXV.

XXVI.

Emitir dictamenes, respecto a los procesos de investigacion que se lleven contra personal
adscrito a las dependencias del Municipio de Mérida, que incurran en faltas a las
Condiciones Generales de Trabajo del Ayuntamiento de Mérida;

Defender y representar los intereses municipales en materia laboral, ante los ¢rganos
jurisdiccionales, para instaurary llevar juicios en defensa del Municipio y;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 109. A la persona titular de la Subdireccion de Mejora Regulatoria le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

Fungir como responsable oficial ante las autoridades de mejora regulatoria u homologos
de los ¢rdenes federal y estatal;

Coordinar y gestionar el establecimiento y ejecucién de los mecanismos, acciones
y estrategias necesarias para la adopcion, implementacién y consolidacion de la
simplificacion administrativa y digitalizacion de tramites y servicios en el municipio de
Mérida,

Disenar, planificar e implementar las estrategias necesarias para identificar, evaluar y
mejorar las regulaciones existentes, garantizando que estas sean claras, efectivas
y eficientes, con el objeto de generar productividad y competitividad;

Coordinar la administracion, implementacion y vigilancia de los modelos y herramientas
instituidas para la simplificacion administrativa y digitalizacion de tramitesy servicios.
Promover y gestionar la celebracion de acuerdos y convenios de colaboracion,
concertaciony coordinacion que sean necesarios para el cumplimiento de las atribuciones
establecidas para la simplificacién administrativa y digitalizacién de tramitesy servicios.
Brindar capacitacion y asesoria técnica a las dependencia o unidades administrativas en
materia de simplificacion administrativa y digitalizacién de trémites y servicios,
fomentando una cultura de eficienciay efectividad en la Administracion Publica Municipal;
Emitir los reglamentos, lineamientos, manuales, procedimientos, politicas, formatosy en
general toda la normatividad que sea necesaria para administrar los procesos de
simplificacion administrativa y digitalizacién de tramites y servicios, atendiendo a los
criterios establecidos en la normatividad aplicable, asi como vigilar su aplicaciony en caso
de requerirse su actualizacion;

Coadyuvar conforme a su competencia, en proyectos estratégicos para el desarrollo
economicoy social, através de la simplificacién administrativa y digitalizacion de tramites
y servicios;

Promover y coordinar la obtencion de certificaciones en materia de Simplificacion y
Digitalizacion;

Disenar, implementar e instruir la adopcion del modelo de gestion de calidad municipal del
Ayuntamiento a todas las dependencias o unidades administrativas;

Coordinar lainstalaciony vigilar el funcionamiento de los Comités de calidad y Equipos de
mejora de las dependencias o unidades administrativas;
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XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.
XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

Coordinar la instalacién y la celebracion de las sesiones ordinarias 0 en su caso
extraordinarias del Comité de calidad y Equipo de mejora de la Direccion de
Administracion;

Brindar capacitacion al funcionariado publico para el correcto funcionamiento de los
Sistemas de calidad en los aspectos metodologicos y técnicos;

Participar en los procesos de reorganizacion administrativa y simplificacion de procesos
de las dependencias o unidades de administrativas;

Disenar y establecer los estandares, reglas, politicas, mecanismos, lineamientos o
normatividad en general que sea necesaria para la implementacion y funcionamiento de
los Sistemas de calidad, de los Comités de calidad y de los Equipos de mejora; de
las dependencias o0 unidades administrativas, asi como revisar periddicamente la
efectividad de estos Instrumentos normativos;

Dar seqguimiento a los indicadores de evaluacion de desempeno a traves del Sistema de
Gestidn de Calidad y de los Comités de Calidad y Equipos de mejora;

Emitir recomendaciones de mejora de los procesos a las dependencias o unidades
administrativas municipales;

Impulsar, coordinar y supervisar las iniciativas de innovacion, digitalizacion y gestion de
proyectos estratégicos parala mejora de procesos en el ambito municipal;

Establecer los mecanismos necesarios para la implementacion de estandares de gestion
de riesgos enlos proyectos;

Garantizar que los proyectos se alineen con las normativas y regulaciones aplicables y con
las mejores practicas segun la materia;

Coadyuvar en la definicion y evaluacion de los indicadores estratégicos que deberan
observar los proyectos de manera ex post a su implementacion;

Brindar asesoria y apoyo técnico en la implementacién del proyecto de innovacion;
Realizar en coordinacion con las dependencias o unidades administrativas,
levantamientos, diagnosticos y emision de propuestas y/o recomendaciones de mejora
que promuevan la transformacién digital y la modernizacion de procesos internos,
tramitesy servicios;

Promover y gestionar la interconexion de sistemas para optimizar la eficiencia operativa
institucional, reducir tiempos de respuesta y mejorar la coordinacion en la prestacion de
tramites y servicios, contribuyendo asi a un funcionamiento mas agil y efectivo de las
dependencias o unidades administrativas, tanto al exterior como al interior del
Ayuntamiento;

Las demas que le confieren las leyes, reglamentos y otras disposiciones aplicables en
materia de simplificacién administrativa y digitalizacion de tramites y servicios y de
calidad y mejora continua;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes.

Articulo 110. A la persona titular de la Subdireccion de Patrimonio Municipal le corresponden las
siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

Gestionar las acciones necesarias para obtener la certeza juridica respecto de los Bienes
Inmuebles propiedad del Municipio;

Integrar del Padron de Bienes Inmuebles propiedad del Municipio, asi como su
actualizacion;

Realizar las acciones necesarias para el alta, bajay actualizacién de los expedientes de los
bienes inmuebles propiedad del Municipio; asi como integrar y resguardar los mismaos;

Realizar los tramites necesarios ante el Instituto de Seguridad Juridica Patrimonial de
Yucatan y el Catastro Municipal, con el objeto de regularizar los bienes inmuebles
propiedad del Municipio;

Realizar las acciones necesarias para la clasificacion de los bienes muebles propiedad del
Municipio, segun las disposiciones aplicables, asi como integrar el patrimonio de la
administracion publica municipal;

Integrar el Padron de Bienes Muebles, asi como en su caso, vigilar el procedimiento para la
bajay destino final de los mismos;

Coordinar con las unidades administrativas requirentes, la contratacion de servicios, para
el mantenimiento de bienes muebles;

Integrar el Padrén Vehicular, asi como su actualizacion;

Ejecutary supervisar el pago de los derechos vehiculares y coordinar los procedimientos
correspondientes;

Proponer a la persona titular de la Direccion, la emision de disposiciones normativas con
el objeto de mejorar la administracion del patrimonio del Municipio;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones normativas y administrativas que regulan el
uso de los bienes inmuebles propiedad del Municipio;

Supervisar el cumplimiento de los contratos de prestacion de servicios, garantizando que
se realice seqgun los plazos y las condiciones contratadas, de acuerdo a las politicas y
objetos de gasto establecidos por la subdireccionyy;

Colaborar con la Direccion de Finanzas y Tesoreria, en la realizacion del inventario general
y la estimacion del valor de los bienes;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/o la Direccién, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes

Articulo 111. A la persona titular de la Subdireccién de Ventanillas Unicas le corresponden las
siguientes atribuciones:

Supervisar, vigilar y dirigir el adecuado funcionamiento de las Ventanillas Unicas
Municipales;

Supervisar la capacitacion del personal adscrito a las mismas, procurando que la atencion
alos usuarios sea prestada con los estandares de calidad necesarios;

Proponer al titular de la Direccion la apertura, reubicacion, modificacion o cierre de las
ubicaciones en las que se encuentran las Ventanillas Unicas Municipales, asi como la
extension del horario de servicio, de acuerdo a las necesidades ciudadanas;
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VI.

Innovar con las dependencias y unidades administrativas los tramites y servicios
realizados en las Ventanillas Unicas Municipales, siendo responsable de que todos los
procedimientos estén encaminados a la mejora continua;

Gestionar e implementar estrategias, mecanismos y acciones desde las Ventanillas
Unicas, que promuevan la inclusion ciudadanay faciliten el acceso igualitario y equitativo
a servicios y tramites municipales para toda la poblacion, incluyendo a personas en
situacion de vulnerabilidad; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

~ CAPITULO VI ,
DIRECCION DE FINANZAS Y TESORERIA

Articulo 112. La Direccion de Finanzas y Tesoreria es la dependencia encargada de las oficinas
fiscales y hacendarias del Municipio, y le corresponden las siguientes atribuciones:

VI.
VII.

VIII.

XI.

Establecerlas normasy lineamientos para el ejercicio del gasto publico del Ayuntamiento,
de acuerdo a los objetivosy prioridades del Plan Municipal de Desarrollo;
Presentaraconsideracion de la personatitular de la Presidencia Municipal el anteproyecto
de presupuesto anual de egresos del Ayuntamiento, considerando los objetivos vy
prioridades del desarrollo del mismo;

Vigilar el ejercicio del presupuesto anual de egresos del Gobierno Municipal;

Procurar que el Municipio obtenga los recursos necesarios para su operacion y desarrollo,
ya sea mediante la recaudacion de recursos propios o provenientes de fuentes de fondos
0 programas estatales o federales;

Emitir politicas dirigidas a incrementar la recaudacion de ingresos propios a que tenga
derecho el Municipio;

Vigilar la correcta realizacion de los pagos de acuerdo con el Presupuesto de Egresos;
Contratar los servicios financieros que se requieran para el adecuado funcionamiento del
Ayuntamiento con instituciones bancarias, de traslado de bienesy de valores, fiduciarias
y calificadoras;

Suscribir titulos de crédito en términos de la normatividad aplicable y los acuerdos que
para tal efecto instruya el Cabildo;

Ejercer las facultades que las disposiciones fiscales confieren a la Direccién;

Emitir los criterios de interpretacion de la Direccion, respecto de la aplicacion de las
disposiciones tributarias;

Dictarlas medidasyacuerdos necesarios para simplificar los sistemas de control fiscal del
Municipio;
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XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.
XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.
XXV,

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

Llevar la contabilidad del Municipio, los registros contables, financieros y administrativos
del ingreso, egresos e inventarios, de conformidad con la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y demas normatividad vigente aplicable en la materia

Realizar, en el mes de enero de cada ano y con apoyo de la Direccion de Administracion, el
inventario general y la estimacion del valor de los bienes;

Integrar y mantener actualizado de conformidad con las disposiciones legales aplicables,
un expediente por cada organismo paramunicipal o fideicomiso que se constituya;
Formular mensualmente la cuenta publica del Municipio, de conformidad con la
normatividad vigente;

Presentar uninforme financiero mensual ante la Comision competente del Cabildo;
Recaudar y administrar las contribuciones, productos y aprovechamientos que
correspondan al Municipio;

Verificar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, asi como de las derivadas de los
ingresos federales en términos de la Ley de Coordinacion Fiscal;

Intervenir en la elaboracion y proponer a las instancias correspondientes los
anteproyectos de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas disposiciones legales
en materia hacendaria, fiscal y financiera;

Proponer al Cabildo las politicas generales de ingreso y gasto publico y la cancelacion de
las cuentas incobrables, previo informe justificado que demuestre la imposibilidad
material o juridica de su cobro;

Administrar las participaciones y aportaciones federales y estatales y demas recursos
publicos;

Coordinar la vigilancia a establecimientos, giros comerciales y demas, con el objeto de
verificar que cuenten con licencia de funcionamiento;

Disenar y aprobar las formas oficiales de manifestacion, aviso, declaracién y demas
documentos relacionados con el fisco municipal;

Ordenary practicar visitas domiciliarias, asi como los demas actos y procedimientos que
establezcan las disposiciones fiscales y el Codigo Fiscal del Estado de Yucatan, para la
comprobacién del cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes;

Imponer las sanciones por infraccién a las disposiciones fiscales;

Ejercitar la facultad econdmico-coactiva, en los términos establecidos en el Codigo Fiscal
del Estado de Yucatany la Ley de Hacienda del Municipio de Mérida;

Coordinar la elaboracion y actualizacion del padrén de contribuyentes;

Proponer a la persona titular de la Presidencia Municipal el nombramiento o remocion de
las y los funcionarios y lasy los empleados de la Direccién;

Atender las solicitudes que a través de la Unidad Municipal de Acceso a la Informacion
Publica le sea requerida en materia de su competencia

Autorizar el pago en parcialidades de los créditos fiscales, previa solicitud por escrito del
contribuyente;

Expedir o negar, conforme a las disposiciones legales aplicables, las solicitudes de Alta o
revalidacion de la licencia de Funcionamiento.

Salicitar a las dependencias y entidades de la Administracién Publica federal, estatal o
municipal en términos de los convenios de coordinacion correspondientes, la informacion
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XXX,

XXXIV.

XXXV.

de las personas fisicas y morales necesaria para corroborar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales municipales.

Modificar o revocar las resoluciones administrativas desfavorables a los contribuyentes
que emitan las unidades administrativas que dependan de esta Direccion.

Ejercer las facultades y obligaciones de las Subdirecciones que le sean adscritas, cuando
asilo considere, y

Las demas que en el ambito de su competencia que establezcan este Reglamentoy otras
disposiciones legales aplicables.

Articulo 113. La Direccion de Finanzasy Tesoreria se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes Subdirecciones:

l.
Il.
.
V.
V.

Subdireccion de Ingresos;

Subdireccion de Egresos;

Subdireccion de Presupuestos y Control del Gasto;
Subdireccion de Contabilidad y Administracion, y
Subdireccion de Politica Tributaria.

Articulo 114. A la persona titular de la Subdireccion de Ingresos le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Proponerala Subdireccion de Politica Tributaria las modificaciones y reformasala Ley de
Ingresos del Municipio de Mérida, asi como a la Ley de Hacienda del Municipio de Mérida;
Establecerlos sistemasy procedimientos para la recaudacion de los ingresos municipales
previstosenla Ley de Ingresos del Municipio de Mériday Ley de Hacienda del Municipio de
Mérida;

Expedir o negar, conforme a las disposiciones legales aplicables, las solicitudes de alta o
revalidacion de las licencias de funcionamiento;

Emitir las licencias de funcionamiento municipales, cuya expedicion apruebe la autoridad
competente;

Emitir los certificados de no adeudar contribuciones;

Suscribir las constancias de excepcion de pago de contribuciones previstas en la Ley de
Hacienda del Municipio de Mérida;

Elaborary suscribir los oficios de designacion de los interventores, visitadores, auditores,
peritos, recaudadores, notificadores ejecutores e inspectores, necesarios para verificar
el cumplimiento de las obligaciones fiscales municipales en los términos que establece el
Cddigo Fiscal del Estado de Yucatan;

Suscribir los acuerdos de notificacion y mandamientos de ejecucién de las multas
federales no fiscales y de las multas impuestas por autoridades municipales y los
requerimientos de pago;

Ordenary practicar visitas domiciliarias y las auditorias necesarias para la comprobacion
del cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes en términos del Codigo Fiscal
del Estado y demas disposiciones fiscales aplicables;
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XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Ejercer por si 0 a través de las personas que designe, el procedimiento administrativo de
gjecucion;

Proponer al titular de la Direccion, los proyectos de acuerdos de respuesta a los
particulares que presenten consultas a solicitudes en materia de su competencia;
Aceptar, previa calificacion, las garantias del interés fiscal que se otorguen enrelacién con
los créditos fiscales o de cualquier naturaleza respecto de los cuales se ejerza el
procedimiento administrativo de ejecucion;

Proponer al titular de la Direccion, los proyectos de convenios de coordinacion fiscal y los
de colaboracion administrativa con entidades particulares, Municipales, Estatales y
Federales para la recepcién de las multas impuestas por las mismas y poder realizar el
cobro de los pagos de los ingresos por este concepto tanto municipales como de las
diversas dependencias de instancia Federal;

Suscribir las ¢rdenes de clausura de los establecimientos comerciales que no cuenten con
licencia de funcionamiento vigente, y

Designar peritos o aceptar los designados por los contribuyentes, para el efecto de que
lleven a cabo el avaluo de los bienes que se ofrezcan como dacién en pago, en los casos
que asi se requiera;

Ordenar y practicar, en la forma y términos que, conforme a las leyes, cédigos y demas
ordenamientos legales aplicables proceda, las medidas de apremio, el aseguramiento o
embargo precautorio paraasequrar el interés fiscal; levantarlo cuando proceda en asuntos
de su competencia, asi como designar alos ejecutores para la practicay levantamiento de
dicho procedimiento;

Habilitar los diasy horas inhabiles para el ejercicio de las facultades conferidas en las leyes
fiscales, codigos y demas ordenamientos legales aplicables, enlos términos de la Ley y de
este Reglamento;

Requerir el pago y ejecutar las acciones necesarias para hacer efectivas las garantias que
se otorguen consistentes en fianza, hipoteca, prenda, embargo de bienes o de cuentas en
instituciones del sistema financiero, o cualquier otro tipo de garantia, asi como también
aplicar al pago de los adeudos fiscales los recursos radicados en cuentas de depdésito
dadas en garantia, aseguradas o embargadas.

Determinar y cobrar las actualizaciones, recargos, gastos de ejecucion, gastos
extraordinariosy demas accesorios respecto de los créditos fiscales, cuando asi proceda;
Ordenary practicar la notificacion personal por edictos, por estrados o por cualquier otro
medio juridico, segun proceda, en los términos de las leyes fiscales, cédigos y demas
ordenamientos legales federales, estatales o municipales aplicables, de los actos, las
resoluciones determinantes de créditos fiscales y no fiscales que tenga derecho a percibir
el municipio;

Recaudar por conducto de las instituciones de crédito, establecimientos autorizados o en
las propias oficinas, segun se determine, los ingresos que, por concepto de impuestos,
derechos, contribuciones de mejoras, otras contribuciones, o que, por productos y
aprovechamientos, correspondan al Municipio conforme a las disposiciones fiscales y a
los convenios celebrados por el Estado con la Federacion o con los municipios;
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XXII.

XX,

Tramitar, autorizar o negar, conforme a las disposiciones fiscales aplicables, las
solicitudes de devolucion o de compensacion de cantidades pagadas indebidamente por
el contribuyente o las que estos determinen como saldo a su favor y cualquier otra que
proceda conforme alas leyes, cédigos y demas ordenamientos legales aplicables; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 115. A la persona titular de la Subdireccion de Egresos le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.
VII.
VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.
XV.

Proponer al titular de la Direccion las politicas, procedimientos y mecanismos para el
manejo y control de los egresos del Municipio, asi como vigilar su aplicacion;

Operar el Sistema de Egresos que para tal efecto lleve la Direccion;

Administrar las cuentas bancarias del Municipio;

Administrary operar la Banca Electronica;

Revisar y en su caso, autorizar la documentacion para los pagos que deba realizar el
Ayuntamiento;

Efectuarlos pagos de acuerdo con el Presupuesto de Egresos autorizado;

Revisary firmar los cheques para los pagos que en su caso deba realizar el Ayuntamiento;
Autorizar los pagos a proveedores del Municipio de Mérida a través de las diversas bancas
electronicas, realizando las transferencias con recursos fiscales, estatales y federales;
Revisar el informe de ingresos y egresos diarios que realiza el departamento de Caja
General;

Controlar la deuda publica e informar a la persona titular de la Direccion del estado que
guarda la misma;

Revisar y actualizar los datos de los saldos de la deuda publica en la pagina web del
Ayuntamiento;

Proponer al titular de la Direccion, alternativas para lainversion de los recursos financieros
del Municipio de conformidad con la legislacién aplicable;

Revisar los auxiliares de comisiones bancarias, y de rendimientos para validar el
cumplimiento de las condiciones que establecen los bancos en los contratos de aperturas
de cuentas bancarias;

Autorizar inversiones bancarias, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 116. A la persona titular de la Subdireccion de Presupuestos y Control del Gasto le
corresponden las siguientes atribuciones:

Programar, coordinary supervisar las actividades parala elaboracion del Anteproyecto del
Presupuesto Anual de Egresos;
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VI.

VII.

VL.

XI.
XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.
XVII.

XVIII.

XIX.

Revisar y adecuar anualmente el clasificador por objeto del gasto segun los lineamientos
de Consejo Nacional de Armonizacion Contable, con el objeto de proponer su autorizacion
al Cabildo;

Proponer al titular de la Direccidn los techos presupuestales y los lineamientos generales
para la elaboracion de los anteproyectos de presupuesto anual de las oficinas vy
dependencias administrativas, asicomo supervisar que éstas se ajusten alos mismosyen
su caso realizar las modificaciones que resulten necesarias;

Proponer al titular de la Direccién el Manual de Presupuestacion, que incluya las politicas,
procedimientos y mecanismos necesarios para su aplicacion;

Coadyuvar con lainstancia administrativa competente enla coordinaciony supervision de
la elaboracién de los Programas Operativos por parte de cada Unidad Administrativa del
Municipio, para la integracién del Programa Operativo Anual del Ayuntamiento;
Coordinary supervisar la elaboracion de los Anteproyectos de Presupuesto de Egresos de
las dependencias o unidades administrativas;

Supervisar el cumplimiento de los lineamientos generales para la elaboracién de los
proyectos de presupuesto anual de las oficinas y dependencias emitidos por la Direccion;
Integrar y proponer al titular de la Direccion, el Proyecto General de Presupuesto de
Egresos del Ayuntamiento para cada ejercicio de que se trate;

Supervisar el cumplimiento de las politicas y lineamientos contenidos en el Manual de
Presupuestacion;

Vigilar el correcto funcionamiento operativo del Sistema de Control Presupuestal;

Vigilar el ejercicio del gasto presupuestal sobre la base autorizada;

Dar seguimiento a la ejecucién presupuestal por parte de las Dependencias tanto de
recursos propios, de las participaciones federales y demas recursos publicos;

Ejecutar las adecuaciones presupuestales de las Oficinas y Dependencias, asi como las
adecuaciones que se realizan entre las dependencias o unidades administrativas;
Ejecutar las adecuaciones presupuestales relacionadas con cambio de fuentes de
financiamiento;

Analizar y modificar las politicas y procesos para mantener actualizado el Manual de
Presupuestacion;

Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto de las oficinas y dependencias;

Informar a la poblacion, por lo menos a traves del sitio web oficial del Ayuntamiento, en
cumplimiento de los lineamientos en materia de informacion publica financiera emitidos
por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, respecto de los montos de las
aportaciones federales recibidas, asi como las obras y acciones a ejecutar con dichos
recursos, especificando su costo, ubicacién, metasy personas beneficiarias;

Realizar las gestiones conducentes, asi como efectuar el reintegro a la Tesoreria de la
Federacidn de los recursos federales que no hayan sido comprometidos y/o devengados,
conforme a la normatividad aplicable, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 117. A la persona titular de la Subdireccion de Contabilidad y Administracion le
corresponden las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

Autorizar la comprobacion de fondos fijos, reembolso de gastos y vales de caja de la
Direccion;

Operar el Sistema Integral de Contabilidad;

Integrar la contabilidad mensual que comprendera el registro de activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, egresos, estados financieros y demas informacion contable de
conformidad con la legislacion aplicable;

Elaborar mensualmente la Cuenta Publica del Municipio integrando todos aquellos
documentos referidos en la legislacion aplicable para la revision, fiscalizacion vy
transparencia del gasto publico;

Resguardary preservar la informacion financiera y registros contables del Ayuntamiento,
de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Integrar y mantener actualizado de conformidad con las disposiciones legales aplicables,
un expediente por cada organismo paramunicipal o fideicomiso que se constituya;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 118. A la persona titular de la Subdireccion de Politica Tributaria le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Elaborar el anteproyecto de iniciativa de Ley de Ingresos del Municipio de Mérida;
Elaborar el anteproyecto de iniciativa de reformas a la Ley de Hacienda del Municipio de
Mérida;

Revisar las cuotas y tarifas de los servicios prestados por las dependencias o unidades
administrativas, con el objeto de mantenerlos actualizados e integrarlos en su caso, al
anteproyecto de Ley correspondiente;

Dar seguimiento y analizar los ingresos municipales y federales y su comportamiento
respecto alo establecido enla Ley de Ingresos del Municipio de Mérida;

Colaborar con el titular de la Direccion, en el disefno de la politica de ingresos y fiscal del
Municipio;

Coordinar las gestiones con empresas Calificadoras de Valores, con el objeto de obtener
la calificacion crediticia del Municipio; y en su caso proponer acciones para mantener o
mejorar los grados de calificacion;

Participar enlas materias de sucompetencia, enlaformulacion de proyectos de convenios
y acuerdos de coordinacion con las autoridades federales y estatales;

Colaborar con las unidades administrativas competentes de la Direccion, en el diseno de
formas de avisos, declaraciones, manifestacionesy demas documentos requeridos por las
disposiciones fiscales;

Atendery dar seguimiento a las disposiciones en materia de Mejora Reqgulatoria, respecto
alos tramitesy servicios de la Direccion; y
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X.

Las demas que le determine el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal, y/o
la Direccidny otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO IX
DIRECCION DE CATASTRO

Articulo 119. La Direccion de Catastro es la dependencia responsable de administrar el sistema de
gestidn catastral, asi como identificar, registrar y valuar los bienes inmuebles establecidos en el
Municipio, contando para ello con las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XIII.
XIV.

XV.

XVI.

Determinar las politicas, normas y lineamientos generales del Catastro, asi como evaluar
su cumplimiento;

Planear, coordinar, administrar y evaluar los programas que se elaboren en materia
catastral;

Definir y ejecutar las normas técnicas, administrativas y tecnologicas para la
identificacion, deslinde y registro, valuacion, revaluacion y actualizacion de los bienes
inmuebles ubicados en el territorio del Municipio;

Formular los proyectos de secciones catastrales;

Formular los proyectos de valores unitarios de sueloy construccion;

Realizar los estudios para determinar los limites del territorio del Municipio, colaborar con
los Municipios colindantes para solucionar los conflictos de limites intermunicipales, asi
como con el Congreso del Estado y las Dependencias relacionadas con dicho asunto;
Asesorar, vigilar y apoyar a las Subdirecciones de la Direccidn en la ejecucion de los
trabajos catastrales que convenga con la persona titular de la Presidencia Municipal;
Integrar el padron catastral por cualquier medio fisico y/o electrénico que permita su
registro, reproduccion, resguardo y consulta;

Integrar, clasificary ordenar la informacion catastral del Municipio;

Elaborar y mantener actualizada la cartografia del Municipio;

Asignar numero catastral y nomenclatura a cada uno de los bienes inmuebles, asi como
asignar numero a las calles; en ambos casos, cuando corresponda segun dictamen
realizado por la Direccion;

Inscribir los bienes inmuebles en el padron catastral, siempre que se acredite su
inscripcion en el Registro Publicoy cumpla con lo establecido en el presente Reglamento;
en caso de que la Direccidn detecte que el inmueble objeto de la inscripcion se traslapa
conun predio ya inscrito, se podra negar lainscripcién de aquél en el padron catastral;
Determinar la localizacion de cada predio de acuerdo a su ubicacidon legal;

Solicitar a las dependencias y organismos federales, estatales y municipales, asi como a
los propietarios de bienes inmuebles y Fedatarios Publicos, los datos, documentos o
informes que sean necesarios para integrary actualizar el padrén catastral;

Actualizar los valores catastrales correspondientes a cada predio, con base en los valores
unitarios de sueloy construccion;

Ordenar la ejecucion de los trabajos de localizacion, replanteo de vértices, deslinde,
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XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXV,
XXIX.

XXX.
XXXI.

XXXII.

mensuray elaborar los planos de cada predio ubicado en el territorio del Municipio que le
sean solicitados mediante servicio;

Ordenar los levantamientos de las diferentes secciones catastrales, asi como de todo lo
relacionado con trabajos tecnicos sobre fijacion o rectificacion de los limites de la
propiedad publicay privada en el territorio del Municipio;

Dictaminar sobre el valor catastral de todo tipo de predios que sean necesarios en todo
tipo de contratosyenjuicios civiles, penales, laborales, administrativos, agrarios y fiscales
que sean requeridos por las autoridades judiciales o administrativas, asi como intervenir
enlos dictamenes periciales que sobre predios deben practicarse y rendirse ante ellas, sin
excluir los que soliciten las partes interesadas en materia de identificacion, apeo o
deslinde de bienesinmuebles, previo pago de los derechos previstos enla Ley de Hacienda
del Municipio de Mérida; asimismo, podra analizar los valores contenidos en avallos
comercialesy en su caso modificar los valores catastrales;

Rectificar los datos proporcionados por los propietarios, respecto de sus predios para
determinary asentar los datos catastrales correctos, informando al propietario;

Ordenar mediante mandamiento escrito debidamente fundado y motivado, inspecciones
alos predios para determinar si sus caracteristicas han sido modificadas;

Dejar a disposicion de las Direcciones del Municipio, el acceso en linea a la base de datos
de la Direccidn, para la consulta de las caracteristicas de los predios ubicados en su
territorio;

Establecer los sistemas de registro al padron catastral y de archivo de la documentacion
de los bienes inmuebles;

Registrar oportunamente, los cambios que se operan en los bienes inmuebles y que por
cualquier concepto modifiquen los datos contenidos en los registros del padron catastral,
con el proposito de mantenerlos actualizados;

Valuary revaluar los predios para efectos fiscales, de acuerdo a las disposiciones, formas
y periodos que establezca el presente Reglamento;

Auxiliar a los organismos, oficinas e instituciones publicas, que requieren los datos
contenidos en el Catastro, cumpliendo entodo caso lo dispuesto enlas legislaciones sobre
transparencia, acceso a lainformacion publicay proteccién de datos personales;

Expedir cédula catastral y demas oficios, constancias, documentos, y/o copias simples o
certificadas de éstos; relacionados con la informacion catastral y cambios en los bienes
inmuebles;

Poner a disposicion de los que soliciten servicios ante la Direccion, el resultado de las
operaciones catastrales efectuadas, ya sea a traves de medios electronicos y/o fisicos;
Proponer los cambios que mejoren el sistema de gestion y/o informacién catastral;
Imponer las sanciones que procedan de acuerdo con las infracciones previstas en el
presente Reglamento;

Resolver las dudas que se susciten en la interpretacion y aplicacién de este Reglamento;
Conservar los numeros catastrales existentes de los bienes inmuebles ubicados en el
Municipio, excepto cuando proceda un cambio de nomenclatura y aplicar la técnica
vigente para otorgar los numeros catastrales de los predios que incrementen su padron;
Aplicar los valores catastrales correspondientes a cada predio, en los términos de la Ley
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XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.
XLI.

XLII.

XL,

XLIV.

XLV.
XLVI.

XLVII.

XLVIII.

XLIX.

LI

de Hacienda del Municipio de Mérida;

Cancelar los servicios solicitados por los usuarios, en caso de no realizarse el pago
respectivo por los mismos, durante los siguientes diez dias habiles de haber efectuado la
solicitud;

Cancelar ante un cambio en la Unidad de Medida y Actualizacion, las solicitudes que no
hayan sido pagadas;

Suscribir de manera autografa o mediante la e.firma los documentos oficiales expedidos
por la Direccién;

Delegar a las personas que tengan el cargo de Subdireccidn, Jefaturas o Coordinaciones
de la Direccidn, segun sea el caso, las firmas de los documentos que por los servicios
solicitados se hayan realizado;

Conformar el padron de dibujantes, peritos, valuadores y topografos, los cuales fungiran
como coadyuvantes de la Direccion;

Implementar, impartir y evaluar el curso para la conformacion de los padrones de
dibujantes, peritos, valuadores y topografos;

Regularizar los predios del Municipio a fin de incorporar las superficies de las licencias de
construccion expedidas por la Direccién de Desarrollo Urbano del Municipio;

Verificar los datos proporcionados por los propietarios respecto de sus predios;

Expedir la cédula catastral correspondiente a cada predio de conformidad a la
normatividad aplicable;

Integrar, conocer y resolver los recursos de Reconsideracién que sean interpuestos en
contra de actos y resoluciones emitidas por la Direccion;

Determinar y actualizar los procedimientos operativos y sus requisitos, publicar el
catalogo de servicios cuando los procedimientos operativos sean actualizados, o0 en su
caso, al término de cada administracion, dentro de los ultimos 20 dias habiles del mes que
corresponda.

Autorizar las operaciones de cambio de nomenclatura, determinacion de fundos legales,
rectificacion de medidas o de superficies de predios urbanosy rusticos, la manifestacion
de actualizacién y mejoras de predios, y en la union y divisién de predios, teniendo la
facultad en este ultimo caso de resolver conforme a derecho sobre la procedencia de la
factibilidad de la division;

Resolver los asuntos relacionados con el trabajo del personal que labore en la Direccion;
Instruir la distribucién del material de la oficina que se requiera en la Direccion a su cargo,
procurando su buen uso;

Proponer las actualizaciones o modificaciones del presente Reglamento;

Elaborar anualmente en coordinacion con las personas titulares de las Subdirecciones de
la Direccion a su cargo, la propuesta de modificacion a la Ley de Hacienda en materia de
Catastro;

Elaborar en coordinacién con las personas titulares de las Subdirecciones de la Direccion
asu cargo, los Programas Operativos Anuales;

Intervenir en los procesos de licitacién cuando la Direccion sea el area solicitante;

Poner a disposicion a través de cualquier medio de divulgacion licito, el valor catastral de
cada predio que obre inscrito en el padrén catastral de la Direccidn, y
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LII. Ordenar las notificaciones de los acuerdos que emita la Direccion, en términos de la
legislacion aplicable.

Articulo 120. La Direccion de Catastro se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus funciones,
de las siguientes Subdirecciones y Departamento:

I. LaSubdireccion de Operaciones y Procesos;
lIl.  LaSubdireccion Técnica,y
M. El Departamento Administrativo.

Articulo 121. La persona titular de la Subdireccion de Operacionesy Procesos, tendralas siguientes
atribuciones:

I. Vigilary verificar que los expedientes electronicos y/o fisicos de cada uno de los predios
registrados en el padron catastral estén debidamente integrados, actualizados y que sean
archivados de conformidad con las normas de la materia;

ll.  Operar y controlar a través de la ventanilla correspondiente toda la documentacion
requerida para los diversos tramites que son de su responsabilidad;

. Distribuir equitativamente las cargas de trabajo entre el personal adscrito al area,
buscando siempre celeridad, transparencia y eficiencia en la ejecucion de los procesos
operativos;

IV.  Vigilar que la atencion al publico sea realizada de forma oportuna, eficiente y sin
distincion;

V.  Vigilar y verificar que las cedulas catastrales y oficios de autorizacion, se realicen de
conformidad con los requisitos establecidos en el presente Reglamento;

VI.  Verificar que los tramites catastrales solicitados reunan los requisitos establecidos para
cada uno de ellos;

VIl.  Vigilar y verificar que el personal que registra los movimientos catastrales, lo realice en
forma completa y adecuada de conformidad con los lineamientos establecidos para tal
efecto;

VIll.  Las personas con cargo de Subdirector o Subdirectora, Jefes y Jefas y Coordinadoras o
Coordinadores de la Subdireccion de Operaciones y Procesos, tendran bajo su estricta
responsabilidad la facultad de firmar los documentos oficiales respectivos de su area, y

IX. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 122. La persona titular de la Subdireccién de Operaciones y Procesos, se auxiliara para el
adecuado desempeno de sus funciones, de los siguientes Departamentos:

I. Departamento de Procesos;y
ll.  Departamento Juridico.

Articulo 123. La persona titular del Departamento de Procesos tendra las siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

La supervisiony coordinacion de la atencién al publico para que ésta se efectue enforma
respetuosa, amable y con informacion veraz;

La evaluacion y coordinacion de las cargas de los servicios para su distribucion en forma
equitativa y asi obtener un menor tiempo en el proceso y cumplir con el objetivo de
entreqga;

La coordinacion de las impresiones de cédulas catastrales para que éstas cumplan con la
informacién de los datos requeridos, asi como el desglose de la documentacion para el
usuarioy el archivo;

Llevar a cabo las actividades de revision y firma de la documentacion asignada;

La participacion en las reuniones del Comité de Calidad de la Direccion de Catastro;

La realizacion de cualquier otra funcion que le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades del Catastro del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 124. La persona titular del Departamento Juridico tendra las siguientes atribuciones:

VI.

VII.
VIII.

XI.

Laaplicacion del marco legal adecuado para fundamentary motivar los tramites, servicios
y trabajos catastrales técnicos que se realicen diariamente en la Direccion de Catastro;
El asesoramiento juridico a la Direccion de Catastro y al titular de la Direccion en el
desempeno de sus funcionesy atribuciones;

Laaplicacion del marco legal vigente alos programas, politicas, normasy lineamientos que
la persona titular de la Direccion decida;

El asesoramiento juridico a la Subdireccion de Operaciones y Procesos, al departamento
Administrativo y a la Subdireccion Técnica en el desempeno de sus funciones, mediante
la adecuacion de dichas funciones al marco legal vigente;

El asesoramiento juridico al personal de la Direccion del Catastro Municipal en el
desempeno de sus funciones, mediante la adecuacion de dichas funciones al marco legal
vigente;

Vigilar que se cumplan con los requerimientos judiciales que se hagan a esta Direccion en
la contestacion, en tiempo y forma, a las demandas en los juzgados civiles, familiares
mercantiles, de Distrito, Tribunales Agrarios, del Trabajo y continuar con el proceso legal
correspondiente;

Conocery auxiliar al titular de la Direccidn de Catastro en los recursos de reconsideracion;
Conocer y auxiliar al titular de la Direccion de Catastro en los recursos de revision
promovidos;

Fungir como enlace o sub-enlace de la Direccion de acuerdo a la designacion que haga la
persona titular de la Direccién;

Fungir como sub-enlace de la Direccion ante la Unidad de Transparencia del Municipio,
dando la debida contestacion a las solicitudes presentadas, asi como en la actualizacion
de datos correspondientes en la Plataforma Nacional de Transparencia;

La interpretacion de las sentencias ejecutoriadas que dicten las autoridades judiciales
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XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

para dar debido cumplimiento a los mandatos que contengan;

La elaboracion de los acuerdos expedidos por la persona titular de la Direccién para dar
debido cumplimiento a las sentencias dictadas por las autoridades;

Recabar certificaciones de fedatarios publicos que se requieran en los procedimientos
judiciales en los que sea parte la Direccion de Catastro y el titular de la Direccion en el
desempeno de sus funcionesy atribuciones;

La realizacion del andlisis juridico de los ordenamientos legales para los proyectos de ley,
reforma de leyes y modificaciones a dichos ordenamientos;

El andlisis y la verificacion de los dictdmenes resultantes de los servicios y los oficios del
propio departamento;

La participacién en las reuniones del Comité de Calidad de la Direccion de Catastro del
Municipio.

La realizacion de cualquier otra funcion que le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades del Catastro del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 125. A la persona titular de la Subdireccion Técnica, le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Revisar las propuestas para la constitucién, modificacion o extincion de regimenes de
propiedad en condominio;

Elaborar las propuestas de valores unitarios de suelo y construccion de los predios
ubicados en el Municipio, teniendo como base lo establecido en el presente Reglamento;
Formular los avaluos catastrales correspondientes a los predios ubicados en el Municipio
conapego alaleyde Hacienda, y a lo establecido en el presente Reglamento;

Coadyuvar con las autoridades competentes y con las y los particulares en los casos de
deslindes, marcajes y localizacion de predios urbanos y rusticos, e intervenir en las
operaciones de cambio de nomenclatura, determinacion de fundos legales, rectificacion
de medidas o de superficies de predios urbanos y rusticos, en la manifestacion de
actualizaciony mejoras de predios, y en launién y division de predios, teniendo la facultad
en este Ultimo caso de analizar la procedencia de la factibilidad de la division;

Distribuir equitativamente las cargas de trabajo entre el personal adscrito al area,
buscando siempre celeridad, transparencia y eficiencia en la ejecucién de los
procedimientos operativos;

Formular las cédulas catastrales y oficios de autorizacion con apego a los requisitos
establecidos para cada procedimiento operativo;

Nombrar o designar a los peritos o topografos para las comisiones y servicios con la
finalidad de emitir los dictamenes que se requieran;

Mantener actualizadas las secciones catastrales del Municipio;

Proponer el establecimiento de nuevas secciones catastrales o la modificacién de las
existentes con base en la actualizacion o el crecimiento y desarrollo de los centros
urbanos, en armonia con planesy programas estatales y municipales;
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XI.

XII.

Ejecutar los trabajos relacionados con cambios en las caracteristicas de los predios
ubicados en el Municipio;

El titular de la Subdireccion, sus Jefaturas y Coordinaciones, tendran bajo su estricta
responsabilidad la facultad de firmar los documentos oficiales respectivos de su area, y
Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,

y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 126. La Subdireccidn Técnica, se auxiliara para el adecuado desempeno de sus funciones,
de los siguientes Departamentos:

Departamento de Peritos;y
Departamento de Cartografia.

Articulo 127. La persona titular del Departamento de Peritos tendra las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

La proposicién y planteamiento de los proyectos para la actualizacién de nuevos valores
de las tablas catastrales;

Instruir la actualizacion de los valores catastrales y nomenclaturas de acuerdo a la
informacidén que se obtenga de los predios;

Dictaminar los valores catastrales de los predios, con base en las tablas de los valores
unitarios aplicables;

Instruir larealizacion de avaluos catastrales para obtener lainformacién actualizada de los
predios;

La expedicion, revisiony firma de los oficios y/o las cédulas catastrales elaborados por el
departamento;

Dar seqguimiento a todos los servicios que se elaboran en el Departamento para cumplir
conlos tiempos de respuesta establecidos al respecto;

La atencion a los usuarios para cualquier tipo de aclaracion respecto del estatus que
guarda su servicio y/o para consulta general;

Laatencion alos oficios solicitados por diversas dependencias municipales, estatales y/o
ciudadanos;

El establecimiento de propuestas de mejoras en sistemas y/o procedimientos para las
reuniones del Comité de Calidad;

La presentacion mensual del reporte de indicadores de eficiencia en el tiempo de
respuesta de los servicios correspondientes al departamento;

La generacion de cédulas por regularizacion catastral en los casos en que se requiera,
previa autorizacion de la Subdireccion Técnica;

La aplicacion a los predios del Municipio, deméritos a la superficie de terreno y clasificar
la superficie de construccién de los mismos, de acuerdo a sus caracteristicas y ubicacion;
El analisis y la verificacion de los dictamenes resultantes de los servicios y los oficios del
propio departamento;

La participacién en las reuniones del Comité de Calidad de la Direccion de Catastro del
Municipio;
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XV.

XVI.

La realizacion de cualquier otra funcion que le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades del Catastro del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 128. La persona titular del Departamento de Cartografia tendra las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.
VL.

XI.
XII.

XII.

XIV.

La organizaciény supervision de las brigadas geodésico-topograficas;

La verificacion de los resultados de los levantamientos de campo y el anélisis de los casos
con discrepancia y la determinacidn de las acciones a sequir en cada caso, de acuerdo a
los lineamientos y normatividad vigente;

Elestablecimientode los criterios de levantamiento para que éstos se efectlien de manera
uniforme;

La verificacion de la realizacion de los dibujos de acuerdo a los levantamientos
topogréficos efectuados en campo y que éstos se lleven de acuerdo al instructivo de
levantamiento topografico I/CAM/CAR/Q3;

La verificacion de alta en el sistema de los dibujos efectuados y realizar el nombramiento
de los mismos de conformidad a los criterios establecidos, de acuerdo al instructivo de
validaciony actualizacion ala cartografia /CAM/CAR/O1y alinstructivo de altas de colonias
y/o fraccionamientos en el Sistema de Informacion Geografica para la Planeacion vy el
Ordenamiento Territorial Nacional (SIGOT)y/o el Sistema de Gestion Catastral (SIGESCAT)
nomenclatura I/CAM/CAR/Q02;

El analisis y la verificacion de los dictamenes resultantes de los servicios y los oficios del
propio departamento;

La supervisiony la verificacion de todas las solicitudes realizadas al departamento;

La realizacion de cualquier otra funcion que le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades del Catastro del Municipio;

Apegarse alas normas establecidasy vigentes en esta Direccion de Catastro;
Proporcionar la debida atencion al publico y/o a los usuarios para cualquier tipo de
aclaracién respecto del estatus que guarda su servicio y/o para consulta general;

Dar la debida atencidn a las solicitudes realizadas via correo electronico;

La supervisiéon de las actividades del Sistema de Informacion Geografica (SIG) de la
Direccion de Catastro;

La participacién en las reuniones del Comité de Calidad de la Direccion de Catastro del
Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 129. La persona titular del Departamento Administrativo tendra las siguientes
atribuciones:

Acordar ladistribuciony ejecucion de las tareas del propio departamento, optimizando las
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

funciones;

La evaluacion y presentacion a la Direccion de las propuestas de las y los candidatos a
ocupar puestos vacantes, previa evaluacion del perfil y habilidades que de los mismos se
haga;

La autaorizacién de los movimientos generados en los sistemas institucionales Sistema
Integral del Municipio de Mérida (SIMM) y Sistema Integral de Gestion Gubernamental
(SIIGG) relativos a los mddulos seguin permisos asignados en las dreas de: presupuestos,
compras, requisiciones de mantenimiento, control de inventarios, control vehicular,
egresos, recursos humanos y movimientos de nominas, con base en las politicas y
procedimientos vigentes;

La evaluaciony presentacion para su autorizacion, de los presupuestosy las cotizaciones
de proveedores para el caso de compras 0 mantenimiento directo;

La supervision de la correcta distribucion y comprobacién de la némina de sueldos y vales
de despensa de las personas servidoras publicas en el Departamento de Prestaciones de
la Direccién de Administracion.

La supervision de la correcta distribucion y comprobacion de la nomina de vales de
despensa de empleados en el Departamento de Prestaciones de la Direccién de
Administracion;

La supervision de la correcta distribucion y comprobacion de la nomina de sueldos de las
ylos empleados en la Subdireccion de Contabilidad de la Direccion de Finanzasy Tesoreria
Municipal;

La realizacion de funciones como enlace de planeacion ante la Secretaria Técnica de
Planeacion, Sequimiento y Evaluacion;

La realizacion de funciones como enlace de Programas Presupuestarios ante la Direccion
de Finanzasy Tesoreria Municipal;

La supervision y seguimiento al ejercicio del presupuesto anual con el fin de garantizar la
gjecucion de los montos autorizados;

La supervisiony vigilancia del control de asistencias y retardos del personal y la aplicacion
de las sanciones que correspondan en cada caso;

Elotorgamiento de nimero de estudiantes que presten su servicio social y de practicantes
que requieran las diferentes areas de esta Direccion para el complemento de actividades,
con el fin de contribuir a la formacién académica y profesional de las y los alumnos y
egresados aceptados;

Dar seguimiento de captura de la informacion necesaria en los procesos de entrega-
recepcion en el Sistema de Entrega-Recepcién (SIER) con que cuenta el Ayuntamiento;
La participacién en las reuniones del Comité de Calidad de la Direccion de Catastro del
Municipio;

La realizacion de cualquier otra funcion que le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades del Catastro del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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, CAPITULOX
DIRECCION DE INNOVACIGN Y GOBIERNO INTELIGENTE

Articulo 130. A la Direccion de Innovacidn y Gobierno Inteligente le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.
VL.

XI.

XII.

Proponer y establecer politicas, procedimientos y normas para el diseno, desarrollo,
implementacion, administracion, uso y aseguramiento de las tecnologias de la
informacidén que requieran las oficinas, dependencias o unidades administrativas;
Proporcionar a las oficinas y dependencias servicios de comunicaciones de voz y datos,
plataformas tecnologicas de hardware, software y bases de datos que requieran para su
operaciony cumplimiento de sus objetivos;

Proporcionar a las oficinas y dependencias servicios de anélisis, desarrollo,
implementaciony documentacion, de servicios de software destinado a laautomatizacion
de los procesos administrativos y operativos, asi como la capacitacién, configuracion,
administracion y mantenimiento de estas herramientas tecnoldgicas, de acuerdo a los
recursosy prioridades;

Asesorar a las personas titulares de las oficinas y dependencias, cuando asi lo requieran
en la elaboracion de los planes y programas de capacitacion en relacién a los servicios de
tecnologia institucional;

Asesoraralas oficinasy dependencias, enlacontratacionyadministracion de los servicios
de internet convencional, celular y otros medios de telecomunicaciones;

Administrar y mantener segura la red de voz, datos, internet y el sitio web del Municipio,
los sistemas de informacion en cualquiera de sus modalidades tecnologicas que se alojen
en lared municipal;

Definiry establecer criterios para el uso y diseno de los portales de internet

Supervisar medidas de seguridad informatica, controlar y mantener los sitios vy
aplicaciones web integrados a los portales de internet del Ayuntamiento;

Supervisar, implementar medidas de seguridad informatica, asegurar, controlar y
mantener los sitios y aplicaciones moviles del Ayuntamiento;

Proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de computo e
infraestructura que conforman las redes de comunicaciones de voz y datos del
Ayuntamiento, 0 en su caso gestionar la contratacion para la prestacion de dichos
servicios;

Desarrollar, proponer, implementar y gestionar politicas y programas para promover la
innovacion, el desarrollo tecnoldgico, y de telecomunicaciones de las oficinas vy
dependencias, promoviendo tecnologias disruptivas, para beneficio de las y los
ciudadanos del Municipio;

Desarrollar, proponer, promover, implementar y administrar mecanismos operativos y
tecnologicos destinados a proporcionar seguridad de los recursos y servicios
tecnoldgicos con que cuentan las dependencias o unidades administrativas;
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X1,

XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

Autorizar las especificaciones técnicas de los equipos de computo de escritorio y
portatiles, periféricos, de comunicaciones, software y demas activos, suministros,
consumibles y servicios, referentes a las tecnologias de la informacién y comunicaciones
que requieran Unidades Administrativas del Municipio;

Promover politicas para la operacion y uso legal de licencias, marcasy patentes;
Promover el registro de derechos de autor ante las instancias correspondientes, respecto
del software desarrollado dentro del Ayuntamiento;

Validar y en su caso, autorizar los proyectos informaticos operativos y administrativos de
las oficinas, dependencias o unidades administrativas;

Definir los requisitos técnicos de los recursos tecnoldgicos, informaticos y de
telecomunicaciones que pretendan adquirir o contratar las oficinas y dependencias; asi
como participar en los procedimientos de contratacion, evaluando las propuestas en su
aspecto técnico;

Apoyar a las oficinas y dependencias o unidades administrativas para el cumplimiento y
aseguramiento de objetivos y metas establecidas a través de la innovacion e
implementacién y uso de tecnologias de la informacion y comunicaciones;

Establecer los criterios para utilizar los recursos de tecnologias de la informacion y
comunicaciones por parte de los organismos descentralizados, paramunicipales o
instituciones ajenas al Ayuntamiento, y en su caso, vigilar su cumplimiento;

Promover los intercambios tecnoldgicos con las dependencias de la Administracion
Publica Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector privado y social, y

Dar cumplimiento a la normatividad en materia de tecnologias de informacion vy
comunicaciones, que resulte aplicable a la infraestructura tecnoldgica del Ayuntamiento;

Articulo 131. La Direccién de Innovacién y Gobierno Inteligente, para el adecuado desempeno de
sus funciones, de las siguientes Subdirecciones:

Subdireccion de Ingenieria de Software;
Subdireccion de infraestructura, y
Subdireccion de Innovacion.

Articulo 132. A la persona titular de la Subdireccion de Ingenieria de Software le corresponden las
siguientes atribuciones:

Proponer a la persona titular de la Direccion las politicas y lineamientos en materia de
desarrollo de sistemas de informacion las cuales deberan considerar las medidas de
seguridad informatica;

Participarenla calificacion técnica de los procesosrelativosalaadquisiciony/o desarrollo
de software de gestion institucional, cuando asi le sea requerido;

Realizar, y en su caso supervisar, el analisis, diseno, programacioén, implementacion,
capacitacion y mantenimiento de sistemas de informacidon, en cualquiera de sus
modalidades tecnoldgicas, que requieran las oficinas y dependencias, asegurando el
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VI.

VII.

cumplimiento de las mejores practicas y lineamientos establecidos, incluyendo la
seguridad de lainformacion, de acuerdo a los recursos y prioridades;

Gestionar el registro de derechos de autor ante las instancias correspondientes, respecto
del software desarrollado dentro del Ayuntamiento;

Definir, en conjunto con la persona titular de la Subdireccion de Infraestructura, los
criterios y lineamientos para el diseno, implementacidon y mantenimiento de los recursos
de hardware y software necesarios para la operacion de los ambientes productivos, de
pruebas y desarrollo de los sistemas institucionales del Ayuntamiento, atendiendo a la
seguridad de lainformaciony la entrega de servicios;

Asesorar y proporcionar soporte técnico respecto de los servicios y sistemas
institucionales que soliciten las dependencias o unidades administrativas, asi como
proporcionar informacion que apoye en la elaboracion de los planes de capacitacion en
materia de tecnologias de la informacion, del personal de las diferentes unidades
administrativas que asilo requieran; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 133. A la persona titular de la Subdireccion de Infraestructura le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

Proponer a la persona titular de la Direccion las politicas y lineamientos en materia de
adquisicion, uso, mantenimiento, seguridad de la equipos e infraestructura de software y
hardware del Ayuntamiento, las cuales deberan ser de observancia obligatoria de las
dependencias o unidades administrativas;

Proponer al titular de la Direccion las politicas y lineamientos para el uso de los servicios
dered, Internet, Intranet, correo electronico institucional, nube, equipos de telefonia, alas
cuales deberan de apegarse todos los usuarios de las dependencias o unidades
administrativas del Ayuntamiento;

Disenar, desarrollar, implementar y administrar mecanismos destinados a proporcionar
seguridad de los recursos y servicios tecnologicos con que cuentan las dependencias o
unidades administrativas;

Participar en la calificacion técnica de procesos relativos a la adquisicion y/o contratacion
de servicios relacionados con la infraestructura del Ayuntamiento, de acuerdo a los
lineamientos previamente establecidos;

Definir, implementar, administrar y mantener segura la infraestructura de
telecomunicaciones adoptada para otorgar el servicio de comunicacion de voz y datos a
las dependencias o unidades administrativas;

Proporcionar los servicios de mantenimiento preventivoy correctivo de los equipos, sites
y diferentes elementos que conforman la infraestructura tecnolégica del Ayuntamiento,
de acuerdo a los recursosy actividades previamente programados;

Establecerlos criterios parala conectividad de hardware y software a la infraestructura de
telecomunicaciones del Ayuntamiento;
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VL.

Asesorar y proporcionar soporte técnico en materia de tecnologias de la informacién de
acuerdo a los niveles de servicio establecidos que soliciten las y los usuarios de las
oficinas, dependencias o unidades administrativas, asi como proporcionar informacion
que apoye en la elaboracion de los planes de capacitacion en materia de tecnologias de la
informacién, del personal de las diferentes unidades administrativas que asi lo requieran;
y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 134. A la persona titular de la Subdireccion de Innovacion le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VL.

Proponer a la persona titular de la Direccion las politicas y lineamientos en materia de
Innovacion y tecnologias disruptivas;

Elaborar los programas y proyectos de innovacion administrativa, en coordinacién con las
unidades administrativas, que tengan como fin eficientar, simplificar y transparentar el
gjercicio de la funcion publica, que incluyan tecnologias de informacion en cualquiera de
sus modalidades;

Promover la capacitacion tanto del personal de la administracién publica municipal, como
hacia la ciudadania, respecto a metodologias y mejores practicas que promuevan
gjercicios de innovacion, que culminen en proyectos que generen valor hacia los
ciudadanos;

Proponer al titular de la Direccion las politicas y lineamientos en materia de adquisicion,
generacion, distribucion y publicacion de datos geoespaciales;

Participar en la calificacion técnica de procesos relativos a la adquisicion de software y
datos en materia geoestadistica;

Evaluaryensucasoaprobar el desarrollo de sistemas parala generacién, manejo, consulta
y/0 anadlisis de datos geoespaciales solicitados por las dependencias o unidades
administrativas;

Asesorar y otorgar soporte técnico en materia de informacion geoespacial que soliciten
las dependencias o unidades administrativas;

Desarrollar y proveer los servicios de datos geoestadisticos para los sistemas de
informacién de las dependencias o unidades administrativas; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccidn, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias

vigentes.

CAPITULO XI
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
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Articulo 135. La persona Titular de la Direccién de Desarrollo Urbano tendra las siguientes
atribuciones y obligaciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

Participar en la elaboracidn de la propuesta de los Programas de Desarrollo Urbano y
turnarla al Cabildo para su aprobacidn;

Resolver las solicitudes de licencias, constancias, factibilidades, anuencias, permisos y
autorizaciones que establezcan a su cargo las disposiciones normativas aplicables,
emitiendo la resolucion que corresponda conforme a derecho; asi como realizar los
dictamenes que las normas vigentes le encomienden o le encarguen los &érganos
competentes del ayuntamiento;

Asumir las responsabilidadesy atribuciones previstas enla Ley de Desarrollos Inmobiliarios
del Estado de Yucatan que se prevén para las autoridades municipales en materia de
desarrollo urbano y demas normativa vigente aplicable en la materia;

Emitir el dictamen técnico para la desincorporacion de bienes del dominio publico y su
cambio de uso o destino a que se refiere el articulo 154 de la Ley de Gobierno de los
Municipios del Estado de Yucatan.

Elaborar a solicitud de la persona Titular de la Presidencia Municipal y Titular de la
Sindicatura Municipal la constancia en la que se establezca que el bien inmueble no estani
sera destinado a la prestacion de un servicio publico, a que se refiere la fraccion VI del
articulo 165 de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan.

Formular el dictamen en materia de municipalizacidon a que se refiere el articulo 92 de la
Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan.

Resolver las solicitudes de autorizacion de constituciéon de nuevos desarrollos
inmaobiliarios;

Resolver las solicitudes de expedicion de las constancias de recepcion del sistema de
tratamiento de aguasresiduales;

Resolver las solicitudes de permiso de canalizaciones para la instalacion, ampliacién o
conexion de redes subterraneas en via publica para desarrollos inmobiliarios;

Resolver las solicitudes de proyectos de urbanizacion, licencia de urbanizacion para
desarrollos inmobiliarios y para via publica existente; asi como la aprobacion de los
presupuestos de urbanizaciony de las modificaciones que surgieran;

Resolver las solicitudes de Licencia para excavacion de Zanjas en via publica:

Resolver las solicitudes de Licencia de Construccion de Infraestructura en via publica
existente;

Revisar, autorizar o emitir las observaciones en los proyectos de escritura de cesion o
donacion a favor del ayuntamiento que deriven de la Ley de Desarrollos Inmobiliarios del
Estado de Yucatan, sureglamento y demas normatividad aplicable.

Resolver las solicitudes de constancias de recepcion y entrega ya sea en conjunto o de
manera separada de alumbrado publico; drenaje pluvial, de nomenclatura, recepcion y
entrega de pavimentos, guarniciones y banquetas;

Emitir las resoluciones a las solicitudes de constancia de entrega recepcion de
infraestructura urbana de desarrollos inmobiliarios publicos;
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XVI.

XVII.

XVII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVII.

Revisar que los proyectos de escrituras de donacion de areas de destino coincidan con el
proyecto aprobado;

Autorizar la informacidn que deba integrarse al sistema de informacion geografica del
patrimonio cultural de Mérida y vigilar que se encuentre actualizada, en lo relativo al
aspecto de Desarrollo Urbano del Municipio;

Asumir las responsabilidades y atribuciones previstas en el Reglamento para la
Preservacidn de las Zonas de Patrimonio Cultural del Municipio de Mérida, en materia de
patrimonio arqueoldgico, cultural y natural del municipio.

Autorizar las propuestas de la Subdireccion de Patrimonio Cultural referente al censo y
Catalogo del Patrimonio Argueoldgico, Histérico, Cultural y Natural del Municipio;
Proponer ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia los convenios, permisosy
demas autorizaciones que corresponden, para la intervencion en zonas o inmuebles de
Patrimonio Arqueologico o Historico, asi como trabajos e intervenciones de colaboracion
para su protecciony conservacion;

Autorizar los trabajos de investigacion relacionados con las zonas de patrimonio
arqueoldgico, cultural y natural del Municipio;

Autorizar los dictamenes técnicosrelacionados con las zonas de Patrimonio Arqueologico,
Culturaly Natural e Imagen Urbana en el Municipio;

Autorizar programas y actividades en materia de patrimonio arqueologico, cultural y
natural del Municipio, para promover la conciencia ciudadana y la participacion en su
conservaciony proteccion;

Proponer las declaratorias de zonas de patrimonio cultural en el municipio;

Autorizar las acciones de rescate, conservacion y puesta en valor del patrimonio
arqueoldgico, historico, cultural o natural que se realicen en las obras de mejoramiento de
infraestructura, demoliciones, remaodelacionesy construcciones en el centro historico, en
zonas de patrimonio cultural, zonas de patrimonio arqueoldgico y elementos
patrimoniales;

Promover la creacion de nuevos parques arqueclogicos y supervisar las acciones de
mantenimiento y conservacion de los existentes;

Investigary substanciar las denuncias ciudadanas de competencia de la Direcciony, en su
casorealizarentérminos de las diligencias necesarias para determinar la existencia de los
actos, hechos u omisiones motivo de denuncia;

Ordenar visitas u operativos de inspeccion a fin de vigilar y evaluar el cumplimiento de las
disposiciones juridicas aplicables a las obras de construccion, instalacion, modificacion,
ampliacion, reparacion y demolicion asi como para vigilar el uso de las edificacionesy los
usos, destinos y reservas de los predios territorio del municipio y la colocacion, ubicacion,
distribucion y uso de anuncios, publicidad y similares que sean percibidos desde la via
publica, asi como su mantenimiento, modificacién, ampliacién, iluminacion, reposicion,
reubicacion en el mismo predio y retiro, de conformidad con las disposiciones urbanas
aplicables, asi como efectuar visitas a diversos usos comerciales con la finalidad de
determinar los decibeles de ruido generados por el predio;
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XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIIL.

Autorizar y suscribir los acuerdos, resoluciones y sanciones aplicables a los
procedimientos de inspecciony vigilancia substanciados en términos de las disposiciones
legales vigentes en la materia;

Ordenar la ejecucion de las medidas cautelares y de seguridad que sean aplicables con
motivo de los procedimientos de inspeccidn, vigilancia y denuncia ciudadana, asi como
ordenar el levantamiento de las misma en los casos que legalmente proceda;

Establecer los criterios de interpretacion y aplicacion de las disposiciones juridicas que
normen el funcionamiento de la Bireccion, a propuesta de la Subdireccion Juridica, asi
como proveer su difusiony aplicacién;

Suscribir los convenios, acuerdos y demas instrumentos juridicos en los que la direccion
sea parte;

Autorizar y emitir las constancias registro y refrendo de los Peritos de Construccion
Municipal que cumplan con los requisitos que establece el Reglamento de Construcciones
del Municipio de Mérida;

Emitirlosinformes previos yjustificados que en materia de Amparo deba rendir cuando sea
senalada como autoridad responsable, asi como formular todo tipo de promociones y
efectuarlasactuaciones necesarias paraladefensadelosintereseslegales dela Direccion;
Resolver los recursos administrativos instaurados en contra de actos y resoluciones de la
Direccion de Desarrollo Urbano;

Hacer del conocimiento de la autoridad respectiva los hechos y omisiones que impliquen la
comision de posibles delitos al derecho urbanistico que sean de competencia concurrente
o0 exclusiva de otras dependencias y niveles de gobierno;

Emitir la respuesta de los escritos ciudadanos presentados en ejercicio del derecho de
peticion establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Las demas que le encomienden el Cabildo y/o la persona titular de la Presidencia
Municipal, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 136. La Direccién de Desarrollo Urbano se auxiliara, para el adecuado desempeno de
sus funciones, de las siguientes Subdirecciones:

Il.
.
V.
V.

Subdireccion de Gestidony Control del Territorio;
Subdireccion de Patrimonio Cultural;
Subdireccion Juridica;

Subdireccion de Nuevos Desarrollos;
Subdireccion de Calidad y Atencion Ciudadana;

Articulo 137. A la persona titular de la Subdireccion de Gestion y Control del Territorio le
corresponden las siguientes atribuciones:

Coadyuvar a la persona Titular de la Direccién a formular la propuesta de los Programas de
Desarrollo Urbano en el ambito de su competencia;

Dictaminary proponeralapersonatitular de la Direccion para su resolucion, las solicitudes
de Licencias de Uso de Suelo para el tramite de la Licencia de Funcionamiento Municipal;
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion, las solicitudes de
Licencia de Uso de Suelo para Construccion;

Dictaminary proponer ala personatitular dela Direccion para suresolucion, las solicitudes
de Licencia para Explotacion de Bancos de Materiales;

Dictaminary proponer alapersonatitular dela Direccion para suresolucion, las solicitudes
de Licencias de Construccion para casa habitacion o para Uso Distinto a casa habitacion
e instalaciones temporales;

Dictaminary proponer a la persona titular de la Direccidn para su resolucion, los Dictamen
Tecnico para las constancias de régimen de propiedad en condominio;

Dictaminary proponer ala persona titular de la Direccion para suresolucion, las solicitudes
de Licencias de Demolicion para casa habitacion o para uso distinto a casa habitacion;
Dictaminar y proponer a la persona titular de la Direccién para su resolucion las
constancias de terminacion de obra;

Dictaminar y proponer a la persona titular de la Direccién para su resolucion las
constancias de alineamiento;

Dictaminary proponer ala persona titular de la Direccidn para su resolucion las solicitudes
de las Constancias de Recepcidén de Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales;
Gestionar la actualizacién de normas, manuales y reglamentos relativos a la aplicacion en
la Subdireccion de Gestiony Control Urbano, y

Dictaminary proponer ala persona titular de la Direccion para suresolucion, las solicitudes
de constancias de factibilidad y permisos de anuncios temporales y permanentes en el
Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 138. A la persona titular de la Subdireccién de Patrimonio Cultural le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

Coadyuvar a la persona Titular de la Direccién a formular la propuesta de los Programas de
Desarrollo Urbano en el ambito de su competencia.

Coordinar la elaboracion de los Programas de Conservacion y Proteccién del Patrimonio
Cultural del Municipio;

Coordinar y supervisar la elaboracion de Programas Parciales de Patrimonio Cultural del
Municipio;

Coordinarlaelaboraciony actualizacion del Censoy Catalogo del Patrimonio Arqueoldgico,
Historico, Cultural y Natural del Municipio para el Sistema de Informacion Geografica del
Patrimonio Cultural de Mérida;

Elaborar el catdlogo para la actualizacion del sistema de informacién geografica del
patrimonio cultural de Mérida, para su integracion en los planos y programas de desarrollo
urbano del municipio y servicios para acceso publico;

Gestionar ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia los convenios, permisosy
demas autorizaciones que corresponden, para la intervencion en zonas o inmuebles de

Pagina 110 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

Patrimonio Arqueologico o Historico, asi como trabajos e intervenciones de colaboracion
para su protecciony conservacion;

Promovery coordinar los trabajos de investigacion relacionados con el centro histérico de
Mérida el patrimonio arqueologico, cultural y natural del municipio;

Coadyuvar a la persona Titular de la Direccion en el cumplimiento de las responsabilidades
y atribuciones previstas en el Reglamento para la Preservacion de las Zonas de Patrimonio
Cultural del Municipio de Mérida, en materia de patrimonio arqueolégico, cultural y natural;
Analizar y aprobar los dictamenes técnicos relacionados con las zonas de Patrimonio
Arqueoldgico, Cultural y Natural del Municipio;

Difundir las actividades en materia de Patrimonio Arqueoldgico, Cultural y Natural del
Municipio, para promover la conciencia ciudadanay su participacion en su conservaciony
proteccion;

Promover la elaboraciony aprobacion de las declaratorias de zonas de Patrimonio Cultural
en el Municipio;

Intervenir en la supervisién y vigilancia en las acciones de rescate, conservaciony puesta
en valor de Patrimonio Arqueoldgico, Historico, Cultural o Natural, que se realicen en las
obras de mejoramiento de infraestructura, demoliciones, remodelaciones vy
construcciones en el Centro Historico, en zonas de Patrimonio Cultural, Zonas de
Patrimonio Arqueoldgico y elementos patrimoniales;

Promover la creacién de nuevos Parques Argueoldgicos y supervisar las acciones de
mantenimiento y conservacion de los existentes;

Gestionar la actualizacion de normas, manuales y reglamentos relativos a la protecciony
conservacion del Patrimonio Arqueologico, Cultural y Natural del Municipio;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 139. A la persona titular de la Subdireccion Juridica le corresponden las siguientes
atribuciones:

Coadyuvar a la persona Titular de la Direccién a formular la propuesta de los Programas de
Desarrollo Urbano en el ambito de su competencia.

Investigary substanciar las denuncias ciudadanas de competencia de la Direcciony, en su
caso, realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias necesarias para
determinar la existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de denuncia;

Planear y elaborar el programa de inspeccion y verificacion para vigilar y evaluar el
cumplimiento de las disposiciones juridicas de competencia de la Direccion;

Planeary practicar visitas u operativos de inspeccion ordenados por la persona titular de
la Direccion, paravigilary evaluar el cumplimiento de las disposiciones juridicas aplicables
a las obras de construccion, instalacion, modificacion, ampliacién, reparacion y
demolicién, asi como el uso de las edificaciones y los usos, destinos y reservas de los
predios del territorio del Municipio, a la colocacidn, ubicacién, distribucion y uso de
anuncios, publicidad y similares que sean percibidos desde la via publica, asi como su
mantenimiento, modificacién, ampliacion, iluminacioén, reposicion, reubicacion en el
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

mismo predioy retiro, de conformidad con las disposiciones aplicables, asi como efectuar
visitas a diversos usos comerciales conlafinalidad de determinar contaminacion porruido
con motivo de los decibeles de sonido generados por el predio;

Substanciar, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, el procedimiento de
inspeccion y vigilancia proponiendo a la persona titular de la Direccién, los acuerdos,
resolucionesy sanciones correspondientes;

Identificar las infracciones a la legislacion en las materias competencia de la Direccion de
Desarrollo Urbano;

Proponer a la persona titular de la Direccion, la ejecucion de las medidas cautelares y de
seguridad que se requieran y supervisar su realizacion, asi como proponer el
levantamiento de las mismas cuando legalmente proceda;

Identificar, en el ejercicio de sus funciones, los hechos y omisiones que impliquen la
comisién de posibles delitos e informarlo a la persona titular de la Direccion para los
efectos legales que correspondan.

Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de amparo deban
rendir la persona titular de la Direccidn y las demas personas servidoras publicas de la
Direccion que sean senalados como autoridades responsables, asi como formular todo
tipo de promocionesy, en general, efectuar todas aquellas actuaciones necesarias para la
defensa de los intereses legales de la Direccion;

Asesorar juridicamente a todas las areas de la Direccion, y actuar como organo de
consulta, realizando estudios e investigaciones juridicas y de derecho comparado;
Proponer la imposicién de las sanciones necesarias para corregir las irreqularidades
detectadas en las visitas de inspeccién y verificacion;

Proponer ala persona titular de la Direccion, los criterios de interpretacion y aplicacion de
las disposiciones juridicas que normen el funcionamiento de la Direccién y una vez
aprobados, coadyuvar en su difusion y aplicacion;

Revisar los aspectos juridicos de la documentacion que deba suscribir la persona Titular
de la Direccion, en las materias de su competencia;

Elaborar las constancias de registro y refrendo de las y los peritos, que cumplan los
requisitos que establece el Reglamento de Construcciones del Municipio de Mérida, asi
como someterlasalaautorizacion de la personatitulardela Direcciényunavezaprobados,
llevar el registro de las mismas;

Substanciar los recursos administrativos instaurados en contra de actos y resoluciones de
la Direccion de Desarrollo Urbano y proponer a la persona Titular de la Direccion su
resolucion.

Analizar en el aspecto juridico las solicitudes de autorizacidn de constitucion de nuevos
desarrollos inmobiliarios;

Substanciary proponer la respuesta a los escritos de las y los ciudadanos presentados en
gjercicio del derecho de peticidn establecido en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos;

Revisar y opinar en la actualizacion de normas, manuales y reglamentos cuya iniciativa
provenga de las subdirecciones de la Direccion de Desarrollo Urbano, y
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XIX.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 140. A la persona titular de la Subdireccion de Nuevos Desarrollos le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XIII.

Coadyuvaral Titular de la Direccion a formular la propuesta de los Programas de Desarrollo
Urbano enlos ambitos de su competencia;

Coadyuvar al titular de la Direccidon en la elaboracion del dictamen técnico para la
desincorporacion de bienes del dominio publico y su cambio de uso o destino a que se
refiere el articulo 154 de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan.
Coadyuvar al Titular de la Direccion en la elaboracién de la constancia en la que se
establezca que el bien inmueble no estéa ni sera destinado a la prestacion de un servicio
publico, a que se refiere la fraccion VI del Articulo 155 de la Ley de Gobierno de los
Municipios del Estado de Yucatan, cuando sea solicitada por la persona titular de la
Presidencia Municipal y la persona titular de la Sindicatura Municipal.

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion, las respuestas a las
solicitudes de factibilidad de uso de suelo, dictamen técnico y constancia de no servicio
publico para la permuta de bienes inmuebles propiedad del Municipio a favor de personas
morales;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion las solicitudes de
Licencia para excavacion de zanjas en via publica;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion, las respuestas a las
solicitudes de informacion del tipo de zona en la que se ubican los bienes inmuebles, de
conformidad con lo establecido en el programa de desarrollo urbano del Municipio;
Dictaminar y proponer al titular de la Direccidn las resoluciones, a las solicitudes de
division de bienes inmuebles en el Municipio en concordancia a las leyes y reglamentos;
Analizar las solicitudes de autorizacion de constitucion de nuevos desarrollos
inmobiliarios y proponer al Titular de la Direccion su resolucion en términos del marco
normativo aplicable.

Suscribir en conjunto con la Subdireccion Juridica y la persona titular de la Direccion, la
constitucion de nuevos desarrollos;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion, las solicitudes de
licencias, constancias, factibilidades, anuencias, permisos y autorizaciones que de
conformidad con el marco normativo sea competencia de la Direccion y distintas al
patrimonio cultural del Municipio de Mériday al relativo a desarrollos inmobiliarios.
Dictaminar y proponer al titular de la Direccién las resoluciones, a las solicitudes de
constancias de terminacion de obra de casas habitacién en desarrollos inmaobiliarios;
Dictaminar y proponer al titular de la Direccién las resoluciones derivadas de las
solicitudes de recepcion de los sistemas de tratamiento de aguas residuales;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccién las resoluciones, a las solicitudes de
permiso de canalizaciones para la instalacion, ampliacion o conexion de redes
subterraneas en via publica;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

Dictaminary proponer al titular de la Direccidn las resoluciones, el dictamen técnico a las
solicitudes de constancia propiedad en regimen de condominio en desarrollos
inmaobiliarios;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccién las resoluciones, a las solicitudes de
licencia de urbanizacién para desarrollos inmobiliarios;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion las resoluciones, a las solicitudes de
licencia de urbanizacién en via publica existente;

Dictaminar y proponer al Titular de la Direccion las resoluciones a las solicitudes de
Licencia de Construccion de Infraestructura en via publica existente;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion para su resolucion, las solicitudes de
licencias, constancias, factibilidades, anuencias, permisos y autorizaciones que de
conformidad con el marco normativo correspondan al municipio de Mérida en materia de
desarrollos inmobiliarios.

Dictaminar y proponer al titular de la Direccidn las resoluciones, a las solicitudes de
aprobacion de los presupuestos de urbanizacion;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccidn las resoluciones, a las solicitudes de
factibilidad de uso de suelo para desarrollos inmobiliarios;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccién las resoluciones, a las solicitudes de
licencia de uso de suelo para desarrollos inmobiliarios, asi como la modificacion de las
mismas;

Emitir y proponer al titular de la Direccion en conjunto con la Subdireccion Juridica las
resoluciones, a las solicitudes de Constancia de entrega recepcioén de infraestructura
urbana de desarrollos inmobiliarios Publicos;

Dictaminar y proponer al titular de la Direccion las resoluciones, a las solicitudes de
constancia de recepcion y entrega de alumbrado publico, de drenaje pluvial, de
nomenclatura; de pavimentos, guarniciones y/o banquetas;

Dictaminary proponer alapersona Titular de la Direccion parasuresolucion las solicitudes
de Licencia para excavacion de zanjas en via publica;

Proponer al Titular de la Direccion las observaciones en los proyectos de escritura de
cesion o donacion a favor del ayuntamiento que deriven de la Ley de Desarrollos
Inmobiliarios del Estado de Yucatan, su reglamentoy demas normatividad aplicable;
Gestionar la actualizacion de normas, manuales y reglamentos relativos a la constitucion,
construcciény conclusion de los Nuevos Desarrollos, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo141. A la persona titular de la Subdireccion de Calidad y Atencion Ciudadana le

corresponden las siguientes atribuciones:

Coadyuvar al Titular de la Direccion a formular la propuesta de los Programas de
Desarrollo Urbano en el ambito de su competencia.
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VI.

VII.

VI

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Auxiliar a la Persona Titular de la Direccion de Desarrollo Urbano en la atencion vy
seguimiento de actividades de su despacho, que por su naturaleza no sean
competencia de ninguna de las unidades administrativas de la Direccion.

Elaborar los planesy programas operativo anualesy de presupuesto, de la Direccion de
Desarrollo Urbano, que ha de someter a aprobacion la Persona Titular de la Direccion.
Supervisar los procesos, programas y funciones administrativas y técnicas internas;
Coordinar programas y funciones administrativas y técnicas con las diferentes
dependencias municipales.

Elaborar los proyectos de las paliticas operativas de la Direccion y dar seguimiento
correspondiente hasta su autorizacion.

Coordinar la elaboracion de los manuales de organizacion, de procedimientos y de
servicios al publico, necesarios para el funcionamiento de la Direccion de Desarrollo
Urbano, que contendran informacién sobre la estructura organica y funciones;
Elaborar el Proyecto del programa anual de capacitacion de la Direccion de Desarrollo
Urbano.

Coordinar, gestionar y supervisar de manera integral las relaciones laborales del
personal asignado a la Direccion, garantizando el cumplimiento de la normativa que le
sea aplicable.

Administrar, controlary supervisar todos los procesos técnicos propios de la Direccion.
Fungir como enlace externo con las diferentes direcciones, instituciones y camaras
vinculadas a la Direccion.

Ejercer la representacion oficial de la Persona titular de la Direccion en los eventos,
reuniones o actividades en los que sea designado, actuando con pleno apego a las
instrucciones recibidas, respetando las disposiciones legales y normativas aplicables,
y garantizando la correcta comunicacion de los intereses y decisiones de la Direccion.
Coordinar las actividades de atencidn y de proyectos especiales.

Verificar la atencién y orientacion a las y los ciudadanos en los diversos asuntos
relacionados con la Direccion, asegurando un trato respetuoso, eficiente y conforme a
las disposiciones legales aplicables, con el proposito de atender sus necesidades,
resolver susinquietudesy promover una comunicacion efectiva entre la ciudadaniay la
institucion.

Verificar la planificacion, organizacion los procesos, procedimientos y actividades
relacionadas con la gestion de la calidad y la simplificacién administrativa, asi como,
dar seguimiento y verificar su funcionamiento y aplicacion, a fin de garantizar el
cumplimiento de los estandares de servicio y favorecer la mejora continua de la
Direccion.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes.

CAPITULO XII
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
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Articulo 142. La Direccion de Obras Publicas tendra a su cargo la administracion de los programas
en materia de obra publica aprobados por el Ayuntamiento, asi como formular y conducir las
politicas generales de infraestructura vial y urbana, obra civil, centro historico y obras especiales
en el Municipio, contando para ello con las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.
XIV.

XV.

XVI.

Elaborary proponer el Programa de Obra Publica y servicios relacionados con las mismas,
que incluyan proyectos de infraestructura, servicios y equipamiento urbano;

Administrar los programas en materia de obra publica y servicios relacionados con las
mismas, aprobados por el Cabildo;

Establecer las politicas y directrices generales en materia de obra publica y servicios
relacionados con las mismas;

Planear, programar, contratar y ejecutar la obra publica y servicios relacionados con las
mismas;

Elaborar y mantener actualizado el archivo de las obras publicas y servicios relacionados
con las mismas que ejecute la Direccion;

Instaurar el procedimiento administrativo para vigilar el cumplimiento y ejecucion de las
obras publicasy en su caso, determinar infracciones, calificar sanciones e imponerlas, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Supervisarlas obras que por contratoy poradministracion, seanrealizadas enlostérminos
autorizados por el Cabildo;

Establecer y ejecutar un programa permanente de mantenimiento de las vialidades del
Municipio;

Coordinar con las dependencias o0 unidades administrativas, el programa de
mantenimiento de edificios e instalaciones propiedad del Municipio;

Presidir los actos dentro de procedimientos de licitacion de obra publica y servicios
relacionados con las mismas, concurso por invitacion a cuando menos tres propuestasy
asignacion directa, asi como revisar los aspectos técnicos de las propuestas;

Delegar a las personas funcionarias publicas adscritas a la citada Direccion, las
atribuciones relativas a presidir los procedimientos de licitacién, concurso por invitacion
a cuando menos tres propuestas y asignacion directa, incluyendo los procedimientos con
recursos federales, con excepcion de lo relativo a la evaluacién de las propuestas que
presenten lasy los licitantes;

Intervenir en la ejecucion de la obra publica concesionada, estableciendo las bases a que
habran de sujetarse los procedimientos de licitacion y proponer los contratos respectivos;
Coordinar las acciones en materia de obra publica municipal con el sector publicoy social;
Recibir, atender o en su caso turnar para su atencion a quien corresponda, las solicitudes
ciudadanas relacionadas con la obra publicay servicios relacionados con las mismas;
Vigilar la observanciay cumplimiento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismasy su Reglamento, la Ley de Obra Publicay Servicios Conexos del Estado de
Yucatan, y demas disposiciones legales aplicables, y

Dictaminar las factibilidades en materia de agua potable para los nuevos desarrollos
habitacionales en las comisarias y subcomisarias del Municipio.
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Articulo 143. La Direccidn de Obras Publicas se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes subdirecciones:

Il.
.
V.
V.

Subdireccion de Obras e Infraestructura.
Subdireccion de Vias Terrestres;

Subdireccion de Administracion;

Subdireccion de Planeacion y Organizacion de Obras, y
Secretaria Técnica.

Articulo 144. A la persona titular de la Subdireccion de Obras e infraestructura le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

Ejecutar las obras publicas aprobadas por el Cabildo;

Coordinar las acciones necesarias con las dependencias Federales y Estatales, asi como
con Unidades Administrativas del Municipio que interactuan en el proceso de ejecucién de
obras publicas;

Ejecutar los trabajos relativos a la construccion y en su caso, mantenimiento de redes de
agua potable en comisarias y subcomisarias;

Ejecutar los trabajos relativos a la construccion y en su caso, mantenimiento de
infraestructura de electrificacion y edificios publicos;

Programar y supervisar el mantenimiento correctivo y preventivo de las plantas
potabilizadoras de agua a cargo del Municipio;

Revisar la factibilidad en materia de agua potable para los nuevos desarrollos
habitacionales en las comisarias y Subcomisarias del Municipio, de acuerdo con la
normatividad aplicable;

Operary administrar los sistemas de agua potable de las Comisarias, Subcomisarias y de
la colonia San Antonio Xluch del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 145. A la persona titular de la Subdireccion de Vias Terrestres le corresponden las
siguientes atribuciones:

Ejecutar los proyectos del Programa de Obra Publica aprobado por el Cabildo, en relacion
con lainfraestructura vial y urbana, con base en el presupuesto autorizado;

Coordinar los trabajos para el mantenimiento urbanoy vial;

Coordinar las acciones relacionadas para la adquisicion, operacion y mantenimiento de la
magquinaria y equipo adscrito a la Direccion;

Supervisar la ejecucion de construccion de obras de infraestructura vial y urbana de
conformidad con lo establecido en los contratos respectivos;

Integrar los expedientes de las obras contratadas y ejecutadas que sean de su
competencia, y
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VI.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 146. A la persona titular de la Subdireccion de Administracion le corresponden las
siguientes atribuciones:

Administrar en coordinacion con la Direccion de Tecnologias de la Informacion, el Sistema
de Gestidn y Control de Obras y Acciones, para el control financiero de los contratos de
obra publica;

Revisar que los expedientes para el tramite de los pagos de contratos de la obra publicay
servicios relacionados con las mismas, incluyan la documentacién necesaria para
acreditar su ejecuciony cumplan con los requisitos normativos exigidos para cada tipo de
recurso;

Asesorar a los contratistas en la integracion de la documentacion que sustentan las
estimaciones para los pagos que se derivan de la ejecucion de la obra publica y servicios
relacionados con las mismas;

Coadyuvar a las areas operativas de la Direccion en el seguimiento al cumplimiento de los
contratos de obra publicay servicios relacionados con las mismas, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 147. A la persona titular de la Subdireccion de Planeacion y Organizacion le corresponden
las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Proponer al titular de la Direccién, los lineamientos y criterios generales de Planeacion,
Presupuestaciony Programacion de la Obra Publica;

Coordinar las acciones que permitan la ejecucion planificada de la obra publica en el
Municipio;

Gestionar ante dependencias Federales, Estatales y Municipales, la obtencién de los
recursos paralarealizacion de la obra publica;

Ejecutar las acciones para la contratacion de obra publica, de conformidad con la
normatividad aplicable;

Asistir técnicamente y fungir como enlace para la Direccion, en la coordinacion,
planeacidny ejecucion de proyectos para mejorar e incrementar la infraestructura publica
municipal;

Planear las acciones relativas al mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles
a cargo del Municipio;

Integrar, administrar y actualizar el Padron de Contratistas de Obra Publica y servicios
relacionados con las mismas de la Direccion, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 148. A la persona titular de la Secretaria Técnica le corresponden las siguientes
atribuciones:

Verificary dar seguimiento a la ejecucion del Programa de Obra Publica;

Vigilary verificar la correcta integracion del expediente unitario digital de los contratos de
obra publica;

Coordinar la atencion de las auditorias que se practiquen a la ejecucién de la obra publica
municipal, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

~ CAPITULOXIII
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 149. La Direccién de Servicios Publicos es la dependencia encargada de dotar, coordinar,
controlar y supervisar la adecuada, oportuna y eficaz prestacion de los servicios publicos
senalados en la Ley, salvo aquellos que expresamente tengan conferidos otras dependencias o
unidades administrativas, contando para ello con las siguientes atribuciones:

VI.

VII.
VL.

XI.

XII.

XIII.

Proponer las politicas, planes y lineamientos para la prestacion de los Servicios Publicos
de su competencia;

Planear la cobertura de los servicios Publicos de su competencia;

Proponer al titular de la Presidencia Municipal la suscripcion de los instrumentos juridicos
necesarios, para aseqgurar la cobertura de los Servicios Publicos;

Supervisar el cumplimiento de los instrumentos juridicos suscritos por el Ayuntamiento,
para la prestacion de los Servicios Publicos de su competencia;

Proponer la suscripcion de convenios y acuerdos con las dependencias de la
Administracion Publica Federal y Estatal, asi como el sector privado y social que se
encuentren relacionados con la prestacion de Servicios Publicos de su competencia;
Planear y supervisar la cobertura y mantenimiento del Sistema de Alumbrado Publico del
Municipio;

Planear, programar y supervisar la limpieza y aseo urbano;

Planear, programar y supervisar el mantenimiento de espacios publicos de competencia
del Municipio;

Planeary coordinar la creacion de areas verdes;

Administrar las Unidades de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre que tenga
autorizados el Ayuntamiento;

Representar al Ayuntamiento ante las autoridades ambientales correspondientes, en |o
que respecta a las Unidades de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre;
Gestionar la donacion o permuta de especies animales a favor del Municipio, con el objeto
de proponer su aprobacion por el Cabildo;

Coadyuvar para la disposicion final de los residuos sélidos en el municipio;
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XIV.
XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.

XXV.

XXVI.
XXVIL.

XXVII.

XXIX.

Planear la cobertura de servicio de drenaje pluvial, asi como su mantenimiento;

Gestionar recursos con las dependencias de la Administracion Publica Federal y Estatal,
con el objeto de incrementar la cobertura e infraestructura en materia de drenaje pluvial;
Realizar la planeacién de los espacios destinados al servicio publico de panteones en el
Municipio;

Emitir las politicas y proponer a cabildo los lineamientos para la administracion vy
conservacion de los panteones en el Municipio;

Vigilar el adecuado funcionamiento de los Panteones en el Municipio;

Supervisar el funcionamiento del Vivero Municipal;

Planear la cobertura y elaborar la nomenclatura de calles, senalética informativa y
mantenimiento en el Municipio, asi como supervisar su mantenimiento;

Ordenar la realizacion de visitas de inspeccion o verificacion de conformidad con las
disposiciones aplicables en las materias de su competencia;

Evaluar el desempeno de las Subdirecciones a su cargo y a través de ellas el desempeno
del personal adscrito a ladireccién;

Promover, identificar y aplicar las nuevas tecnologias para eficientizar el consumo de
energia eléctrica en el sistema de alumbrado publico, asi como en los diferentes servicios
publicos a cargo de la Direccién, con el fin de hacer mas eficiente y sustentable los
recursos;

Coadyuvar las acciones necesarias que permitan la participacion de la ciudadania en la
mejora de laimagen del Municipio y mantener el buen estado de los espacios publicos;
Coadyuvary proponer la reglamentacion del establecimiento, funcionamiento,
conservacion, vigilanciay administracion de los cementerios o panteones en el municipio;
Coadyuvar en la Arborizacion de las areas municipales;

Proponer e impulsar las iniciativas de innovacion, digitalizacion y gestion de proyectos
estratégicos para la mejora de procesos en materia de su competencia;

Promover la realizacidn de investigacion, analisis y estudios de mejora de los servicios
publicosy;

Vigilar, en coordinacion con la Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, la
atencion delosrequerimientos de los servicios publicos de esta Direccidn, que se realicen
através de los diversos sistemas y mecanismos de atencion ciudadana.

Articulo 150. La Direccién de Servicios Publicos se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes Subdirecciones:

I
.
V.
V.

Subdireccion de Servicios Generales;
Subdireccion de Servicios Oriente;
Subdireccion de Administracion;
Subdireccion de Servicios Basicos Poniente; y
Subdireccion de Verificacion y Gestion.

Articulo 151. A la persona titular de la Subdireccién de Servicios Generales le corresponden las
siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VL.

XI.

Coordinar el funcionamiento, operacién, mantenimiento y mejora de los panteones
municipales;

Supervisar el funcionamiento de los panteones y crematorios en el municipio;

Proponer a la persona titular de la Direccion los programas de mantenimiento vy
mejoramiento de la infraestructura de la Direccion;

Coordinar y supervisar los trabajos de nomenclatura de calles, senalética informativa y
mantenimiento de la infraestructura en los espacios publicos municipales de su
competencia;

Coadyuvar en la supervision y vigilancia del cumplimiento de contratos suscritos para la
prestacion de los servicios publicos de su competencia;

Proponer a la persona titular de la Direccion el programa de mantenimiento vy
mejoramiento de la infraestructura de las Unidades de Manejo para la Conservacion de la
Vida Silvestre autorizados al Municipio;

Gestionar el cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes, recomendaciones
y/0 indicaciones emitidas por las autoridades competentes en materia de Unidades de
Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre;

Recibir, gestionar la estancia, su liberacion y/o control de los ejemplares que no son
propiedad del municipio, previa indicacion de las autoridades competentes en materia de
Unidades de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre, a través de la persona titular
de la Direccion de Servicios Publicos;

Proponer a la persona titular de la Direccion la suscripcion de donaciones y permutas de
especies animales a favor del Municipio, con el objeto de que por su conducto se someta
a consideracion de Cabildo;

Coadyuvar en el mantenimiento y conservacion del Palacio Municipal y;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 152. A la persona titular de la Subdireccion de Servicios Oriente le corresponden las
siguientes atribuciones:

Programary supervisar la ejecucion de los programas de barrido y limpieza de las calles de
la zona oriente del Municipio;

Analizary coadyuvar en las solicitudes realizadas a la Direccion, para el uso de los parques,
areas verdesy espacios Publicos de conformidad con la normatividad aplicable;
Programar y supervisar la ejecucion de los programas de desazolve de pozos pluviales en
lazona oriente del Municipio;

Proponer al titular de la Direccion la planeacion y cobertura de infraestructura y pozos de
drenaje pluvial en la zona oriente del Municipio;

Proponer al titular de la Direccién la contratacion de terceros para la ejecucion de los
trabajos competencia de la Subdireccion a su cargo;
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

Proponer al titular de la Direccion los programas y acciones para el mejoramiento de la
infraestructura de drenaje pluvial de su competencia, asi como operar l0s que sean
autorizados;

Proponer al titular de la Direccién los programas y acciones de mantenimiento del sistema
de alumbrado publico, limpieza de las calles y la infraestructura del drenaje pluvial en la
zona oriente del Municipio;

Coadyuvar en la supervision y vigilancia del cumplimiento de contratos suscritos por la
prestacion de los servicios publicos de su competencia;

Coordinary supervisar los trabajos de mantenimiento de parques, areas verdesy espacios
Publicos de su competencia;

Coordinar el funcionamiento del Vivero Municipal;

Revisary aprobar en su caso, la documentacion soporte de las estimaciones derivadas de
contratos cuya celebracion haya sido a cargo de la Subdireccion;

Coadyuvar en la nomenclatura de calles, senalética informativa y mantenimiento de la
infraestructura en los espacios publicos municipales de su competencia;

Proponer a la persona titular de la Direccidn el programa de mantenimiento de pargues,
areas verdesy espacios publicos de su competencia; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 153. A la persona titular de la Subdireccion de Administracion le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Gestionar las acciones para la contratacidon y asignacion de los servicios generales y
basicos que requieran las subdirecciones y jefaturas de departamento de la Direccién de
Servicios Publicos;

Supervisar los tramites de las 6rdenes de servicio para el pago a proveedores de servicios
basicosy generales;

Coadyuvar enla gestion de la contratacion de segurosy administrar las polizas contratadas
por el Municipio;

Gestionar las acciones para la suscripcion de los contratos de arrendamiento de bienes
inmuebles de la Direccion para proporcionar a las subdirecciones y jefaturas de
departamento, los espacios necesarios para su operacion; asi como administrar la
vigenciay condiciones de los mismaos;

Coordinar el mantenimiento y conservacion de los inmuebles asignados a la Direccion;
Acordar la distribuciony ejecucion de tareas propias de la Subdireccion, a fin de optimizar
las funciones;

Coordinar la integracion del Padron de Bienes Muebles de la Direccion, asi como en su
caso, vigilar el procedimiento para la bajay destino final de los mismos;

Supervisar la contratacion de servicios para el mantenimiento de bienes muebles;
Coadyuvar en la Integracion y actualizacion del Padrén Vehicular;

Programar, gestionar y supervisar la ejecucion del pago de los derechos vehiculares
correspondientes;
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XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XX,

XXIV.
XXV.

XXVI.

Participar en la integracion y actualizacion del Padron de Proveedores del Municipio,
respecto de proveedores de Servicios de mantenimiento de bienes muebles propiedad del
Municipio;

Proponer las politicas necesarias para la contratacion de servicios aplicables a las
subdireccionesy jefaturas de departamento de la Direccion de Servicios Publicos;
Integrar, previa autorizacion de la persona titular de la Direccidn, las propuestas de
candidatos a ocupar los puestos vacantes;

LLa autorizacidon de los movimientos generados en los sistemas institucionales Sistema
Integral del Municipio de Mérida (SIMM) y Sistema Integral de Gestién Gubernamental
(SIIGG) relativos a los mddulos seguin permisos asignados en las areas de: presupuestos,
compras, requisiciones de mantenimiento, control de inventario; control vehicular;
egresos, recursos humanos y movimientos de nominas, con base en las politicas y
procedimientos vigentes;

La evaluaciony presentacion para su autorizacion, de los presupuestos y las cotizaciones
de proveedores para el caso de compras y/o adquisiciones de bienes o servicios de manera
directa en coordinacion con la Subdireccion de Proveeduria.

La supervision de la correcta distribucion y comprobacién de la nédmina de sueldos y vales
de despensa de las y los servidores publicos de esta Direccion en coordinacion con el
Departamento de Prestaciones de la Direccion de Administracion.

La Supervision de la correcta distribucion y comprobacion de la nomina de sueldos de las
ylos empleados de la Direccion de Servicios Publicos en coordinacion con la Subdireccion
de Contabilidad de la Direccion de Finanzas y Tesoreria Municipal;

La realizacion de funciones como enlace de planeacion ante la Secretaria Técnica de
Planeacion, Sequimiento y Evaluacion;

Larealizacion de funciones como enlace de Programas Presupuestarios ante la Direccion
de Finanzasy Tesoreria Municipal.

Supervision y sequimiento al ejercicio del presupuesto anual asignada a la Direccién de
Servicios Publicos con el fin de garantizar la ejecucién de los montos autorizados;

La supervision y vigilancia, el control de asistencias y retardos del personal de esta
Direcciony la aplicacion de las sanciones que correspondan en su caso;

La supervision y distribucion de estudiantes que presten su servicio social en las
diferentes areas de esta Direccidn con el fin de contribuir a la formacion académica y
profesional de lasy los alumnos y egresados aceptados;

Dar seguimiento de la captura de la informacion necesaria en los diferentes procesos de
entrega-recepcion en el Sistema de Entrega-Recepcion (SIER) con el que cuenta el
Ayuntamiento y que se llevan a cabo en esta Direccion;

Participar en las acciones de Mejora Regulatoria de la Direccion de Servicios Publicos;
Coadyuvar, de acuerdo a las atribuciones de la Direccion de Servicios Publicos, en el
cumplimiento de los instrumentos, requerimientos normativos o juridicos solicitados o
suscritos por las Entidades del Ayuntamiento; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 154. A la persona titular de la Subdireccion de Servicios Basicos Poniente, le corresponden
las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.
XV.

Proponer al titular de la Direccion el programa de mantenimiento de parques, areas verdes
y espacios publicos de su competencia;

Analizary coadyuvar en las solicitudes realizadas a la Direccion, para el uso de los parques,
areas verdesy espacios Publicos de conformidad con la normatividad aplicable;
Coordinary supervisar los trabajos de mantenimiento de parques, areas verdesy espacios
Publicos de su competencia;

Coordinar el funcionamiento del Vivero Municipal;

Coadyuvar en la supervision y vigilancia del cumplimiento de contratos suscritos para la
prestacion de los servicios publicos de su competencia;

Programar y supervisar la ejecucion del programa de barrido y limpieza de las calles en la
zona poniente del Municipio;

Programar y supervisar la ejecucion de los programas de desazolve de pozos de drenaje
pluvial, en la zona poniente del Municipio;

Proponer al titular de la Direccion la planeacion y cobertura de infraestructura y pozos de
drenaje pluvial en la zona poniente del Municipio;

Proponeral titular de la Direccién los programas y acciones de mantenimiento del sistema
de alumbrado publico, limpieza de las calles y la infraestructura del drenaje pluvial en la
zona poniente del Municipio;

Supervisar el barrido y limpieza del centro historico de la Ciudad de Mérida;

Proponer al titular de la Direccidén la contratacion de terceros para la ejecucion de los
trabajos competencia de la Subdireccién a su cargo;

Proponer y coordinar los programas y acciones en el Municipio, para el mejoramiento del
Sistema de Alumbrado Publico y la infraestructura de drenaje pluvial de la zona poniente
del Municipio;

Revisary aprobar en su caso, la documentacion soporte de las estimaciones derivadas de
contratos cuya celebracion haya sido a cargo de la Subdireccion;

Evaluar el desempeno de las jefaturas a su cargo; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 155. A la persona titular de la Subdireccion de Verificacion y Gestion le corresponden
las siguientes atribuciones:

Registrar, gestionar y supervisar el despacho de las peticiones, solicitudes,
promociones, tramites y documentos que presenten los ciudadanos en la oficina de
atencion ciudadana y/o a través de las personas Titulares de la Direccion de Servicios
Publicos, segun lo dispuesto en el articulo 19, fraccion XXIll y articulo 20, fraccion XVI,
del presente Reglamentoy que correspondan a atribuciones de esta Direccion.
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VI.

VII.

Clasificar y remitir las peticiones, solicitudes, promociones, tramites y documentos
que presentenlos ciudadanos através de los medios establecidos, alas subdirecciones
y/0 jefaturas de departamento de la Direccion de Servicios Publicos o, en su caso, a
otras Unidades Administrativas, segun sus atribuciones.

Crear grupos de trabajo con los enlaces de atencién ciudadana, designados por las
personas titulares de las subdirecciones y jefaturas de departamento de la Direccion
de Servicios Publicos, para el seguimiento, la gestiony la supervision de las peticiones,
solicitudes, promociones, tramites y documentos que presenten los ciudadanos.
Proponer, coordinary supervisar el otorgamiento de informacionacerca de los tramites
y servicios, a través de los enlaces de atencidn ciudadana, designados por las personas
titulares de las subdireccionesyjefaturas de departamento de la Direccion de Servicios
Publicos.

Coadyuvar con la Secretaria de Participacion y Atencion Ciudadana, en la supervision
del funcionamiento del Sistema Integral para la Atencion Ciudadana y del Centro de
Atencion Telefonica Municipal denominado Ayuntatel;

Proponer, en el ambito de su competencia, a la persona titular de la Direccién de
Servicios Publicos, los programas y/o proyectos de innovacion para atender de manera
eficazy eficiente las peticiones, solicitudes, promociones, tramites y documentos que
presentan los ciudadanos.

Las demas que le encomienden el Cabildo, el titular de la Presidencia Municipal y/o la
Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

CAPITULO XIV
DIRECCION DE GOBERNACION

Articulo 156. La Direccion de Gobernacion disenara, coordinara y supervisara las actividades
necesarias para el establecimiento de los criterios y la aplicacion de las politicas que guien las
acciones de la Administracion Publica Municipal Centralizada, y le corresponden las siguientes
atribuciones:

Dar seguimiento a los acuerdos del Ayuntamiento y ejecutar las acciones que le sean
encomendadas por éste;

Proporcionar asesoria juridica al titular de la Presidencia Municipal y a las oficinas,
dependencias o unidades administrativas, en el conocimiento, revisién y opinion por
medio de dictamenes respecto a las consultas sobre contratos, convenios, licitaciones,
amparos, juicios contenciosos, iniciativas de ley, reglamentos, decretos, acuerdos,
resolucionesy en general, cualquier documento o acto de autoridad con efectos juridicos
y de caracter legal;

Coordinar la elaboracion, publicacién y difusion de la Gaceta Municipal;

Compilar y mantener actualizadas las leyes, reglamentos municipales y demas
disposiciones administrativas del Municipio y divulgar su contenido y alcances, para
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VI.

VII.

VIII.

IX.
X.

XI.

asegurar su cabal cumplimiento por parte de las personas servidoras publicas vy
particulares;
Expedir los permisos para la presentacion de espectaculos publicos, la realizacién de
eventos publicos o privados, en plena observancia de la legislacién y reglamentacion
aplicable;
Autorizar el uso y aprovechamiento de espacios publicos de caracter temporal, para la
realizacion de eventos publicos con fines comerciales, educativos y/o culturales, de
conformidad con el reglamento respectivo;
Dirigir y supervisar la realizacién de operativos y programas de inspeccion permanentes
por parte del personal de la Direccién, para prevencion, control y solucion de situaciones
especificas, como operativos e inspecciones de proteccion civil, espectaculos, predios
baldios, usoy aprovechamiento de espacios publicos y estacionamientos publicos;
Coordinar en conjunto con la direccién de Servicios Publicos y otras areas del
Ayuntamiento, el seguimiento de jornadas comunitarias para personas que hayan sido
sentenciadas y/o acusadas, que por orden judicial en procedimientos penales, sean
remitidos al Ayuntamiento;
Realizar oficios de Instruccion Notarial;
Suscribir las constancias de notorio arraigo a que hace referencia la Ley de Asociaciones
y Culto Publicoy su Reglamento, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,

este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 157. La Direccion de Gobernacion se auxiliard, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes areas:

Subdireccion de Gobernacion;
Subdireccion de Consejerfa Juridica;
Subdireccion de Asuntos Juridicos;
Subdireccion Operativa, y

Coordinacion Municipal de Proteccion Civil.

Articulo 158. La Subdireccion de Gobernacion supervisara el oportuno y correcto
funcionamiento de la operatividad de los departamentos a su cargo en materia de
estacionamientos, bienes inmuebles, espacios publicos y espectaculos, y a su titular le
corresponden las siguientes atribuciones:

Coadyuvar a la persona titular de la Direccion de Gobernacién en los asuntos de su
competencia;

Promover programas de capacitaciony formacion permanente para el personal adscrito a
las unidades que integran esta dependencia;

Revisar, aprobar y proponer las Asignaciones de Categoria de Estacionamientos que
tramiten los particulares;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Planear, organizar y coordinar las actividades de inspeccion y vigilancia de los lugares
destinados a estacionamientosy espacios publicos en el Municipio;

Substanciar el procedimiento administrativo de inspeccion y vigilancia proponiendo a la
persona titular de la Direccion, los acuerdos, resoluciones y sanciones procedentes de
acuerdo a la reglamentacion en la materia;

Disenar y coordinar la elaboracion y actualizacion del registro de las y los prestadores del
servicio de estacionamiento publico en el municipio;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo que corresponda para el cumplimiento del
Reglamento para la Limpieza, Sanidad y Conservacion de los Inmuebles en el Municipio de
Mérida, con la finalidad de que las y los propietarios de predios o lotes baldios y casas
desocupadas, cumplan con las disposiciones en la materia;

Inspeccionar fisicamente los inmuebles municipales, revisando el estado que guarda cada
uno de ellos de conformidad con el Reglamento para la Limpieza, Sanidad y Conservacion
de los Inmuebles en el Municipio de Mérida;

Expedir el permiso a personas fisicas o morales, instancias de gobierno de cualquier nivel
y asociaciones civiles para ocupar cualquier espacio publico en un tiempo determinado.
Asicomo realizar supervisiones e imponer sanciones para el correcto uso de los mismos.

Supervisar la inspeccion y vigilancia de los espectaculos publicos autorizados en el
Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones reglamentarias aplicables en la
materia.

Articulo 159. A la persona titular de la Subdireccion de Consejeria Juridica le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Analisis de la reglamentacion vigente en el Municipio;

Realizar estudios y opiniones juridicas respecto a la normatividad municipal, estatal y
federal;

Realizar propuestas para la solucion de problematicas que se presenten en las oficinasy
dependencias administrativas;

Formular proyectos de Reglamentos y de disposiciones administrativas o su reforma, asi
como realizar estudios para modernizar la normatividad vigente;

Coordinar los programas de normatividad juridica de la Administracion Publica Municipal
Centralizada, que apruebe el Cabildo y procurar la congruencia de los criterios juridicos de
las oficinas y dependencias administrativas del Municipio;

Asistir a la persona titular de la Presidencia Municipal, en la formulacién de disposiciones
municipales, o adecuaciones a la reglamentacion vigente en el Municipio;

Difundir entre los miembros del Cabildo, las leyes, reglamentos, disposiciones juridicas,
decretos, y demas ordenamientos, que resulten Utiles para el desempeno de sus funciones
como regidores y sindicos;

Implementar programas de accion, para que el personal integrante de la Consejeria
Juridica, se mantenga actualizado en lo referente a la emision de leyes, reglamentos, sus

Pagina 127 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

XI.

respectivas reformas, adiciones, derogaciones o abrogaciones, asi como lo tocante a las
jurisprudencias, criterios, tesis y contradiccion de tesis, que pronuncien los distintos
organos jurisdiccionales;

Elaborar las iniciativas de Ley que se presenten ante el Congreso del Estado, a propuesta
de la persona titular de la Presidencia Municipal y previa aprobacién del Cabildo;
Mantener informadas a las oficinas y dependencias respecto a las leyes, decretos,
reglamentos, circularesy disposiciones administrativas que regulen sus funciones, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones reglamentarias aplicables en la
materia.

Articulo 160. La Subdireccion de Asuntos Juridicos, brindara representacion legal al
Ayuntamiento, y a su titular le corresponden las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Emitir consideraciones respecto de los criterios de interpretacion y aplicacion de las
disposiciones juridicas que norman el funcionamiento del Ayuntamiento y su
administracion;

Proporcionar asesoria juridica y apoyo técnico a la Presidencia Municipal y a las oficinasy
dependencias administrativas;

Emitir dictamenes, informes u opiniones respecto de las consultas que en materiajuridica
formulen el Ayuntamientoy oficinasy dependencias;

Asesorar e intervenir en todos los tramites y procedimientos juridicos procesales en los
cuales el Ayuntamiento y/o sus oficinas y dependencias tengan interés legitimo;

Emitir su opinion respecto de proyectos de convenios, contratos y demas actos juridicos
que pretenda celebrar el Ayuntamiento;

Defender y representar los intereses municipales en todas las materias, ante los érganos
jurisdiccionales de cualquier indole, para instaurar y llevar juicios en defensa del
patrimonio del Municipio;

Rendir los informes previos y justificados en representacion de la persona titular de la
Presidencia Municipal, de la persona titular de la Sindicatura Municipal y del Ayuntamiento
de Mérida enjuicios de amparo, en los términos de la ley de la materia;

Llevar a cabo los tramites administrativos relativos a las solicitudes de division,
subdivisiony fusion de terrenos propiedad del Municipio y elaborar los contratos respecto
a la enajenacion, comodato, arrendamiento, permuta, donacién y demas actos juridicos
relacionados con los inmuebles del patrimonio municipal;

Asesorar juridicamente a las autoridades municipales, para la aplicacion de sanciones
previstas en los reglamentos municipales y demas leyes aplicables;

Elaborar, en auxilio de las distintas oficinas y dependencias del Gobierno Municipal, las
promociones que conforme a la ley deban presentar, ante cualquier autoridad, respecto a
controversias constitucionales, demandas, denuncias y querellas que deban presentarse
ante los tribunales legalmente establecidos.

Elaborary revisar los contratos y convenios en los que intervenga el Gobierno Municipal;
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XII. Representar al Ayuntamiento en los hechos de transito en donde se ven involucrados
vehiculos de propiedad del mismo;
XIIl. Revisar los contratos de concesion de bienes y servicios municipales;

XIV. Requerir de las dependencias municipales lainformaciony documentacion necesaria para
la atencidon oportuna a los requerimientos de las autoridades judiciales y administrativas;
XV.  Elaborar denuncias por danos o robos cometidos al Patrimonio Municipal;

XVI.  Supervisar la atenciony sequimiento a los requerimientos y observaciones realizadas por
Organismos de los Derechos Humanos, a través de la Unidad Municipal de Derechos
Humanos;

XVII. Difundir los planes de trabajo, campanas, programas de capacitacion y promocion que

elabore la Unidad Municipal de Derechos Humanos, asi como la ejecucion de las funciones
establecidas en el Reglamento de la materia; y

XVIIL. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0 la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones reglamentarias aplicables en la
materia.

Articulo 161. A la persona titular de la Subdireccion Operativa, le corresponden las siguientes
atribuciones:

I. Coordinar, vigilar y supervisar el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable para
el correcto funcionamiento de la operatividad de los diferentes departamentos que lo
conforma;

Il.  Disenary organizar programas de capacitacion en materia de movilidad y cultura vial;

. Establecer los términos de referencia y los alcances de los estudios, e investigaciones
sobre proyectos y acciones del municipio en materia de movilidad;

IV.  Supervisar la ejecucion de proyectos y acciones en materia de movilidad aprobados por el
Municipio;

V. Coordinar y supervisar los aspectos técnicos, normativos y administrativos de los
programas del departamento de Movilidad Urbana en el Municipio;

VI.  Fungir como enlace de la Presidencia Municipal en sus relaciones con las asociaciones
religiosasy civiles;

VIl.  Elaborar y mantener actualizado el registro municipal de asociaciones civiles y religiosas
legalmente constituidas;

VIll.  Supervisar la expedicion del certificado de notorio arraigo del departamento de Asuntos

Religiosos, de conformidad con lo establecido por la Ley de Asociaciones Religiosas y
Culto Publico y su Reglamento;

IX. Desarrollar los programas y acciones aplicables a las politicas del municipio en materia
religiosa;

X.  Representar al Ayuntamiento en los tramites relacionados con las asociaciones e
instituciones civiles y religiosas;

Xl Iniciary dar seguimiento a los procedimientos para la inscripcion en el servicio militar;

XIl. Operar el proceso de expedicidn de cartillas del Servicio Militar Nacional;
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X1,

XIV.

XV.

Coordinar la promacioén de la inscripcion al Servicio Militar Nacional en escuelas, colonias
y comisarias del Municipio;

Supervisar, en su caso, la expedicion de la constancia de no registro del departamento de
la Junta Municipal de Reclutamiento, a los conscriptos que realizan el Servicio Militar
Nacional;y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones reglamentarias aplicables en la
materia.

Articulo 162. A la persona titular de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil, le
corresponden las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VI

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Supervisar y coordinar las acciones de Proteccion Civil que se realicen en el sistema
municipal;

Coordinar la elaboracion y aplicacion del programa municipal y los programas especiales
de proteccion civil, con base en el analisis de los riesgos y alternativas de prevenciony
mitigacion de los mismos, en el marco de la gestion integral de riesgos;

Asesorar a las dependencias y entidades del Ayuntamiento de Mérida y a las autoridades
auxiliares del Municipio en materia de proteccion civil;

Coordinar y dirigir el trabajo de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil, asi como
elaborary presentar uninforme anual de las acciones y logros de esta dependencia;
Proponer la suscripcion de convenios en materia de proteccion civil y gestion de riesgos
con las autoridades federales y estatales;

Proponer y fomentar la realizacion de estudios e investigaciones para fortalecer las
diversas atribuciones en materia de proteccion civil en el municipio;

Coordinar e impulsar la capacitacion en materia de proteccion civil;

Instrumentar y operar el Registro Municipal de Programas Internos de Proteccion Civil y el
padréon municipal de unidades internas de proteccion civil;

Difundir entre las autoridades correspondientes y la poblacion en general los resultados
de los trabajos del consejo y la coordinacion municipal;

Instrumentar y ejecutar los mecanismos establecidos en la normativa federal, estatal y
municipal para fomentar una cultura de proteccion civil y la resiliencia municipal ante
emergencias mayoresy desastres;

Instrumentar y operar mecanismaos locales de monitoreo, deteccion y aviso de riesgos e
incidentes;

Elaborar las declaratorias de emergencia para que sean solicitadas por la persona titular
de la presidencia municipal;

Fungir como la o el secretario técnico del consejo municipal de Proteccion Civil;
Gestionar lo relativo a la operacion del Fondo Municipal de Proteccion Civil y de Atencién
de Emergencias;

Procurar la actualizacion permanentemente del Atlas municipal de riesgos, y

Las demas que le encomienden el Cabildo la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones reglamentarias aplicables en la

Pagina 130 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VI.

VII.
VIII.

XI.

materia.

CAPITULO XV
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE Y BIENESTAR ANIMAL

Articulo 163. La Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal, es la encargada de protegery
conservar el medio ambiente en el Municipio, mediante la realizacion, promocion,
instrumentacién y ejecucion de acciones, criterios, instrumentos, herramientas, politicas,
programas, entre otros que aseguren la 6ptima proteccién, conservacion y aprovechamiento
de los recursos naturales municipales, creando un politica ambiental integral e incluyente
dentro del marco normativo correspondiente y del desarrollo sustentable de la ciudad; De igual
manera esta Unidad es la encargada de preservar y cuidar el estado fisico y mental de los
animales en relacion con las condiciones en las que viven y muere reduciendo la crueldad y
sufrimientos, promoviendo la importancia ética, ecoldgica y cultural que representa la
protecciény trato humanitario de la fauna, a efecto de generar conciencia social y participativa
en su cuidado, procurando su preservacion y bienestar, garantizando el trato digno vy
respetuoso a los animales en su entorno; Asi mismo esta Unidad es la encargada de vigilar el
cumplimiento de la legislacién y normativa correspondiente y en su caso sancionar; contando
para ello las siguientes atribuciones:

Formular, conducir y evaluar la politica ambiental del Municipio y vigilar su aplicacion en
los planesy programas que se establezcan en la materia;

Supervisar la aplicacion de la normatividad en materia de control y respeto para la
proteccidn, atencion, preservaciony desarrollo de la fauna en el Municipio;

Supervisar gue se cumplan las medidas y politicas ambientales dentro del Municipio;
Regular la preservacion de los recursos naturales y la calidad del medio ambiente en el
Municipio, a través de una politica ambiental que asegure un desarrollo sustentable;
Colaborar en la prevencion y control de las contingencias ambientales conforme a las
politicas y programas de proteccion civil que se establezcan;

Participary proponer modificaciones para la reglamentacién del mejoramiento ambiental
del Municipio, en beneficio de la ciudadania de acuerdo a las leyes de la materia;
Proponer la celebracion de convenios y acuerdos de colaboracion;

Promover la integracion e instalacion del Consejo Consultivo de Proteccién al Medio
Ambiente y el Consejo Consultivo de Proteccion a la Fauna; Asi como sus comités
correspondientes;

Promover y realizar estudios que conduzcan al conocimiento de las caracteristicas
ambientales del Municipio para implementar modelos adecuados para el manejo de los
recursos naturalesy para la planeacion ambiental;

Proponer a la persona Titular de la Presidencia Municipal el Plan Municipal de
Infraestructura Verde, asi como su actualizacion cada tres anos;

Participar en el establecimiento de zonas de preservacion ecoldgica, en su conservacion,
administraciony vigilancia;
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XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

XXI.
XXII.

XXII.
XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXV,

XXIX.

XXX.
XXXI.

Ordenar la practica de exploraciones de zonas de importancia ambiental en el Municipio,
realizando los estudios técnicos necesarios para declararlas areas naturales protegidas;
Elaborar, coordinar y difundir planes, programas y reglamentaciones en materia de
sustentabilidad, de proteccion y cultura ambiental, tales como reforestacion, manejo
adecuado de residuos sdélidos, administracion y vigilancia de areas naturales protegidas,
promoviendo la participacién en temas de eficiencia energética;

Proponer criterios para la preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico y la
proteccién al ambiente en bienes y zonas de jurisdiccion municipal;

Evaluar, supervisar y autorizar los proyectos ejecutivos de construccion de obra publica,
construccion civil o de desarrollo urbano que se pretenda realizar en el Municipio, que
pudieran afectar o impactar las areas verdes arboladas y en su caso emitir el dictamen
respectivo;

Emitir las autorizaciones de derribo o trasplante de éarboles urbanos a solicitud de
particulares o de oficio;

Ordenar la ejecucion de procedimientos de inspeccion y vigilancia en materia de arbolado
urbano, contaminacion ambiental, Floray Fauna;

Imponer sanciones por las infracciones cometidas en los reglamentos municipales de su
competencia, asi como por los danos o destruccion al arbolado urbano del Municipio;
Fomentar, rehabilitar y vigilar la conservacion de las areas verdes arboladas;
Aplicarenelambito de sucompetencialas medidas preventivas, de seguridady proteccion
al arbolado urbano y areas verdes arboladas del Municipio;

Establecer viveros municipales para la repoblacién forestal de la ciudad;

Promover la formacion y el fortalecimiento de la conciencia ambiental de la poblacion en
general, por conducto de los medios masivos de comunicacion y con el apoyo de los
sectores social y privado, con el fin de promover una cultura ambiental, asi como
campanas para arborizar las areas urbanas que carezcan de arboles;

Fomentary realizar programas de reciclaje;

Fomentar y realizar programas, con el objetivo de que el Municipio, conozca métodos mas
eficientes para la eficiencia energética;

Emitir dictdmenes, informes y/u opiniones técnicas en materia de flora, fauna y arbolado
urbano.

Establecer convenios de colaboracion con dependencias gubernamentales de cualquier
nivel, organismos no gubernamentales, instituciones educativas y grupos organizados de
la sociedad civil en temas relacionados al medio ambiente y bienestar animal;

Proponer la creacién y el disefio del programa de mantenimiento y mejoramiento de la
infraestructura de las unidades de manejo animal autorizados al municipio;

Supervisar los trabajos de mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura de las
Unidades de Manejo Animal autorizados al municipio;

Coordinary supervisar el funcionamiento del Centro Municipal de Atencién Animal;

Hacer cumplir las normasy disposiciones reglamentarias de la Unidad;

Presentar al cabildo un informe de las actividades de la Unidad en el tiempo que para ellos
establezca;
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XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.
XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.

Proponer el nombramiento del personal que fungird como subdirectoras, subdirectores,
jefes, jefas de departamento, funcionarios, funcionarias y demas personal de la Unidad;
Nombrar y remover al personal, tecnico, operativo y administrativo de la Unidad, bajo los
procedimientos legales y administrativos correspondientes;

De conformidad con las modalidades y especificaciones que para el caso le autorice
expresamente el cabildo, otorgar, sustituiry revocar poderes generales y especiales para
pleitos y cobranzas y para actos de administracion con las facultades que requieren
autorizacion con clausula especial. Para el otorgamiento y validez de estos poderes
bastara la comunicacion oficial que le expida la 0 el mandatario;

Elaborar disposiciones normativas necesarias para su adecuado funcionamiento;
Formulary conducir los programas municipales en materia de medio ambiente, desarrollo
sustentable y bienestar animal, y asi vigilar como su implementacién y evaluar sus
resultados;

Promover y difundir la participacion ciudadana en los procesos de formulacion de los
programas municipales en materia de medio ambiente, desarrollo sustentable y bienestar
animal;

Coadyuvar a las demas Direcciones del ayuntamiento en la elaboracion de politicas, planes
y programas municipales en materia de medio ambiente, desarrollo sustentable vy
bienestar animal;

Realizar investigaciones para la elaboracién de proyectos y estudios relacionados con el
medio ambiente, desarrollo sustentable y bienestar animal;

Asesorary coordinarse técnicamente con las empresas, universidades y colegios cuando
estos lo soliciten, en la formulacion, programacién y ejecucion de sus planes conducidos
ala protecciony conservacion del medio ambiente, el desarrollo sustentable y el bienestar
animaly;

Las demas que le confieran el cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal, este
Reglamento y otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 164. La Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal se auxiliara, para el adecuado
desempeno de sus funciones, de los siguientes departamentos:

l.
Il.
.
V.
V.
VI.
VII.
VI

Subdireccion de Infraestructura Verde;

Subdireccion de Bienestar Animal;

Jefatura del Despacho de la Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal;
Departamento de Arbolado Urbano;

Departamento de Educacion Ambiental;

Departamento de Salud Animal;

Departamento de Administraciony;

Departamento Juridico.

Articulo 165. A la persona Titular de la Subdireccion de Infraestructura Verde, le corresponden
las atribuciones siguientes:
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Desarrollar las acciones y programas necesarios para la proteccion, conservacion y uso
sustentable de los recursos naturales del Municipio, procurando preservar los ecosistemas
gue en ellos existen;

Il. Elaborar la propuesta del Plan Municipal de Infraestructura Verde, asi como su actualizacion;

. Evaluar y determinar la factibilidad y procedencia de las solicitudes de derribo y trasplante
de arboles urbanos existentes en el territorio del Municipio;

V. Realizar el censo del arbolado urbano existente en el Municipio;

V. Generar con base en el censo, un diagnostico del arbolado urbano el cual establecera la
ubicacion y las condiciones fitosanitarias en que se encuentra el arbolado urbano del

Municipio;
VI. Elaborar, revisary actualizar una guia para la plantacion en el Municipio;
VIIL Emitir el listado de especies de arboles recomendados para plantar en espacios publicos
urbanos en el Municipio;
VI Emitir los lineamientos para la poda de arboles del Municipio;

IX. Convocar al Comité de Flora a sus sesiones, para el andlisis y emision de los dictdmenes
correspondientes;
X. Realizar la actualizacién del inventario de gases de efecto invernadero;

XI. Promoveracciones para mitigar las emisiones de diéxido de carbonoy los efectos del cambio
climético en el Municipio;
XII. Impulsar la utilizacion de tecnologias de generacion alternativa en viviendas, a través del

otorgamiento de estimulos fiscales que ofrece al Ayuntamiento para promover el uso de
energias limpias;

Xl Actualizar el Plan de Accion Climatica Municipal;

XIV.  Coadyuvar en el diseno de los espacios publicos que incrementen sus estandares de
sustentabilidad y;

XV.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal y/o
la Unidad, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 166. A la persona Titular de la Subdireccion de Bienestar Animal, le corresponden las
atribuciones siguientes:

l. Disenar, planeary dar seqguimiento a los programas, actividades y eventos relacionados con
el bienestar animal;

[l.  Disenar, organizar e impartir programas educativos y platicas de concientizacion sobre
tenencia responsable de animales de compania y bienestar animal;

[. Participar, en coordinacién con la Secretaria de Salud Federal y Estatal, en campanas de
vacunacion, esterilizacién, desparasitacion y prevencion de enfermedades de la poblacion
animal en general;

IV.  Fomentar campanas de difusion y actividades educativas para promover una cultura de
respeto, cuidado y proteccion a los animales;

V. Realizar acciones formativas, preventivas e informativas, en coordinacién con otras
autoridades e instituciones publicas y privadas, en materia de primeros auxilios y medicina
preventiva, a fin de que la poblacion cuente con conocimientos sobre el bienestar animal;

Pagina 134 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VI

VII.

VI

Desarrollar programas preventivos, en coordinacion con otras autoridades e instituciones
publicasy privadas, para combatir el maltrato animal;

Fomentar la prevencion de enfermedades zoondticas, a través de campanas de
concientizacion sobre la sanidad animal;

Coordinar y supervisar el funcionamiento del Centro Municipal de Atencion Animal,
garantizando su operatividad y cumplimiento de sus objetivos;

Coordinary supervisar las actividades de las Clinicas Veterinarias Municipales y los modulos
veterinarios, asegurando la calidad de los servicios prestados; y

Realizar actividades y ferias enfocadas en la adopcion responsable de perros y gatos que se
encuentren en el Centro Municipal de Atencion Animal, fomentando la tenencia responsable
de animales de compania.

Articulo 167. A la persona Titular de la Jefatura del Despacho de la Unidad de Medio Ambiente y
Bienestar Animal le corresponden las siguientes atribuciones:

VI

VII.
VL.

Contribuir a consolidar la participacion de la sociedad organizaday de las y los ciudadanos
en el manejo del agua;

Promover la cultura del buen uso, a traves de la concertacion y promocién de acciones
educativas y culturales en coordinacion con las entidades federativas para difundir la
importancia del recurso hidrico en el bienestar social, el desarrollo economico vy la
preservacion de lariqueza ecologica, para lograr el desarrollo humano sustentable;
Promover valores, actitudes, costumbresy habitos para crear una consciencia responsable
sobre el uso racional, la importancia del agua para el desarrollo de todo ser vivo, la
disponibilidad del recurso en el entorno y las acciones necesarias para obtenerla,
distribuirla, desalojarla, limpiarla y reutilizarla;

Coadyuvar en el control de descargas de aguas residuales a los sistemas de drenaje y
alcantarillado o instalaciones destinadas para tales efectos;

Coadyuvar en la prevencion de la contaminacién de las aguas federales que tengan
asignadas para la prestacion de servicios publicos y de las que se descarguen en los
sistemas de drenaje y alcantarillado de los centros de poblacién, sin prejuicio de las
facultades de la Federacidn, en materia de tratamiento, descarga, filtracion y reuso de
aguas residuales;

Desarrollar acciones en conjunto con Municipios, organismos operadores y figuras de
participacion social previstas en la Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, a través de
los gobiernos de las entidades federativas(Comisiones Estatales de Agua, Medio Ambiente
o Salud)

Desarrollar una apreciacion por elagua como elemento vital y fomentar el respeto a su uso;
La verificacion del cumplimiento de las Normas Técnicas, Ecologicas y Normas Oficiales
Mexicanas por el vertido de aguas residuales en los sistemas de drenaje y alcantarillado;

El requerimiento de la instalacion de sistemas de tratamiento a quienes exploten, usen o
aprovechen en actividades econémicas, aguas federales asignadas al Municipio para la
prestacion de servicios publicos, asi como quienes viertan aguas residuales a los sistemas
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X.

XI.

XII.

municipales de drenaje y alcantarillado y no satisfagan las Normas Técnicas Ecologicas o
las Normas QOficiales Mexicana, sequn corresponda;

Dar seguimiento a los asuntos administrativos, operativos y los demas que le sean
encomendados por la Direccion;

Dirigir y gestionar la planeacién de proyectos con las dependencias o unidades
administrativas, asi como fungir como enlace entre las mismas, y

Acordar con el titular de la Direccion, los asuntos que le sean encomendados, asi como
desempenar las comisiones que le deleguen y, por acuerdo expreso, representar a la
institucion cuando el propio titular lo determine.

Articulo 168. A la persona Titular del Departamento de Arbolado Urbano, le corresponden las
atribuciones siguientes:

VI

Ejecutar acciones de reforestacion y forestacion de espacios publicos municipales;
Elaborar los programas de poda, trasplante, derribo y mecanismos de sanidad de arboles;
Desarrollar y promover programas de capacitacion y certificacion para el personal del
Ayuntamiento, encargado de realizar los trabajos de plantacién, poda, derribo o trasplante
de arboles urbanos;

Coordinar las actividades para la produccion de plantas y arbolado para los diferentes
programas municipales;

Coordinarse con el departamento juridico enla aplicacion del Reglamento para la Proteccion
y Conservacion del Arbolado Urbano del Municipio de Mériday;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal y/o
la Unidad, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 169. A la persona Titular del Departamento de Educacion Ambiental le corresponden las
atribuciones siguientes:

VI

Desarrollar programas, proyectos, eventosy actividades para fomentar en la ciudadania
una cultura sustentable;

Elaborar los planes, proyectos y programas de educacion ambiental que se llevaran a
cabo en todos los sectores y comunidades del Municipio;

Contribuir en la poblaciéon del Municipio para adoptar una practicas sostenibles que
permitan la construccidn, unaidentidady cultura sustentable;

Promover la creacion y mantenimiento de una infraestructura de educacion y cultura
ambiental teniendo como fin la sustentabilidad de las areas municipales;

Identificar areas tematicas prioritarias relacionadas al desarrollo sustentable dentro del
municipio con el fin de elaborar y gestionar una cartera de proyectos y plataformas que
promueven la sustentabilidad, corresponsabilidad y coparticipacion de la ciudadania en
generaly;

Las demas gue le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/0laUnidad, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 170. A la persona Titular del Departamento de Salud Animal le corresponden las siguientes
atribuciones:

V.

Coordinar los trabajos realizados en la clinica veterinaria municipal y sus médulos;
Planificar las platicas de tenencia responsable y en el manejo de animales, durante las
jornadas del programa esterimovil en tu colonia y esterimavil en tu comisaria;
Coordinar las jornadas de esterilizacion, vacunacion y desparasitacion del programa
esterimdvil en tu coloniay esterimovil en tu comisaria;

Coordinar personal, voluntarios y equipo médico veterinario.

Articulo 171. A la persona Titular del Departamento Administrativo le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI

VII.

VI

XI.

Coordinar la elaboracion del presupuesto de la Unidad;

Autorizar la comprobacion de fondos fijos, reembolso de gastos y vales de caja de la
Unidad;

Analizar y presentar los informes mensuales y presupuestos ejercidos de las
Subdirecciones y/o Departamentos de la Unidad;

Elaborar la informacion financiera para facilitar el control de los ingresos y medir la
eficienciay eficacia del gasto de la Unidad;

Resquardary preservar lainformacion y registros administrativos de la Unidad;
Gestionar las acciones para la contratacion y asignacion de los servicios generales y
basicos que requieran la Unidad;

Coordinary vigilar el mantenimiento y conservacion de los bienes muebles e inmuebles
de la Unidad;

Supervisar la contratacion de servicios para el mantenimiento de bienes muebles e
inmuebles de la Unidad;

Coordinar y vigilar el procedimiento de la contratacion del personal que requiera la
Unidad;

Coordinar la integracion del padrén de bienes muebles y otros inventariables, asi como
vigilar el procedimiento para la baja y destino final de los mismos;

Coordinar los procedimientos para la adjudicacion de bienesy servicios que requiera la
Unidad.

Articulo 172. A la persona Titular del Departamento Juridico le corresponden las siguientes
atribuciones:

La aplicacion del marco legal adecuado para fundamentar y motivar los tramites,
serviciosy trabajos de la Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal

Asesoramiento y apoyo juridico a las subdirecciones de la Unidad de Medio Ambiente y
Bienestar Animal;

Investigar y substanciar las denuncias ciudadanas de competencia de la Unidad y, en su
caso, realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias necesarias para
determinar la existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de denuncia;
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V. La aplicacion del marco legal vigente a los programas, politicas, normas y lineamientos
correspondientes;

V. Vigilar que se cumplan con los requerimientos judiciales que se hagan a la Unidad de
Medio Ambiente y Bienestar Animal;

VI. Auxiliar al Titular de la Unidad de Medio Ambiente y Bienestar Animal en los recursos
juridicos correspondientes;

VII. Fungir como enlace de la Unidad de acuerdo a la designacion que haga el Titular;

VIII. Elaboracion de los acuerdos, opiniones técnicas, dictamenesy verificaciones expedidas
por el Titular.

IX. Analisis juridico y propuesta de creacion y/o modificacion de los reglamentos vy
normativas competentes en temas de la Unidad al titular.

X. Participacion en los Consejos y Comités a los que pertenezca la Unidad.

XI. La realizacién de cualquier otra funcién gue le sea encomendada por su superior
inmediato, en apoyo a las actividades de la Unidad.

XII. Coordinar la elaboracién de los contratos, conveniosy cualquier instrumento juridico
gue requiera la Unidad;

XI. Coordinar, ejecutar y vigilar los procedimientos de inspeccion en las materias de

arbolado urbano, contaminacién ambiental, floray fauna;

XIV.  Vigilar, supervisar e inspeccionar con el objetivo de verificar el cumplimiento de la
normativa que compete a esta Unidad y sus sanciones correspondientes, y

XV. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona Titular de la Presidencia
Municipal, la Direccidn, este Reglamento y las demas disposiciones legales que
correspondan.

CAPITULO XVI
DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA POBREZA

Articulo 173. La Direccion de Desarrollo Social y Combate a la Pobreza, seré la encarga de
establecer y ejecutar los programas, politicas y planes en materia social, de inclusion, cohesion
social y combate a la pobreza, contando para ello con las siguientes atribuciones:

VI.

Proponer al titular de la Presidencia Municipal, las politicas, lineamientos y programas
municipales en materia de desarrollo social y combate a la pobreza;

Implementar las politicas, lineamientos y programas municipales en materia de desarrollo
social y combate a la pobreza;

Gestionar la asignacion de recursos federales para proyectos en materia de desarrollo
socialy combate a la pobreza en el Municipio;

Coordinar, supervisar y evaluar la ejecucion de los proyectos en materia de desarrollo
social y combate a la pobreza con recursos federales;

Establecer los lineamientos de elegibilidad para el otorgamiento de apoyos a las y los
ciudadanos del Municipio, derivado de los programas que implemente la Direccion;
Evaluar las condiciones especiales de apoyo a las y los ciudadanos en los programas de
acuerdo a las politicas publicas de la Direccion;
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VII.

VL.

XI.

XII.

Emitir los lineamientos de coordinacion con las autoridades auxiliares en las comisarias
del Municipio;

Promovery estimular la cultura de la responsabilidad social entre las organizacionesy las
y los ciudadanos;

Promover la vinculacién del Ayuntamiento con organizaciones no gubernamentales que
contribuyan al desarrollo social e integral de las personas habitantes del Municipio;
Promover la participacion ciudadana en el Municipio para la autogestion de obras vy
servicios;

Supervisar las obras de vivienda e infraestructura social realizadas con Recursos
Federales, que ejecute la Direccion de Obras Publicas, y

Implementar y ejecutar las acciones que correspondan conforme al Plan Municipal de
Desarrollo, a fin de lograr los objetivos y metas indicados.

Articulo 174. La Direccion de Desarrollo Social y Combate a la Pobreza se auxiliara, para el
adecuado desempeno de sus funciones, de las siguientes Subdirecciones:

Il.
.
V.
V.

Subdireccion de Promocion Social;
Subdireccion de Infraestructura Social;
Subdireccion de Participacion Ciudadana;
Subdireccion de Atencion a Comisarias, y
Secretaria Técnica de Combate a la Pobreza.

Articulo 175. A la persona titular de la Subdireccion de Promocidn Social, le corresponden las
siguientes atribuciones:

Gestionar y suscribir los instrumentos necesarios para el otorgamiento de apoyos o
beneficios disponibles a la ciudadania derivados de las peticiones que sean procedentes
en el ambito de su competencia;

Coordinar el funcionamiento y la implementacion de los Programas de capacitacion para
el desarrollo de habilidades productivas para el autoempleo y recreativas en los Centros
Aprende;

Coordinar los modelos de atencion basicos que deben regir la operaciony funcionamiento
de las instalacionesy demas infraestructura a cargo de los Centros Aprende del Municipio,
asi como vigilar su cumplimiento.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 176. A la persona titular de la Subdireccion de Infraestructura Social, le corresponden las
siguientes atribuciones:

Fungir como asesor del titular de la Direccion, para el estudio y analisis de las obras
prioritarias en materia de Infraestructura Social que se realizan con recursos Federales;
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VI.

VII.

VL.

Supervisar y verificar la aplicacion de los recursos de origen federal destinados al
desarrollo de infraestructura basica y de vivienda que ejerza el Municipio, con apego a la
normatividad respectiva;

Coordinar y vincular los programas y proyectos en materia de infraestructura social del
Ayuntamiento hacia programas federales y estatales;

Proponer al titular de la Direccion, acciones a desarrollar en materia de infraestructura
basicay de vivienda, con base en las necesidades detectadas en el Municipio;

Recibir y analizar las solicitudes de obras por parte de las y los ciudadanos respecto a
infraestructura basicay de vivienda;

Realizar el seguimiento de la ejecucion de obras de infraestructura social que ejecute la
Direccion de Obras Publicas;

Emitir los lineamientos, normas y modelos de atencion basicos que debenregirla correcta
gestion, operaciony supervision de los recursos de origen federal destinados al desarrollo
de infraestructura basica y de vivienda a cargo del Municipio, asi como vigilar su
cumplimiento, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 177. A la persona titular de la Subdireccion de Participacion Ciudadana, le corresponden
las siguientes atribuciones:

VII.

VL.

Disenar, coordinar, evaluar y dar seguimiento a las politicas, programas y proyectos
sociales de la administracion publica;

Promover la organizacion de las personas habitantes del Municipio para fomentar la
solidaridady participacion ciudadana, dentro de las actividades y programas encaminados
aresolver problemas sociales;

Gestionar y suscribir los instrumentos necesarios para el otorgamiento de apoyos o
beneficios disponibles a la ciudadania derivados de las peticiones que sean procedentes;
Disenar y operar acciones estratégicas de contacto ciudadano;

Colaborar enla promociony organizacion de foros de participacion ciudadana;

Promover y ejecutar acciones para fomentar una Cultura de lgualdad, promocion del
conocimiento y respeto de los derechos humanos;

Disenar actividades que tengan por objeto desarrollar el potencial de las y los jévenes
dentro del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 178. A la persona titular de la Subdireccion de Atencidn a Comisarias, le corresponden las
siguientes atribuciones:

Sugerir al titular de la Direccién los programas de desarrollo humano en las colonias,
Comisarias y Subcomisarias del Municipio;
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Ejecutar los programas de desarrollo humano en las colonias, comisarias y subcomisarias
del Municipio;

Proponer a la Direccion los programas de desarrollo humano y de capacidades de las
autoridades auxiliares municipales en las colonias, Comisarias y Subcomisarias;

Ejecutar el programa de desarrollo humano y de capacidades de las autoridades auxiliares
municipales en las colonias, Comisarias y Subcomisarias;

Recibir los reportes que realicen las autoridades auxiliares de las comisarias vy
subcomisarias del Municipio, asi como canalizarlas a las Direcciones competentes para su
atencion;

Proponer al titular de la Direccion acciones, programas y lineamientos para el apoyo de
micro emprendedores en colonias, Comisarias y Subcomisarias del Municipio;

Proponer al titular de la Direccion acciones, programas y lineamientos para el impulsoy la
promocion de las actividades agricolas y pecuarias en las colonias, Comisarias y
Subcomisarias del Municipio;

Proponer acciones para el fomento y la creacion de cooperativas productivas y eco
turisticas en las colonias, Comisarias y Subcomisarias del Municipio;

Proponer al titular de la Direccién acciones para la recuperacion de créditos otorgados;
Sugerir al titular de la Direccidn acciones, programas y lineamientos para el otorgamiento
de apoyos directos para el autoempleo y desarrollo del sector laboral de los habitantes del
municipio.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 179. A la persona titular de la Secretaria Técnica de Combate a la Pobreza, le corresponden
las siguientes atribuciones:

VI.

Contribuir a la integracién de la poblacion, en situacion de pobreza y de vulnerabilidad
social;

Propiciar la creacion de alianzas, convenios y contratos con dependencias e instituciones
gue resulten necesarios a favor del Combate a la pobreza;

Coadyuvar con dependencias municipales, estatales y federales, asi como con
instituciones privadas y organizaciones no gubernamentales en la implementacion,
operaciony ejecucion de acciones, politicas y programas en su ambito de competencia;
Propiciar la creacion de convenios y contratos que resulten necesarios a favor de la
comunidad en el ambito de su competencia;

Fomentar a través de la implementacion de acciones, politicas y programas el desarrollo
de la cultura, educacion, deporte, artes y en general el desarrollo de la comunidad dentro
del Municipio, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/0o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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~ CAPITULO XVII
DIRECCION DE BIENESTAR HUMANO

Articulo 180. La Direccion de Bienestar Humano tendra a su cargo la administracion de los
programas Yy actividades en materia educativa, deportivas y recreativas, asi como las acciones
para coadyuvar con el sector salud, contando para ello con las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VL.

Promover e integrar a las personas en condiciones de pobreza o vulnerabilidad al proceso
de desarrollo;

Impulsar la formacion de las capacidades individuales, organizacionales y comunitarias,
fortaleciendo el tejido social e involucrando a la comunidad en su propio desarrollo;
Fortalecery favorecerlaigualdad de oportunidades entre las personasy eliminar cualquier
practica discriminatoria en el Municipio;

Promover que la poblacién de grupos en situacion de vulnerabilidad, tenga oportunidad de
cubrir las carencias, en cuanto a calidad y servicios basicos de la vivienda;

Supervisar y gestionar que los bienes muebles e inmuebles municipales destinados a la
promocion del desarrollo social y humano se mantengan en buenas condiciones;

Realizar programas, proyectosy acciones paraimpulsar la calidad de la vida hacia mejores
niveles de desarrollo humano;

Fortalecery establecer mecanismos de accidn, coordinaciony cooperacion en materia de
bienestar social, con las diversas instituciones académicas, de investigacion, de
organizaciones no gubernamentales, de empresas socialmente responsables y de la
sociedad en general,y

Promover la participacion de la comunidad a través de la formacion de grupos de trabajo,
enlos que se fomenteny desarrollen los valores humanos.

Articulo 181. La Direccién de Bienestar Humano se auxiliara, para el adecuado desempeno de sus
funciones, de las siguientes subdirecciones:

Il.
.
V.

Subdireccion de Educacion;
Subdireccion de Salud;
Subdireccion de Deporte; y
Subdireccion de Administracion.

Articulo 182. A la persona titular de la Subdireccion de Educacion, le corresponden las siguientes
atribuciones:

Informar de manera mensual el reporte de avances, indicadores, reportes estadisticosy
reportes presupuestales del area;

Desarrollar proyectos educativos, culturales y recreativos a partir de necesidades sociales
reales del municipio desde los espacios educativos y publicos a través de actividades
estratégicas que fortalezcan la formacion integral de las nifas, ninos y jovenes, la

Pagina 142 de 164



H. AYUNTAMIENTO DE MERIDA

VI.

VII.

VL.

XI.

preservacion de las tradiciones y el buen uso del tiempo libre con actividades
extraescolares, culturales y recreativas;

Promover los cursos propedéuticos para las y los estudiantes que aspiren a presentar los
examenes nacionales de ingreso, para los niveles medio superiory superior;

Coadyuvar al fortalecimiento y mejora de la calidad de los servicios educativos del
municipio, paraimpulsar el desarrollo de programas y acciones en materia de educacion;
Administrar de manera eficiente, requlada y transparente los apoyos econdmicos en
concepto de becas educativas para ninas, ninos y adolescentes del municipio de Mérida
para impulsar su desarrollo académico;

Coordinar el buen funcionamiento de la Red de Bibliotecas Publicas Municipales
procurando su mejora, actualizacion, equipamiento y aprovechamiento como centros de
investigacion, consulta de informacion, aprendizaje y lectura;

Establecery celebrar vinculos de trabajo con asociaciones civiles en materia de educacion
con enfoques complementarios a los objetivos educativos a fin de fortalecer el ejercicio
de acciones educativas, artisticas, culturalesy recreativas;

Mantener y actualizar el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de la Academia
Municipal de Inglés para impartir el Idioma Inglés del ciclo de Formacion para el Trabajo,
en la modalidad escolarizada ante la Secretaria de Educacion del Estado de Yucatan;
Promover el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones entre la ninas,
ninos y adolescentes, a través del acondicionamiento de espacios digitales destinados a
la ensenanzay el aprendizaje, en beneficio de la poblacion del Municipio de Mérida;
Establecer acciones para fortalecer los cursos y talleres a través de los programas del
Departamento de Fortalecimiento Educativo; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 183. A la persona titular de la Subdireccion de Salud, le corresponden las siguientes
atribuciones:

Desarrollar programas de salud publica acordes con el sistema nacional y estatal de salud;
En el ambito de competencia del Municipio realizar los procedimientos administrativos
que correspondan para salvaguardad la salubridad publica;

Participar, en coordinacién con la Secretaria de Salud Federal y Estatal, en campanas de
prevencion de enfermedades de la poblacion en general;

Proporcionar apoyo a la ciudadania en cuanto a la atencion de quejas de insalubridad y
situaciones gue pongan en riesgo la salud de la comunidad, turnando los casos a las
Secretarias de Salud Estatal y Federal, sequn sean competentes;

Realizar acciones formativas, preventivas e informativas, en coordinacion con otras
autoridades einstituciones publicasy privadas, en materia de primeros auxiliosy medicina
preventiva, a fin de que la poblacidon cuente con herramientas de primeros auxilios en
situaciones de emergencia;
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VI.

VII.

VL.

XI.

XII.

XII.

Desarrollar programas preventivos, en coordinacion con otras autoridades e instituciones
publicasy privadas, para combatir la obesidad infantil, las adicciones y los embarazos en
adolescentes;

Fomentar la prevencion de enfermedades transmitidas por el mosco aedes aegypti, a
través de la eliminacién de criaderos y fumigacion oportuna;

Coordinar el Programa Médico a Bomicilio;

Coadyuvar en la implementacion de programas, proyectos y acciones en materia de salud
publica;

Realizar acciones y desarrollar programas en materia nutricional;

Bridar atencion psicoldgica a la ciudadania, asi como ofrecer platicas, talleres o consultas
psicoldgicas;

Realizar y coordinar programas para toda la ciudadania a efecto de fomentar y/o prevenir
la salud mental;

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 184. A la persona titular de la Subdireccion de Deporte, le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Acondicionar, equipar y mantener los espacios deportivos destinados por el
Ayuntamiento;

Gestionar el uso y aprovechamiento a favor de la Administracion Publica Municipal
Centralizada, de equipamiento privado, de instalaciones y escuelas deportivas, para
brindar un mejor servicio a la comunidad. En su caso, gestionar ante la autoridad
competente laadquisicion o arrendamiento de bienes necesarios para la prestacion de los
servicios al publico;

Proponer el otorgamiento de premios y reconocimientos a deportistas destacados que
participen en eventos municipales, estatales, nacionales e internacionales;

Desarrollary promover la practica de las diferentes disciplinas deportivas entre todos los
sectores de la poblacion;

Propiciar la capacitacion permanente de los preparadores deportivos que instruyen a los
deportistas del Municipio;

Realizar programas, proyectos y acciones para promover la practica del deporte en el
Municipio;

Supervisar y formular, en coordinacion con otras dependencias o unidades
administrativas, la realizacion de eventos deportivos en la via publica dentro del Municipio;
Coordinar el Maraton de la Ciudad de Mérida, y las carreras que se llevan a cabo en el
Municipio;

Disenar actividades deportivas que tengan por objeto desarrollar el potencial de las y los
ciudadanos dentro del Municipio;

Vincular a las autoridades, instituciones y sociedad civil para el fomento del deporte en el
Municipio, y
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XI.

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 185. A la persona titular de la Subdireccion de Administracion, le corresponden las
siguientes atribuciones:

VI.

VII.
VL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

Vigilar la correcta aplicacion del ejercicio del presupuesto asignado a las diversas areas
gue conforman la Direccién;

Coordinar la elaboracién de los programas presupuestarios institucionales y de desarrollo
de las diversas areas que conforman la Direccion;

Gestionar las acciones para la contratacidon y asignacion de los servicios generales y
basicos que requieran la Direccion;

Supervisar los tramites de las ¢rdenes de servicio para el pago a proveedores de servicios
basicosy generales;

Gestionar la contratacion de seqgurosy administrar las polizas contratadas por el Municipio
parala Direccion;

Gestionar las acciones para la suscripcion de los contratos de arrendamiento de bienes
inmuebles para proporcionar a las dependencias los espacios necesarios para su
operacioén; asi como administrar la vigencia y condiciones de los mismos;

Coordinar el mantenimiento y conservacion de los inmuebles asignados a la Direccion;
Coordinar el servicio de mantenimiento y conservacion de las diversas areas que
conforman la Direccidn;

Coordinar la integracion del Padrén de Bienes Muebles, asi como en su caso, vigilar el
procedimiento para la bajay destino final de los mismaos, en la Direccion;

Supervisar la contratacion de servicios para el mantenimiento de bienes muebles;
Integrary actualizar del Padron Vehicular de la Direccion;

Programar, ejecutary supervisar el pago de los derechos vehiculares correspondientes;
Participar en la integracion y actualizacion del Padron de Proveedores del Municipio,
respecto de proveedores de servicios de mantenimiento de bienes muebles propiedad del
Municipio;

Proponer las politicas necesarias para la contratacion de servicios aplicables a la
Direccion, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

CAPITULO XVIII
DIRECCION DE DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Articulo 186. A la Direccion del Desarrollo Integral de la Familia le corresponde desarrollar y
gjecutar programas de asistencia social con especial atencion a personas 0 grupos en
situacion de vulnerabilidad, fortaleciendo la integracién familiar y a la sociedad en general, a
través de las siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Xl

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Coordinar la implantacidn, integracion, organizacion y funcionamiento de la Direccion de
Desarrollo integral de la Familia (DIF Municipal);

Realizar estudios e investigaciones sobre las necesidades de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad del Municipio, inherentes a las atribuciones de esta Direccion;

Elaborar y gestionar el presupuesto de la Direccion para la debida operacion de los
recursos economicos, humanos y materiales de los programas de asistencia social;
Desarrollar e implementar politicas, programas y acciones de asistencia social en
beneficio de la poblacion en situacion de vulnerabilidad;

Proponer e implementar las campanas de difusion de los derechos de ninas, ninos,
adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, pueblo maya, personas mayores,
grupo LGBTTTIQ y demas grupos en situacion de vulnerabilidad;

Promover la prestacion de servicios de asistencia social a poblacién en situacion de
vulnerabilidad en el Municipio;

Coordinary promover acciones, servicios y apoyos tendientes a mejorar la calidad de vida
de personas mayores;

Definirlos lineamientos de operatividad del Albergue Centro Integral parala Plenitud de las
Personas Mayores Renacer;

Definir los lineamientos para la operatividad de los Centros Integrales para la Plenitud de
las Personas Mayores Renacer y Armonia;

Definir los lineamientos para la operatividad de los Clubes Integrales en las colonias y
comisarias del Municipio;

Definir los lineamientos de los diferentes centros externos que tienen los diversos
Departamentos y Coordinaciones que conforman esta Direccion;

Planear, programary evaluar la cobertura de los Centros de Desarrollo Infantil en beneficio
de las familias trabajadoras;

Supervisar el servicio de asesoria juridica dirigido a la ciudadania o grupos en situacion de
vulnerabilidad;

Disenar los modelos en materia de atencion social, para que los programasy servicios sean
dirigidos a la poblacion en situacidn de vulnerabilidad;

Atenciony seguimiento de reportes de omision de los cuidados o de violencia familiar, de
los cuales, cuando por su propia naturaleza se requiera, hacerlos del conocimiento de la
autoridad competente;

Promover la celebracion de convenios entre el Ayuntamiento con organizaciones no
gubernamentales, que contribuyan a la asistencia social y desarrollo integral de las y los
habitantes del Municipio;

Desarrollar programas para generar capacidades laborales dirigidas a personas con
discapacidad y personas mayores;

Planeary promover los programas y acciones en favor de los derechos de las ninas, ninos
y adolescentes;

Gestionarlaautorizacion de proyectosyobrasatravés de recursos estatalesy/o federales;
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XX.

XXI.

XXII.

Coordinarse cuando se requieray para un mejor desempeno de su funcion, con el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Yucatan, con los sistemas de otros
Municipios del Estado de Yucatan, dependencias gubernamentales federales, estatalesy
municipales u organismos privados;

Dar cumplimiento a los requerimientos emitidos por la Subdireccion de Mejora Regulatoria
del Ayuntamiento en materia de calidad, mejora continua y mejora regulatoria con apego
en lanormatividad vigente aplicable, y

Cumplir con los lineamientos establecidos en la Ley General de Transparenciay Acceso a
la Informacién Publica, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Yucatany el Reglamento de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica de
Mérida, en relacion con los programas, apoyos y servicios que asi se requieran en aras de
la Transparencia en el otorgamiento de los mismos.

Articulo 187. La Direccion del Desarrollo Integral de la Familia se auxiliara, para el adecuado
desempeno de sus funciones, de las siguientes areas:

Il.
.
V.

VI.
VII.
VI
IX.

Subdireccion;

Departamento de Atencion a Personas Mayores;

Departamento de Atencion a Personas con Discapacidad;
Departamento de Atencion a la infancia;

Coordinacion Administrativa;

Coordinacion de Calidad y Mejora Regulatoria;

Coordinacion de Comunicacion Social;

Coordinacion Juridica;

Coordinacion de Trabajo Social y Estudios Socioecondmicos, y
Departamento de Vinculacién con Organizaciones de la Sociedad Civil

Articulo 188. A la persona titular de la Subdireccion, le corresponden las siguientes
atribuciones:

Coordinar la prestacion de servicios de asistencia social a poblacién en situacion de
vulnerabilidad en el Municipio;

Coadyuvar en la elaboracion del presupuesto de la Direccidn y gestionar los recursos
economicos para la debida operacion de los programas de asistencia social;

Asistirala personatitularde la Direccion en todo lo referente a cuestiones administrativas
y operativas para dar el seguimiento que corresponda;

Coordinar los servicios y apoyos tendientes a mejorar la calidad de vida de las personas
beneficiarias de los programas institucionales de asistencia social;

Supervisar el adecuado manejo de los recursos econdmicos de las diferentes areas que
conforman la Direccidn, establecidos en los programas presupuestales del ejercicio
correspondiente;
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VI.  Analizar indicadores y estadisticas de procesos de los departamentos y coordinaciones
para determinar las acciones correctivas o preventivas;
VIl Monitorear los resultados logrados por reportesy quejas de servicios de la ciudadania y dar

el seguimiento necesario a los tramites que se requieran, con la finalidad de lograr la
satisfaccion de la ciudadania;
VIll.  Ejecutar y supervisar los programas de atencion y orientacion las diferentes areas que

integran esta direccion;

IX. Coordinar los convenios entre el Ayuntamiento con arganizaciones no gubernamentales;

X.  Supervisarel cumplimiento de las reglas de operacion enla ejecucion de proyectosy obras
através de recursos estatales y/o federales;

Xl.  Supervisar el programa Desayunos Escolares, asi como promover y coordinar la
participacion de las escuelas del Municipio, de acuerdo alo establecido enloslineamientos
del Gobierno del Estado;

XIl. Coordinar las acciones de comunicacion, promocioén, relaciones publicas e imagen de los
proyectos de la Institucion, y
Xlll.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,

y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 189. A la persona titular del Departamento de Atencion a Personas Mayores, le
corresponden las siguientes atribuciones:

I. Evaluar, validar la operacion y cumplimiento de los programas y servicios asistenciales

dirigidos a las personas mayores en el Municipio;

ll.  Supervisar y vigilar el adecuado funcionamiento del Albergue Centro Integral para la
Plenitud de las Personas Mayores Renacer;

. Supervisary vigilar el adecuado funcionamiento de los Centros Integrales para la Plenitud
de las Personas Mayores Renacer y Armonia;

IV.  Supervisar y vigilar el adecuado funcionamiento de los Clubes Integrales en las colonias y
comisarias del Municipio;

V.  Supervisar el desarrollo de las actividades tendientes a mejorar el estado fisico, la
socializacién y habilidades de las Personas Mayores del Municipio;

VI.  Coordinar los talleres dirigidos a las Personas Mayores con el fin de fortalecer su calidad
de vida;
VIl.  Estableceracciones para garantizar el cuidado fisico de las Personas Mayores inscritas en
los programas y servicios del departamento;
VIll.  Establecer acciones que fomenten la participacion de las Personas Mayores en
actividades educativas, culturales, ocupacionalesy deportivasafin de lograr una sociedad
incluyente, y

IX.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.
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Articulo 190. A la persona titular del Departamento de Atencidn a Personas con Discapacidad,
le corresponden las siguientes atribuciones:

l. Evaluar y validar la operacién, cumplimiento de los programas y normas técnicas en
materia de prevencion, tratamiento, rehabilitacion y servicios asistenciales conexos para
las personas con discapacidad en el Municipio, conforme a la legislacion aplicable;

ll.  Supervisar y vigilar el adecuado funcionamiento de los centros de atencion dirigidos a
personas con discapacidad;

. Desarrollar actividades deportivas, recreativas y culturales para las personas con
discapacidad en el Municipio;

IV.  Establecer las acciones concretas e integrales, asi como las gestiones necesarias que
contribuyan a garantizar la igualdad de oportunidades, el respeto a los derechos humanos
y laintegracion social de las personas con discapacidad en el Municipio;

V. Desarrollar programas, accionesy estrategias que coadyuvenalainclusion de las personas
con discapacidad en el ambito familiar, social, educativo y laboral;

VI.  Promover e instrumentar los mecanismos para fortalecer la oferta de servicios, asi como
el establecimiento y desarrollo de programas interinstitucionales de asistencia social en
beneficio de las personas con discapacidad;

VIl.  Impartir talleres de capacitaciony orientacion a familiares de personas con discapacidad;

Vill.  Coordinar, supervisar y evaluar la operacion de talleres de sensibilizacion y capacitacion
entemas de inclusion laboral y emprendimiento;

IX.  Coordinar la organizacion social y comunitaria para impulsar los programas de difusion y
apoyo para el desarrollo educativo y de rehabilitacion de personas con discapacidad;

X.  Impulsary observar el cumplimiento de las normas de accesibilidad y diseno universal, y

XI. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Bireccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 191. A la personatitular del Departamento de Atencion a la Infancia, le corresponden las
siguientes atribuciones:

I. Desarrollar e implementar politicas, programas y acciones de servicios orientados a la
promocion del desarrollo Integral y asistencial de hijas e hijos de familias trabajadoras en
situacion de vulnerabilidad a través de la ruta integral de atenciones para la primera
infancia dirigido a ninas y ninos de 4b dias de nacidos a 3 anos 11 meses;

ll.  Evaluar y validar la operacion y cumplimiento de los programas y normas técnicas en
materia de prevencion, seguridad, desarrollo integral, rehabilitacion y servicios
asistenciales, conforme a la legislacion aplicable;

Il. Coordinary promover acciones, servicios que proporcione una mejor calidad de vida de las
familias del municipio de Mérida;

IV.  Coordinary supervisar la operacion de los Centros de Desarrollo Infantil de acuerdo a los
programas educativos establecidos promoviendo los derechos de lasninasy ninos a traves
de los programas educativos, psicologicos, de nutricion y de salud;
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V. Disenar los modelos en materia de atencion educativa asistencial, para que los programas
y servicios sean dirigidos a las personas 0 grupos en situacion de vulnerabilidad,

VI.  Proporcionar a las familias meridanas en el Centro de Orientacion para la Primera Infancia
espacios adecuados para brindar orientacion, formacion, deteccion y canalizacion en
temas integrales que incluyen: la salud mental, pedagogia, salud fisica, nutricional y
acompanamiento de las habilidades parentales en materia preventiva desde la etapa
prenatal hasta los seis anos de edad; y

VIl Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 192. A la persona titular de la Coordinacion Administrativa, le corresponden las
siguientes atribuciones:

|.  Gestionarlosrecursos economicos, humanosy materiales asignados a la Direccion parala

operatividad de los programas, apoyos y servicios de asistencia social, a cargo de las areas
qgue la conforman, con apego a los lineamientos establecidos en las normatividades
aplicables;

II.  Coordinar la operatividad del Programa Desayunos Escolares de acuerdo a lo establecido
enlos lineamientos del Gobierno del Estado;

[ll.  Supervisarlos contratosy convenios que realicen las diversas areas de esta Direccion;

V. Ser enlace con las Direcciones de Gobernacion, Administracion, Finanzas y Tesoreria
Municipal y la Direccion de Contraloria; y

V.  Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 193. A la persona titular de la Coordinacion de Calidad y Mejora Regulatoria, le
corresponden las siguientes atribuciones:

I. Ser enlace con la Coordinacion General de Justicia Social y Desarrollo Humano, la
Subdireccion de Mejora Regulatoria, la Subdireccion de Recursos Humanos, la Secretaria
de Participacion y Atencion Ciudadana, la Secretaria Técnica de Planeacion, Seguimiento
y Evaluacion, la Direccion de Contraloria y el Instituto de las Mujeres;

ll.  Darcumplimientoalosrequerimientos emitidos porla Subdireccion de Mejora Regulatoria
en materia de calidad, mejora continua y mejora reqgulatoria en apego a la normatividad
vigente aplicable;

. Coordinarlaimplementacion de acciones transversalesrequeridas a esta Direccion por las
diferentes unidades administrativas del Ayuntamiento;

IV.  Promoverlacultura de calidad, el trabajo en equipoy la mejora continua a todos los niveles
de la direccion.

V. Coordinar y dirigir la implementacién del Modelo de Gestidon de Calidad Municipal en la
Direccion.
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VI.

VIIL

VIILL

Elaborar y dar seguimiento al cumplimiento de los Planes Anuales de Trabajo con las
accionesy programas estratégicos de la Direccion;

Elaborar y dar sequimiento a la caratula y matriz de indicadores para resultados de los
programas presupuestarios, en apego a los lineamientos emitidos por la Secretaria
Técnica de Planeacion, Sequimiento y Evaluacion;

Elaborar y gestionar el programa anual de capacitacion del personal de las areas que
conforman la Direccién, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 194. A la persona titular de la Coordinacion de Comunicacion Social le corresponde las
siguientes atribuciones:

Elaborar los mecanismos para promover los programas, apoyos y servicios que en materia
de asistencia social brinda la Direccién a las personas 0 grupos en situacion de
vulnerabilidad del Municipio;

Coadyuvar en las acciones de comunicacion, promocion, relaciones publicas e imagen de
los proyectos de la Direccion mediante medios impresos y digitales, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 195. A la persona titular de la Coordinacion Juridica, le corresponden las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

Proporcionar y promover el servicio de asesoria legal en problemas especificamente de
indole legal de naturaleza familiar con apego a la normatividad vigente aplicable, alasy los
habitantes en situacion de vulnerabilidad del Municipio;

Brindar el acompanamiento legal a la ciudadania en situacion de vulnerabilidad en los
tramites y diligencias ante las autoridades judiciales correspondientes;

Proporcionar y promover el servicio de la Unidad Municipal de Mediacion para la solucion
de conflictos a través de los mecanismos alternativos para la solucion de controversias en
apego a la normatividad vigente aplicable;

Impartir talleres, conferencias, platicas en materia familiar, escolar, comunitaria para
informar a la ciudadania sobre las diversas formas de resolver sus problematicas;
Proporcionar el servicio de la caja de depésito y pago de pension alimenticia para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones alimentarias;

Apoyar ala Direcciony areas que la conforman con los tramites legales necesarios para el
adecuado desempeno de sus funciones, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 196. A la persona titular de la coordinacion de Trabajo Social y Estudios
Socioeconomicos, le corresponden las siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Supervisar y evaluar las visitas domiciliarias, investigacion social y estudios
socioeconomicos como requisito para cada apoyo y/o servicio solicitado por las y los
ciudadanos en situacion de vulnerabilidad a los diferentes departamentos vy
coordinaciones de la Direccion;

Coordinary supervisar la promocion de derechos y responsabilidades de las nifas, ninosy
adolescentes mediante laimparticidn de talleres, platicas u otras actividades recreativas;
Supervisar la realizacion de estudios socioeconomicos canalizados a solicitud de
autoridades judiciales;

Supervisar las investigaciones sociales a solicitud de la ciudadania, asi como de
autoridades judiciales cuando se presuma de algun caso de posible violacion a los
derechos de ninas, ninosy adolescentes u otras personas en situacion de vulnerabilidad;

Dar seguimiento y supervisar las acciones del Sistema de Proteccion Integral de Ninas,
Nifos y Adolescentes de Mérida (SIPINNA Mérida), como persona responsable de la
operatividad del mismo;

Supervisar las acciones realizadas por la Unidad Especializada de Primer Contacto del
municipio de Mérida en materia de proteccién de derechos de ninas, ninos y adolescentes;
Gestionar acciones que permitan mejorar la calidad de vida y salud de las y los ciudadanos
en situacion vulnerable del Municipio;

Coordinar, supervisar y evaluar la operacionde los programas de sensibilizacion vy
capacitacion en temas de indole familiar y social para la prevencion de situaciones de
riesgo;

Coordinar, supervisar y evaluar la operacion de los programas de fomento al desarrollo
socioemocional de ninas, ninos y adolescentes del Municipio y sus comisarias;

Coordinar, supervisar y evaluar la operacion de los programas de fortalecimiento familiar
en habilidades sociales y crianza respetuosa para las familias del Municipio y sus
comisarias;

Supervisar las funciones operativas y administrativas del personal y gestionar los apoyos
pertinentes para cubrir las necesidades de los Programas, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Bireccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 197. A la persona titular del Departamento de Vinculacion con Organizaciones de la
sociedad civil, le corresponden las siguientes atribuciones:

Coordinar, supervisar y evaluar la operatividad del otorgamiento de apoyos a las
Organizaciones de la sociedad civil, que brinden servicios dirigidos a la atencién de
grupos vulnerables del Municipio de Mérida;

Realizar visitas de supervision a las Organizaciones de la sociedad civil para verificar
gue el apoyo econémico que se les otorga se destine a la realizacidon de acciones para
la atencidn a personas en situacion de vulnerabilidad;
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VI.

Coadyuvar a las Organizaciones de la Sociedad Civil para la obtencién de apoyos con
otras dependencias del Ayuntamiento de Mérida;

Facilitar el intercambio de informacion y la promocion de acciones de vinculacién con
las Organizaciones de la Sociedad Civil;

Coordinar la sinergia con las Organizaciones de la Sociedad Civil, y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia
Municipal, y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales vy
reglamentarias vigentes.

CAPITULO XIX
DIRECCION DE IDENTIDAD Y CULTURA

Articulo 198. La Direccion de Identidad y Cultura es la dependencia encargada de realizar,
fomentar, promover y difundir los programas del Ayuntamiento en materia de cultura,
propiciando y estimulando las expresiones artisticas, la cultura popular y las diversas
manifestaciones que propenden a su preservacion y enriguecimiento, contando para ello con
las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Proteger, preservar y promover las manifestaciones culturales en los términos que
establecen los ordenamientos federales y estatales, asi como tratados y convenios
internacionales;

Fomentar la lectura como parte del desarrollo integral de las personas habitantes del
Municipio;

Preservar la memoria histérica y conservar y difundir el patrimonio documental del
Gobierno Municipal;

Proteger, preservar, y promover el patrimonio cultural en los términos que establecen los
ordenamientos federalesy estatales;

Elaborar las propuestas y acciones que promuevan el desarrollo cultural y artistico de las
personas habitantes del Municipio;

Apoyar la ejecucion de programas para la preservacion de las costumbres, tradiciones, la
cultura popular, asi como la difusion de los valores culturales del Municipio;

Coordinar la planeacion, organizaciony desarrollo institucional del Festival de la Ciudad de
Mérida, La Noche Blanca, Lunes de Vaqueria, Remembranzas Musicales, Serenata Santa
Lucia, Noche Mexicana, Fondo Municipal de Jovenes Creadores, Fondo Municipal para
Creadores con Trayectoria, Fondos Editoriales Municipales y los demas programas que
considere establecer para el fomento del arte y la cultura;

Fomentar, promover y difundir entre las y los habitantes, la Carta de los Derechos
Culturales del Municipio de Mérida;

Fomentar y coordinar las relaciones de orden cultural y artistico con la federacion, los
estados, los municipios, instituciones publicas y privadas, organizaciones civiles,
educativas, culturales y cientificas, para la realizacion de proyectos que tengan como fin
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XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
XX.

la promocion, difusion y fomento de la cultura en sus diferentes manifestaciones
artisticas;

Establecer programas que fomenten a la ciudadania mediante actividades culturales,
recreativas, artisticas y educativas;

Promover las labores editoriales mediante la edicion y coedicién de libros y documentos
que fomenten la cultura;

Implementar programas de educacion artistica y cultural para mejorar la convivencia
social, a través de espacios como museos, centros culturales, exposiciones artisticas y
eventos de interés cultural;

Promover la suscripcion de contratos y convenios de caracter internacional, federal y
estatal, asi como con instituciones publicas y privadas, para el fomento de la culturay el
arte en el Municipio;

Apoyar y difundir las manifestaciones culturales indigenas con especial énfasis en la
cultura maya;

Promover, preservar, difundir e investigar las manifestaciones culturales y en especial las
étnicas;

Promover y operar talleres o grupos de atencion encaminados a las distintas
manifestaciones culturales;

Reconocery estimular a las personas que se hayan distinguido en el campo de la culturay
el arte, asi como la creacion de nuevas convocatorias culturales, premios y estimulos para
enaltecer ala comunidad artistica del Municipio;

Promover, organizar y coordinar la participacion e integracién del Ayuntamiento en la
Asociacion Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales Unidos;

Proporcionar apoyos monetarios y en especie para fines de caracter cultural y artistico, y
Cuidar, promovery ampliar la infraestructura artistica y cultural del Ayuntamiento.

Articulo 199. La Direccidn de Identidad y Cultura se auxiliara, para el adecuado desempeno de
sus funciones, de las siguientes areas:

Subdireccion de Cultura;
Subdireccion de Conservaciony Difusién Patrimonial, y
Subdireccion Operativa.

Articulo 200. A la persona titular de la Subdireccion de Cultura, le corresponden las siguientes
atribuciones:

Desarrollar la colaboracion cultural del Gobierno Municipal con otros ¢rdenes de gobierno
en materia de cultura;

Dirigir el archivo histoérico del Ayuntamiento;

Organizar, planeary desarrollar el programa de eventos o festivales que se llevenacabo en
el marco de las festividades del aniversario de la Fundacion de la ciudad de Mérida;
Establecer programasy gestionar los recursos para la presentacion de eventos culturales
y artisticos, asi como la mejora de la infraestructura cultural bajo su responsabilidad;
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V. Dirigir las actividades de colaboracidn y apoyo con las organizaciones publicas y privadas,
asi como conlasy los artistas y promotores culturales;

VI. Promover intercambios artisticos a traves de actividades culturales;
VIIL Disenar e implementar programas para eventos artisticos de innovacion como de nuevo
esquema;
VIILL Promover la produccion de los artistas yucatecos en los espacios municipales;

IX. Coordinar con la Jefatura de Comunicacion y Relaciones Publicas de la Direccion de
Identidad y Cultura, la publicidad y promocién de los eventos culturales y artisticos de la
Direccidn de Identidad y Cultura;

X. Coordinar la presentacion de los diversos grupos artisticos y culturales dependientes del
Municipio como la Orquesta de Camara, el Coro de la Ciudad, y la Orquesta infantil y juvenil
pertenecientes a la Direccion de Identidad y Cultura;

XI. Organizar, planeary desarrollar el programa de eventos culturales que se lleven a cabo en
virtud de la Visperay la Noche Blanca, y Temporada Olimpo;

XIl.  Programar y coordinar las actividades culturales y artisticas que se lleven a cabo en el

Centro Cultural Glimpo, Centro Cultural Fernando Castro Pacheco y Centro Cultural del Sur;

XIll.  Disenary organizar las exposiciones artisticas que se lleven a cabo en el Centro Cultural

Olimpoy en el Centro Cultural Fernando Castro Pacheco;
XIV.  Atencion de los artistas y seqguimiento a sus proyectos culturalesy artisticos;
XV. Coordinar el fomento de proyectos y actividades culturales de la comunidad artistica del

Municipio;
XVI. Coadyuvar con organizaciones civiles y la sociedad en general para el otorgamiento de
apoyos de caracter artistico cultural;
XVIl.  Programary coordinar los eventos culturales del Fondo Municipal de Jovenes Creadoresy
Fondo Municipal para Creadores con Trayectoria;
XVIll.  Coordinar en colaboracion con las organizaciones de la sociedad civil, acciones para

apoyar proyectos culturales y artisticos;

XIX.  Coordinar los apoyos que se otorguen a eventos de otras unidades administrativas, asi
como a organizaciones de la sociedad civil, y

XX. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 201. A la persona titular de la Subdireccion de Conservacion y Difusion Patrimonial le
corresponden las siguientes atribuciones:

I. Proponer programas y actividades para la promocion del desarrollo cultural y artistico del
Municipio;

Il.  Supervisary organizar el buen funcionamiento de los centros culturales Casa Mata, Cholul
y Wallis, asi como la operaciony ejecucion de las actividades artisticas y culturales que se
desarrollen en dichos centros culturales.

. Coordinar la operacion de los talleres, cursos y actividades culturales que se desarrollen
en el Centro Municipal de Danza;
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VI.
VII.

VIII.

XI.

XII.
XII.

XIV.
XV.

XVI.
XVII.
XVIII.
XIX.
XX.

XXI.

Coordinar la operacion de los talleres, cursos y actividades culturales que se desarrollen
en el Centro Municipal de Musica;

Coordinar la operacion de los talleres, cursos y actividades culturales que se desarrollen
en el Instituto Municipal para el Fortalecimiento de la Cultura Maya;

Promover planes de fortalecimiento y revitalizacion de la Lengua Maya;

Coordinar los programas y actividades del Museo de Historia Natural del Municipio de
Mérida, y el Museo de la Ciudad;

Coordinar los programas y actividades del Planetario "Arcadio Poveda Ricalde";

Coordinar coninstituciones publicasy privadas, universidades y centros de investigacion,
laimplementacion de actividades educativas relacionadas con la cienciay la tecnologia;
Administrar, disefnar, y organizar los programas culturales y exposiciones artisticas en los
espacios culturales del Ayuntamiento, bajo su responsabilidad;

Facilitar las relaciones entre las diferentes instancias administrativas y organizaciones e
instituciones necesarias pare llevar a cabo las actividades y proyectos de los centros
culturales bajo su competencia;

Promovery fomentar el interés para la lectura entre las y los habitantes del Municipio;
Organizar y administrar la biblioteca publica municipal "José Marti" y el acervo
bibliografico;

Disenary organizar programa de innovacion de eventos de identidad cultural;

Fomentar la promocion de las labores editoriales y programas de caracter educativo y
cultural;

Fomentarla promociondelainvestigaciony publicacion de obras literarias en el Municipio;
Coordinary supervisar la ediciony coedicion de publicaciones literarias del Ayuntamiento;
Coordinar, promover y realizar los programas culturales del Centro Cultural José Marti;
Coordinary supervisar laconvocatoria de premio internacional de poesia ciudad de Mérida;
Programar y coordinar las actividades culturales y artisticas que se lleven a cabo en el
Teatro Nina Shestakova (teatro de las artes); y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

Articulo 202. A la persona titular de la Subdireccion Operativa le corresponden las siguientes
atribuciones:

Supervisar la logistica de los programas culturales de la Direccion y de las Subdirecciones
que laintegran;

Proporcionar apoyo de organizacion y logistica en los diferentes eventos culturales que
desarrolle el Ayuntamiento y/o Direccion de Identidad y Cultura;

Analizary establecer programasy eventos culturales permanentes para la promocion de la
identidad, las tradiciones, el arte y la cultura popular;

Supervisar y realizar la programacion de los eventos culturales permanentes: Lunes de
Vaqueria, Remembranzas Musicales; Serenata Santa Lucia, Noche Mexicana, y las demas
de nueva creacion;
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V. Organizar, administrar, fomentar, planear y supervisar las presentaciones de la Orquesta

VI.
VII.

VL.

XI.

XII.

Jaraneray los cinco Ballets pertenecientes a la Direccion de Identidad y Cultura;
Promover la preservacion de las tradicionesy la cultura popular;

Establecer mecanismos de cooperacion con organismos y grupos artisticos;

Coordinar la logistica de los festivales culturales, artisticos y eventos especiales
programados por la Direcciony de las Subdirecciones que la integran;

Proporcionar apoyo de organizaciony logistica en los diferentes eventos culturales que se
desarrollen en el Ayuntamiento;

Coordinar la publicidad y promocion en las areas publicas en los que se desarrollaran los
eventos culturalesy artisticos de la Direccion, y de la Subdirecciones que la integran;
Establecer mecanismos de cooperacion con organismos y grupos artisticos para el
desarrollo de las actividades culturales que le sean encomendadas; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/ola Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

, CAPITULO XX ,
DIRECCION DE PROSPERIDAD Y BIENESTAR ECONOMICO

Articulo 203. La Direccion de Prosperidad y Bienestar Econdémico es la dependencia
responsable de promover, gestionar e impulsar el desarrollo en materia economica del
Municipio en todos los 6rdenes, contando para ello con las siguientes atribuciones:

Proponer y coordinar las politicas y programas y acciones del Ayuntamiento en materia
economica;

Impulsar, coordinar y promover las actividades comerciales, industriales, artesanales y
agropecuarias que se realizan en el Municipio y promocionarlos a través de ferias,
exposiciones, forosy demas eventos;

Fungir como intermediario entre el Ayuntamiento y las dependencias y entidades del
Gobierno del Estado y del Gobierno Federal para fomentar el desarrollo econémico en las
actividades mencionadas;

V. Fomentar la concertacion entre los sectores publico, social y privado del Municipio para

incentivar el desarrollo econdmico del Municipio;

V. Propiciar el comercio justo entre las personas comerciantes, artesanas, productoras

agropecuarias, entre otros, y las personas consumidoras del Municipio de Mérida;

V1. Promover y gestionar la creacion y consolidacion de nuevas empresas con el proposito de
generar fuentes de trabajo;
VIl Implementar programas de capacitaciony financiamiento parala creacion o consolidacion
de empresas en el Municipio;
VIILL Promover las ventajas competitivas del Municipio de Mérida para atraer inversiones
productivas;
IX. Impulsar la innovacion y fortalecimiento de las empresas por medio del uso de nuevas

tecnologias y exploracion de nuevos canales de comercializacion de sus productos y
servicios;
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XI.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones juridicas, administrativas y de mejora
regulatoria conforme a este reglamento y demas normatividad aplicable, y
Las demas que le encomiende el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal y/o
este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 204. La Direccion de Prosperidad y Bienestar Economico se auxiliara, para el adecuado
desempeno de sus funciones, en las siguientes subdirecciones:

Subdireccion de Bienestar Econémico, y
Subdireccion de Prosperidad.

Articulo 205. A la persona titular de la Subdireccion de Bienestar Econdmico le corresponden

VI.

VII.

VL.

las siguientes atribuciones:

Implementar programas de asesoria técnica, capacitacion y seguimiento que permitan el
surgimiento, desarrollo y formalizacion de micro y pequenas empresas;

Impulsar el emprendimiento en la ciudadania, considerando los diferentes sectores
productivos;

Disenar estrategias que favorezcan la competitividad, sustentabilidad, innovacion vy
fortalecimiento de las micro, pequenas y medianas empresas;

Vincular fondos economicos a nivel local, nacional, e internacional para proyectos
productivos de microy pequenas empresas;

Implementar programas de financiamiento para micro, pequenos y medianos
empresarios, coadyuvando en la consolidacién y competitividad de sus proyectos y el
escalamiento de la produccion de sus productos y servicios;

Promover y operar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas, facilitando la generacion
de nuevas fuentes de empleo;

Llevar a cabo las acciones que sean necesarias para fomentar inversiones productivas y
creacion de empleos mejor remunerados en el Municipio de Mérida;

Gestionar el otorgamiento de incentivos por parte del Ayuntamiento, asi como
dependencias y entidades del gobierno estatal y federal, que fomenten la inversion
productiva en el Municipio de Mérida;

Gestionar la vinculacion de micro, pequenos y medianos empresarios con consumidores
locales, nacionales y extranjeros, fomentando nuevos mercados y canales de
comercializacidn de bienes, productosy servicios que se generan en el Municipio; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal
y/o de la Direccién, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.

Articulo 206. A la persona titular de la Subdireccion de Prosperidad le corresponden las
siguientes atribuciones:
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VI.

VII.

VL.

Coordinarse con las empresas privadas para la publicacion de sus puestos vacantes en la
bolsa de trabajo del Ayuntamiento;

Fomentar la inclusion laboral de personas con discapacidad;

Impulsar la realizacion de ferias y eventos para vincular a la ciudadania con empresas
privadas y/o del sector publico que oferten puestos vacantes;

Implementar de manera propiay en colaboracién coninstituciones educativas, programas
de capacitacion para el desarrollo de habilidades que favorezcan el autoempleo;
Promover la participacion de artesanos, artesanas y productores y productoras
agropecuarios en ferias, exposiciones, foros y demas eventos que faciliten el comercio
justo de sus productosy servicios;

Brindar apoyo y acompanamiento a micros, pequenos y medianos empresarias,
empresarios; artesanos, artesanas, productoras y productores agropecuarios de las
comisarias y subcomisarias del Municipio;

Vincular a micros, pequenosy medianos empresarios, empresarias; artesanas, artesanos,
productoras y productores agropecuarios con los sectores publico, privado y social del
Municipio, facilitando la comercializacion de sus productos y servicios;

Incentivar en los micro, pequenos y medianos empresarios, empresarias; artesanas,
artesanos, productoras y productores agropecuarios el escalamiento de su produccioén,
mediante asesoria técnicay esquemas de financiamiento; y

Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
y/o la Direccion, este Reglamento y otras disposiciones legales y reglamentarias
aplicables.

CAPITULO XXI
INSTITUTO DE LAS MUJERES

Articulo 207. EI Instituto de las Mujeres, como organismo publico desconcentrado de la
Administracion Publica Municipal, tendra las facultades, atribuciones y obligaciones que
establezcan su acuerdo de creacidn y en su reglamento interno, para el debido cumplimiento
de su objeto.

En el adecuado desempeno de sus funciones, se auxiliara de las unidades operativas que Io
conforman, las cuales se integrarany organizaran conforme a los recursos presupuestales que
correspondan.

CAPITULO XXII
UNIDAD DE COMUNICACION CIUDADANA

Articulo 208. A la Unidad de Comunicacion Ciudadana le corresponde difundir a través de los
distintos medios masivos y otras herramientas de comunicacion, las disposiciones, acciones,
planesy programas del Municipio, asi como establecer los lineamientos contando para ello con las
siguientes atribuciones:
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l. Definir, difundir y dar seqguimiento a las politicas de comunicacidn del Ayuntamiento;
Il. Planear, disenar e implementar las campanas de difusion y promocion de los programas y
acciones del Ayuntamiento;
. Autorizar los lineamientos de imagen institucional del Ayuntamiento;
IV.  Autorizar las campanas institucionales del Gobierno Municipal;
V. Realizar la contratacion de espacios en los diversos medios de comunicacion para la
difusion de las campanas del Gobierno Municipal;

VI. Programar y coordinar las actividades del gobierno municipal con los diversos medios de
comunicacion;
VIIL Establecer medios y contenidos de difusion interna de los programas y las acciones del
Ayuntamiento, y
VIll.  Dirigir las relaciones con los medios de comunicacion.

Articulo 209. La Unidad de Comunicacion Ciudadana se auxiliara, para el adecuado desempeno de
sus funciones, de las siguientes Subdirecciones:

I.  Subdireccion de Medios;
. Subdireccion de Imagen Institucional, y
. Secretaria Técnica.

Articulo 210. A la persona titular de la Subdireccion de Medios le corresponden las siguientes
atribuciones:

I. Proponer los mecanismos para la difusion en los medios de comunicacion, las obras,
acciones, planes, programas y proyectos de las diversas dependencias que integran la
Administracion Pablica Municipal;

ll.  Operar los mecanismos para la difusién en los medios de comunicacion las obras,
acciones, planes, programas y proyectos de las diversas dependencias que integran la
Administracion Pablica Municipal;

. Programary ejecutar la cobertura de medios de los eventos de la presidencia municipal y
dependencias que integran la Administracion Publica Municipal Centralizada;

IV.  Coordinar la presencia institucional en los medios de comunicacion;

V. Atender alos medios masivos de comunicacion social local, nacional e internacional;

VI.  Realizar el sequimiento y andlisis informativo de los diferentes medios de comunicacion;
VIl.  Coordinar la atencion digital y contenido en redes sociales del Ayuntamiento; y
VIll.  Las demas que le encomienden el Cabildo, el titular de la Presidencia Municipal y /o la

Unidad, este Reglamentoy otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 211. A la persona titular de la Subdireccion de Imagen Institucional le corresponden las
siguientes atribuciones:

l. Disenary proponer las campanas institucionales del Gobierno Municipal;
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Il. Implementar las campanas institucionales del Gobierno Municipal aprobadas por el titular
de la Direccion;

1. Coordinar la ejecucion de las politicas y lineamientos de imagen institucional del Gobierno
Municipal;

V. Planear, produciry difundir mensajes e informacién audiovisuales del gobierno municipal;

V. Coordinar los lineamientos en materia de mercadotecnia institucional del Gobierno

Municipal;
VI. Proponer al titular de la Direccion la contratacion de medios de comunicacion para la
difusion de las campanas del Gobierno Municipal;
VIIL Planeary coordinar la realizacién del Informe de Gobierno Municipal;
VIILL Proveer de informacion a la Direccion de Innovacion y Gobierno Inteligente, para la

actualizacion de la pagina web del Ayuntamiento;

IX.  Elaborarla propuesta del Manual de Imagen Institucional del Ayuntamiento;y

X. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal,
la persona titular de la Unidad, este Reglamento y otras disposiciones legales y
reglamentarias aplicables.

Articulo 212. A la persona titular de la Secretaria Técnica le corresponden las siguientes
atribuciones:

I. Investigar y analizar proyectos y temas de interés para la Direccién de Comunicacion
Ciudadana;
Il. Participar, aportarideasy ser el enlace entre direcciones paralas diversas actividades que
se requieran en temas especificos de comunicacion social;
. Recabarinformaciony datos de los diferentes programas y eventos del Ayuntamiento, y
V. Las demas que le encomienden el Cabildo, la persona titular de la Presidencia Municipal, la
Unidad, este Reglamentoy otras disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

TITULO CUARTO
REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL

CAPITULO |
REQUISITOS Y OBLIGACIONES

Articulo 213. Adicionalmente a las disposiciones que establecen el presente Reglamento y la
normatividad aplicable, las y los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal,
deben cumplir con los siguientes requisitos y obligaciones:

|.  Desempenar sus labores con la méaxima calidad, diligencia, intensidad, cuidado vy
esmero, sujetandose a las instrucciones de sus superiores jerarquicos y a lo dispuesto
por lanormatividad aplicable;
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VI.
VII.

VI

XI.
XII.

Asistir a sus labores y no faltar sin causa justificada o sin permiso. En caso de
inasistencia, la persona servidora publica debe comunicar a la dependencia o entidad
en que presta sus servicios, por los medios posibles a su alcance, la causa de la misma
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que debié haberse
presentado a trabajar;

Ser respetuosos y atentos con sus superiores, iguales y subalternosy con la poblacién
en general;

Utilizar el tiempo laborable solo en actividades propias del servicio encomendado;
Desempenar su empleo, cargo o comision sin obtener o pretender obtener beneficios
adicionales alas contraprestaciones que el Municipio le otorga por el desempeno de su
funcion, sean para él o para otras personas;

Dar exacto cumplimiento a los acuerdos y disposiciones emitidas por el Ayuntamiento;
Realizar solo las funciones inherentes al cargo que desempenan, sin descuidar
recursos o tiempo en otras areas;

Presentar las declaraciones de situacion patrimonial, fiscal y de intereses, bajo
protesta de decir verdad, ante la Direccion de Contraloria Municipal;

Excusarse de intervenir de cualquier forma en la atencion, tramitacion o resolucion de
asuntos en los que tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquellos
en los que pueda resultar algun beneficio para él, su cényuge o parientes
consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para terceros con los que
tengarelaciones profesionales, laborales o de negocios, 0 para socios o0 sociedades de
las que el servidor o las personas antes referidas formen o hayan formado parte;
Abstenerse en el gjercicio de su cargo o funciones o con motivo de ellas, de celebraro
autorizar la celebracion de pedidos o contratos relacionados con adquisiciones,
arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicio de
cualquier naturalezayla contratacion de obra publica con quien desempene un empleo,
cargo o comision en el servicio publico o bien con las sociedades de las que dichas
personas formen parte sin la autorizacion previa y especifica de quien de acuerdo a la
ley deba hacerlo.

No ser persona deudora alimentaria morosa;

No tener antecedentes penales por violencia familiar, delitos contra la intimidad
personal, violacion a la intimidad sexual, violencia laboral contra las mujeres, violencia
obstétrica, violencia por parentesco, violencia institucional, hostigamiento sexual,
acoso sexual, abuso sexual, estupro, violacion o feminicidio.

Para tal efecto, la persona titular de la Coordinacion General de Buen Gobierno, la Direccion de
Administracion y la Subdireccion de recursos humanos deberan incorporar a los
procedimientos respectivos de contratacion de personal el cumplimiento de la fraccion X1y XIl,
asi como también iniciar las acciones correspondientes por el incumplimiento de esta medida,
segun sea el caso.

CAPITULO Il
SANCIONES
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Articulo 214. El incumplimiento a las disposiciones previstas en este ordenamiento sera
sancionado en los términos de la normatividad aplicable.

Articulo 215. Para la sustanciacion del procedimiento y en su caso, la impasicion de las
sanciones, la autoridad competente, de conformidad con las atribuciones otorgadas, debera
cumplir con las formalidades y requisitos establecidos en el Reglamento de Actos vy
Procedimientos Administrativos del Municipio de Mérida.

Articulo 216. Una vez sustanciados los procedimientos, la resolucion correspondiente, debe
hacerse del conocimiento de la persona titular de la Presidencia Municipal, quien debera girar
las instrucciones para su debido cumplimiento.

ARTICULOS TRANSITORIOS
PRIMERQO. - Publiquese enla Gaceta Municipal para los efectos legales correspondientes.

SEGUNDOQO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la
Gaceta Municipal.

TERCERGO. - Se abroga el Reglamento de la Administracion Pdblica Municipal, publicado en la
gaceta municipal en fecha 31 de agosto de 2021y su reforma publicada en fecha 10 de marzo
del 2025.

CUARTO. - Las atribuciones, responsabilidades y funciones asignadas por otros reglamentos o
disposiciones juridicas a dependencias, oficinas, 6rganos y unidades de la Administracion
Publica Municipal Centralizada continuaran vigentes en sus términos hasta en tanto sean
reformados dichos reglamentos y disposiciones juridicas, auny cuando cambien de nombre o
de adscripcién organica.

QUINTO. - Los asuntos que se encuentren en tramite a la entrada en vigor del presente
Reglamento continuaran su despacho por las oficinas, dependencias, 6rganos y unidades
responsables de los mismos, conforme a las disposiciones juridicas aplicables al momento de
suinicio.

SEXTO.-Parael caso de que una oficina, dependencia o unidad administrativa contemplada en
el presente ordenamiento, mediante el acuerdo de Cabildo que correspondiera, formara parte
de otra diversa, se disolviera o se transforme en un organismo de naturaleza distinta, los
servicios, atribuciones y obligaciones que estuviesen a su cargo, salvo que la persona titular de
la Presidencia Municipal disponga lo contrario, seran atribuidos a la unidad administrativa que
resulte de esa modificacion, o fusion.
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SEPTIMO. - Las personas titulares de las oficinas, dependencias o unidades administrativas,
deben elaborar a partir de la entrada en vigor del presente ordenamiento, las propuestas de
reformas a los ordenamientos municipales segun las materias de su competencia, que deban
ajustarse al contenido del presente reglamento.

Dado en el Salon de Cabildo “Rosa Torre Gonzalez” del Palacio Municipal, sede del Ayuntamiento
de Mérida, a los dos dias del mes de septiembre del ano dos mil veinticinco.

ATENTAMENTE
(RUBR]CA) , (RUBRICA)
C. CECILIA ANUNCIACION PATRON LAVIADA C.P. EDGAR MARTIN RAMIREZ PECH
PRESIDENTA MUNICIPAL SECRETARIO MUNICIPAL
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